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Medarbejder Self-Service 

Medarbejdere har mulighed for at sende generelle HR-spørgsmål gennem HR Sag. Denne vejledning beskriver 

hvordan man gør. 

Opret henvendelse til HR 

1. Klik på Navigator, eller Hjemmeside 

2. Klik på Helpdesk, Klik på HR-serviceanmodninger 

3. Klik på Opret serviceandmodning 

4. Skriv titel  

5. Vælg relevante kategori 

6. Skriv spørgsmål til HR i feltet Detaljer om serviceanmodning 
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7. Klik Gem og luk 

Serviceanmodningen vil blive sendt til HR. Medarbejderen vil få en notifikation, når HR har svaret på 

spørgsmålet. 
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