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Dette dokument indeholder de relevante sendringer i funktionalitet, som der er lavet i Statens HR i
forbindelse med den opdatering af Igsningen, der blev gennemfgrt d. 29. november 2023.

HR Sag

Serviceanmodninger oprettes igen automatisk, selvom der veaelges ingen eller forsinket

oprettelse hos Statens IT under ansaettelsen

Efter sidste release 19. september, blev det under anszettelsen muligt for at vaelge 'Ingen brugeroprettelse
hos Statens It’, ved at satte flueben i feltet under ansaettelsen. Dette er naturligvis kun relevant for kunder
hos Statens IT.

Det har dog medfgrt, at Isnnummeret godt nok returneres fra SLS til Statens HR, men at
serviceanmodningen ikke oprettes automatisk. Desuden blev konteringsoplysninger og nogle fa andre
oplysninger, som tastes under ansattelsen, ikke integreret til SLS. Derfor blev felterne 'Forsinket
brugeroprettelse hos Statens IT’ og ‘Ingen brugeroprettelse hos Statens IT’ igen skjult i
ansaettelsesprocessen, og de pavirkede medarbejdere blev handteret, sa alle deres relevante oplysninger
blev sendt til SLS via integrationen.

Problemet med de to felter til ingen eller forsinket oprettelse hos SIT bliver dog med denne release Igst, sa
man igen kan vaelge at benytte en af felterne under ansazettelsen. Og selvom man udfylder det ene af
felterne, vil der automatisk blive oprettet en serviceanmodning og konteringsoplysninger vil blive sendt til
SLS ligesom ved alle andre ansaettelser.

Man behgver ikke szette kryds i ‘Ingen brugeroprettelse hos Statens IT’ hvis institutionen ikke er pa SIT, da
der sa slet ikke er sat en integration op.

Serviceanmodninger kan igen sendes fra medarbejdere til HR

| Statens HR er det muligt for alle medarbejdere at oprette serviceanmodninger med spgrgsmal til deres
HR-afdeling. Denne funktionalitet har i en periode vaere ude af funktion, da serviceanmodningen ikke har
kunnet ses af HR-medarbejderne. Dette er nu rettet, sa serviceanmodningerne igen kan ses og besvares af
HR.

HR-medarbejderes vil efter releasen evt. kunne se en reekke gamle serviceanmodninger, som er blevet
oprettet af medarbejdere i perioden, hvor de ikke har vaeret synlig for HR. Det er op til de enkelte HR-
afdelinger af vurdere, om medarbejderens spgrgsmal pa servicecanmodningen fortsat er aktuelt, eller om
serviceanmodningen blot kan lukkes. Det formodes dog ikke, at omfanget af ubesvarede
serviceanmodninger er ret stort, da det sjeeldent er en funktionalitet, som medarbejdere benytter sig af.



Lengruppenummer bliver automatisk udfyldt i serviceanmodning ved ansaettelse

| Statens HR oprettes automatisk en serviceanmodning ved ansaettelse. Denne serviceanmodning er nu
blevet yderligere automatiseret, da feltet Igngruppenummer fremover automatisk vil blive udfyldt. Det vil
sige, at nar HR har konverteret en ventende ansat og faet ansattelsen godkendt af HR2, vil der som i dag,
automatisk blive oprettet en udfyldt serviceanmodning. £ndringen bestar i, at Isngruppenummeret
fremover automatisk vil blive udfyldt i stedet for at der star xxx.

Derudover er der tilfgjet et felt pa serviceanmodningen, som hedder ”Afsend til SAM”. Nar HR har markeret
dette felt og klikket “Gem og Luk”, lander serviceanmodningen ved SAM, som derefter vil sagsbehandle
ansattelsen.

Da serviceanmodningen bliver oprettet automatisk ved ansattelse er det derfor aldrig ngdvendigt manuelt
at oprette en serviceanmodning.

Synkroniser kompensation

Automatisk indlaesning af I@noplysninger efter ansattelser eller eendringer i SLS udfert af
SAM

Fremadrettet vil alle processer, der involverer oprettelsen af en serviceanmodning i HR-Sag, resultere i en
automatisk indlaesning af Ignnen fra SLS. | praksis vil den automatiske indlasning af Ignnen ske, nar en
serviceanmodning far status “Lgst” i HR-Sag, hvilket sker, nar SAM har faerdigbehandlet en sag og tildelt Ign
i SLS ved en nyansaettelse eller ved en Ignaendring pa en medarbejder. Lgnindlasningen bliver udfgrt pa det
angivne Ignnummer i serviceanmodningen, og bliver udfgrt med dato svarende til den fgrste dag i
maneden efter ikrafttreedelsesdatoen pa serviceanmodningen eller dags dato — afhaengigt af hvilken der er
stgrst af de to. Dvs. Ignnen der indlaeses svarer til den Ign, der vil blive udbetalt pa Ignsedlen pa den givne
dato.

Eksempel 1:

Dags dato er 10/12. Medarbejder anszettes pr. 01/01, hvilket ogsa star som ikrafttraedelsesdatoen i
serviceanmodningen til SAM. Lgnnen vil nu indlaeses pr. 01/02, eftersom ikrafttreedelsesdatoen er stgrre
end dags dato.

Eksempel 2:

Dags dato er 10/12. Medarbejder skal have Igntilleeg pr. 01/10, hvilket ogsa star som ikrafttraedelsesdatoen
i serviceanmodningen til SAM. Lgnnen vil nu indlaeses pr. 01/01, eftersom dags dato er stgrre end
ikrafttreedelsesdatoen.

Det vil fortsat vaere muligt manuelt at foretage en Ignsynkronisering pa et hvert tidspunkt, ligesom man kan
i dag. Safremt en automatisk Ignindlaesning fejler, vil dette kunne ses i fejlhandteringsmodulet af
institutionens lokale administratorer.

Det understreges at denne funktionalitet ikke sgrger for Igbende at hente Ignnen for samtlige
medarbejdere, eksempelvis efter hver Ignkgrsel, men kun automatisk henter Ignnen efter gennemfgrt
proces i HR Sag, hvor SAM lukker en sag indeholdende et Ignnummer.
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Fravaer
Formatet pa fravaersplanen ”seniorbonus/Senior Bonus” andres fra timer til dage. Ikke afholdte seniordage
fortabes ved arsskiftet.

Ny fraveerstype

Der er oprettet en ny fravaerstype "Tjenestefri med Ign til delvis pasning af syge bgrn / Paid leave to
partially look after ill children and close relatives”, som angives i timer. Der er ingen krav om en
minimumsregistrering i timer pr dag. Fravaerstypen er knyttet til SLS kode '85’.

Effektmodulet

Genansatte medarbejdere kommer nu i effektmodulet
Fremadrettet vil genansatte medarbejdere blive overfgrt til effektmodulet. Tidligere blev de filtreret fra i
overfgrslen, men det er rettet nu.

Rapporter i Statens HR

Der publiceres yderligere 2 nye rapporter i rapportmodulet i Statens HR og 11 af de eksisterende rapporter
er forbedret. De nye rapporter og forbedringerne tager udgangspunkt i indmeldinger i Serviceportalen og
brugergruppen Rapporter har bistaet med kvalitetssikring og test.

Du kan tilga rapporterne under fanen Rapporter og ved at klikke pa ikonet Medarbejderdata eller
Organisationsdata alt afhaengig af den type rapport, du er interesseret i. Se evt. den fulde liste her: Oversigt
over rapporter i Statens HR.

| oversigten er de enkelte rapporter beskrevet detaljeret, sa du far et overblik over, hvad den enkelte
rapport indeholder og kan hjelpe dig med.

Ved at klikke pa Abn under rapportens navn i rapportmodulet kommer man ind i rapporten og kan angive
de kriterier, som man vil traekke rapporten pa. Se evt. vejledning: Traek en rapport.

Ny rapport under Medarbejderdata:

Medarbejdere med flere anszettelsesforhold

Denne nye rapport viser de medarbejdere, der har mere end ét aktivt ansaettelsesforhold under sin
arbejdsrelation. Man kan med denne rapport fa et overblik over, hvor mange der er ansat med flere
ansaettelsesforhold, og fa styr pa hvilket ansaettelsesforhold der er det primzere, og hvordan eventuelle
forventede slutdatoer ser ud.

Det er isaer vigtigt, da man desvaerre stadig er ngdsaget til manuelt at afslutte de primeere
ansattelsesforhold, hvor den forventede slutdato indtraeffer. Ligeledes er man ngdsaget til at afslutte de
ikke-primaere ansaettelsesforhold, hvor forventet slutdato indtraeffer, safremt der er fremtidige perioder pa


https://oes.dk/media/45868/oversigt-over-rapporter-til-oesdk-juni-23.pdf
https://oes.dk/media/45868/oversigt-over-rapporter-til-oesdk-juni-23.pdf
https://oes.dk/media/44962/6c9-traek-en-rapport.pdf

ansaettelsesforholdet. Se evt. orientering under driftsstatus: Opmaerksomhed vedr. arbejdsrelationer med
flere anseettelsesforhold

Ny rapport under Organisationsdata:

Stillingshierarki (defineret ud fra stillingskode)

Denne nye rapport viser stillingshierarkiet ud fra stillingskoderne. Den eksisterende rapport Stillingshierarki
viser stillingshierarkiet ud fra stillingsnavnene og har nu @&ndret navn til ‘Stillingshierarki (defineret ud fra
stillingsnavn)’

Det betyder, at det nu er muligt at se sin institutions stillingshierarki, uanset om det er sat op efter
stillingskode eller stillingsnavn.

Forbedrede rapporter under Medarbejderdata:

Medarbejderoversigt

Der er desvaerre fortsat en udfordring med manglende medarbejdere i rapporten, safremt
deres PKAT oplysninger er opdateret i SLS, men ikke overfgrt til SHR. Den manuelle
lgsning pa dette er at Ignsynkronisere. Vi arbejder pa, at fa disse data til igen at flyde
automatisk fra SLS til SHR. Medarbejderens alder er efter brugergnsker tilfgjet rapporten.

Denne rapport er god at anvende, sdfremt man gnsker en oversigt over, hvem der pr.
dags dato er ansat i sin institution.

Medarbejderoversigt (fuldt udtraek)

Safremt en medarbejder har flere registrerede adresser kom medarbejderen tidligere med
i rapporten for hver adresse, dvs. typisk en dublet. Nu medtages kun den primaere
adresse, sa der ikke forekommer dubletter i udtraekket.

Der var den samme udfordring omkring PKAT oplysninger i denne som i ovenstdende.
Medarbejderens alder og kandidatuddannelse er efter brugergnsker tilfgjet rapporten.

Denne rapport er god at anvende, safremt man @nsker en oversigt over, hvem der pr.
dags dato er ansat i sin institution, og man gnsker s& mange data som muligt om
medarbejderen i sit udtraek. Det er ikke alle data, der kan medtages, men der er
medtaget s& mange, det er muligt.

Medarbejdere med forventet slutdato (seneste periode)

Rapporten er andret til kun at indeholde den seneste og dermed gzeldende periode og har
derfor faet tilfgjet ”(seneste periode)” i sit navn. Da det er seneste periode, kan det veere
en fremtidig periode og ikke ngdvendigvis den aktuelle periode for det tidspunkt, hvor
rapporten traekkes. Det er valgt, at det skal vaere den seneste periode, da det vil vaere
forventet slutdato fra denne periode, der er integreret til SLS.

Start- og slutdato for periodens start, startdato for arbejdsrelationen, jobkode (stiko) og
jobnavn (stillingsbeskrivelse) er efter brugergnsker tilfgjet rapporten.


https://oes.dk/digitale-loesninger/driftsstatus/driftsstatus-statens-hr/
https://oes.dk/digitale-loesninger/driftsstatus/driftsstatus-statens-hr/

Denne rapport er god at anvende, ndr man har brug for et overblik over hvilke
medarbejdere, der star til at blive fratraddt inden for det tidsinterval, man gnsker at se pa3.
Med dette overblik bliver det nemmere at f& medarbejderen opdateret inden
medarbejderen automatisk bliver fratradt, safremt medarbejderen alligevel ikke skal
fratraede.

Medarbejdere med forventet slutdato (flere perioder)

Rapporten har zendret navn fra ‘Forventet slutdato med flere perioder’ til overskriften
ovenfor. Start- og slutdato for periodens start, jobkode (stiko) og jobnavn
(stillingsbeskrivelse) er efter brugergnsker tilfgjet rapporten.

Denne rapport er god at anvende, hvis man har brug for at fa et overblik over alle
perioderne pa en tidsbegraenset medarbejder, hvor man kan se hvilken forventet slutdato,
der er registreret pd hver periode.

Korte ansaettelser (under 180 dages varighed)
Afgangsarsagskode og fratraedelsesdrsag er efter brugergnsker tilfgjet rapporten.

I denne rapport kan man se de anseettelser, der varede under et halvt ar.

Ansat og fratradt inden for selvvalgt periode

Rapporten har andret navn fra 'Korte ansaettelser (selvvalgt periode)’ til overskriften
ovenfor. Afgangsarsagskode og fratraedelsesdrsag er efter brugergnsker tilfgjet rapporten.

Bemaerk at hvis der ikke er nogen anszettelser i den valgte institution inden for det givne
interval, fjernes institutionen under kriteriet “Navn pa juridisk arbejdsgiver”.

Rapporten er god at anvende, safremt man gnsker et overblik over ansaettelser, hvor
medarbejderen igen er fratradt inden for en specifik selvvalgt periode.

Fratradte medarbejdere
Afgangsarsagskode og fratraedelsesarsag er efter brugergnsker tilfgjet i rapporten.

Rapporten er god at anvende, s&fremt man gnsker et overblik over hvilke medarbejdere,
der er fratrddt inden for en specifik periode. Uanset hvornar de er ansat.

Medarbejdere pa orlov
I kriteriet, hvor man kan vaelge hvilke fravaersarsager, man gnsker med i sit udtreek, er
kun de relevante fravaersdrsager omkring orlov etc. medtaget.

I rapporten far man et overblik over, hvem der i ens institution er p& orlov pr. dags dato.

Anszttelser (i given periode)

Det overordnede filter omkring aktive ansaettelsesforhold er fijernet, sa ogsa fratradte
medarbejdere i den angivne periode medtages. Forventet slutdato og fratraedelsesdato er
efter brugergnsker tilfgjet rapporten. Rapporten sorteres nu pa startdato for
arbejdsrelationen.

Rapporten er god at anvende, safremt man gnsker et overblik over hvilke medarbejdere,
der er ansat inden for en specifik periode.



Forbedrede rapporter under Organisationsdata:

Stillingsindehavere
Der er tilfgjet et prompt pa stilling, s man kan vaelge en konkret stilling i sit udtraek.

Rapporten giver et overblik over, hvem der sidder i hvilke stillinger.

Afdelingsoversigt

Veerdien i kolonne delregnskab er blevet tilrettet, s& det kun er selve delregnskabsvaerdien
der fremgar. Endvidere er lokationsnavn og lokationsadresse efter brugergnsker blevet
tilfgjet rapporten.

Rapporten giver et overblik over de afdelinger, der findes i ens institution inkl. relevante
data omkring afdelingen.

@vrige sendringer
Konteringsoplysninger integreres igen til SLS, selvom der valges ingen eller forsinket

oprettelse hos Statens IT under ansaettelsen

Efter sidste release 19. september, blev det under ansaettelsen muligt for at vaelge ‘Ingen brugeroprettelse
hos Statens It’, ved at seette flueben i feltet under ansattelsen. Dette er naturligvis kun relevant for kunder
hos Statens IT.

Det har dog medfgrt, at Isnnummeret godt nok returneres fra SLS til Statens HR, men at
serviceanmodningen ikke oprettes automatisk. Desuden blev konteringsoplysninger og nogle fa andre
oplysninger, som tastes under ansaettelsen, ikke integreret til SLS. Derfor blev felterne ‘Forsinket
brugeroprettelse hos Statens IT’ og 'Ingen brugeroprettelse hos Statens IT’ igen skjult i
ansaettelsesprocessen, og de pavirkede medarbejdere blev handteret, sa alle deres relevante oplysninger
blev sendt til SLS via integrationen.

Problemet med de to felter til ingen eller forsinket oprettelse hos SIT bliver dog med denne release Igst, sa
man igen kan veelge at benytte en af felterne under ansattelsen. Og selvom man udfylder det ene af
felterne, vil der automatisk blive oprettet en serviceanmodning og konteringsoplysninger vil blive sendt til
SLS ligesom ved alle andre anszettelser.

Seniorbonus
Jf. nyt cirkuleere om seniorbonus og seniordage, der har virkning pr. 01.01.2024 sker der a&ndringer under
kompensation og fraveer.

Kompensation
Der sker andringer under elementet ‘Seniorer og §42’ m.fl og 'Afregning af ferie’. Alle 2ndringerne traeder
f@rst i kraft i Statens HR pr. 1.1.2024.



Under 'Seniorer og §42’ bliver flere felter slettet, da de ikke laengere er relevante. Det drejer sig om
felterne 'Konvertering af seniorbonus til seniordage’, ‘Seniorbonus: Angiv antal maneder hvis ansat under
et ar’, 'Angiv safremt, der skal konverteres til pension, udover seniordage’ og ’Kreditorkode til konvertering
af seniorbonus til pension’.

Feltet '"Konvertering af seniorbonus til ekstraordinzert pensionsbidrag (antal dage)’ andres til: 'Konvertering
af seniorbonus til ekstraordinaert pensionsbidrag’, hvor feltet bliver et ja/nej felt, som default star til 'nej’.

© <ompensation

0K

“Plan

*Indstilling

“Startdato Lanbrok

01-01-2024 e | |
Ikraftiraedelsesdato skal kun udfyldes, hvis forskellig fra Pensionsbrak

ovenstaende startdato | |
| dd-mm-yyyy Y ‘

Ordninger

Evt. slutdato | i} |
| dd-mm-yyyy (g ‘

Konvertering af seniorbonus til ekstracrdinzert pensionsbidrag

Indszettelse af PENSAB-kode 9 Meaj v |

Nej _‘

Vis planinfo

Under elementet 'Afregning af ferie’ bliver felterne 'Er der ikke-afholdte seniorbonusdage’ og ’hvis ja, angiv
antal dage’ slettet.
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Antal arbejdstimer ($08275043)

Bikoe afcidite Teriedage opgjent (S042/5043)

Fesiedage optent (5415045

Br diet ke serivrbonsdage?

His ja, angiv antad dage

Der er kommet en ny funktion, der hedder “kompensationsinfo”. Denne har til formal at kunne se tidligere

tildelt kompensation, men det er ikke muligt at redigere i kompensationen.
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