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Nyhedsbrev fra Statens Lgnlgsning

Fejl pd Lonarkiv har pavirket drift af HR-Lgn og SLS

Der har i den seneste tid veeret problemer med at hente nogle Ignsedler i Lgnarkivet. Problemerne
knytter sig primeert til Ignsedler dannet i forbindelse med 2. Ignkgrsel i december 2021. Denne fejl har
haft betydning for performance pa SLS og HR-L@n. Fejlen har ingen betydning for fremsendelse af
lgnsedler til e-Boks.

Vi mener nu at have fundet 8rsagen til fejlen, og indtil den er rettet implementeres en midlertidig work-
around. Det betyder, at i de tilfelde, hvor der i Lgnarkivet ikke kan genereres en Ignseddel, vil du fa
nedenstaende standardfejlmeddelelse:

SLS Lonarkiv

Dokument(er) kunne ikke findes. Hvis problemet fortsaetter,

kan fejlen indberettes til Serviceportalen

UK

Hvis du far denne fejl, er det ikke muligt at hente den pagaeldende Ignseddel i den nuvaerende work-
around Igsning, og det vil ikke hjaelpe at forsgge igen.

Hvis du mangler oplysninger fra en Ignseddel, der ikke er tilgeengelig, har du muligheder for at finde
oplysninger i fx registerprint, sumtabeller og opslag i henholdsvis SLS og HR-Lgn. Det er ogsa muligt at
finde relevante lgnoplysninger i standardrapporter i LDV.

Vi arbejder pa hgjtryk sammen med vores leverandgr pa at implementere en permanent Igsning, der skal
sikre fuld funktionalitet i Lgnarkivet og stabil performance for SLS og HR-Ign.
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https://oes.dk/nyheder/tilmeld-nyhedsbrev/
https://modst.dk/systemer/driftstatus/

