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Handtering af dubletter i Ventende Indgaende Kgbsdokumenter

Der er set tilfzlde, hvor e-bilag modtaget til Navision Stat over eDelivery er blevet
dobbeltindlast til Navision Stat.

Problemet
Alle dokumenter, bade det oprindelige og dubletten, kan ikke accepteres, da flere
dokumenter ikke kan oprettes fra samme SporingsID.

Hvis man afviser en dublet, vil den oprindelige dokumentafsendersystem modtage
bade et accept- og afvisningssvar, hvor der kan opstd uklarhed om dokumentets
tilstand. For eksempelvis for IndFak og Statens Digitale Indkeb vil det betyde, at
dokumentet genabnes for flow, hvis den sidste modtagne besked fra Navision Stat
er en afvisning.

Som bruger 1 Navision Stat, skal I gore folgende:

Abn Ventende Indgdende Kgbsdokumenter som normalt

Som normalt, nar Indgaende Kebsdokumenter dbnes, vil handlingen Forny starte
automatisk og gennemga eventuelle dubletter og sorge for, at den forste af dublet-

terne (laveste indgaende lobenummer) far status Ventende.

Den efterfolgende dublet vil fa status Annulleret.
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Ingen filtre er anvendt

Udvekslingstabel: Mislykkede kabsdokumenter 0
Status Indg.. E-Bila.. Indga. Sporings-id Leverandgrnr.  Fakturerings..  Bilag Modtagelse.. Kreditors Leveranc *
dok. doku. modtage.. fakturanr.
Annulleret [ Faktura 40496 955d30f0-037f-435d-bbcb-564c5d28b9b7 u0s57 U0558 21-05-2024 13:41.05 8216382_109_01  Test INO4
Annulleret [] Faktura 40495 955d30f0-037f-435d-bbeb-564c5d28b9b7 u0s57 u0s58 21-05-2024 13:40:59 8216382_109_01  Test INO4
\Ventende [] Faktura 40494 955d30f0-037f-435d-bbcb-564c5d28b9b7 uos57 u0558 21-05-2024 13:40:53 8216382_109_01  Test INO4
Annulleret [] Faktura 40493 5022ad9d-f42c-42ed-9552-€9513b486bcT uos57 u0558 21-05-2024 13:40:40 8216382_109_01  Test INO4
Annulleret [] Faktura 40492 5022ad9d-fd2c-42ed-9552-e9513b486bc7 U057 u0s58 21-05-2024 13:40:33 8216382_109_01  Test INO4
Annulleret [] Faktura 40491 5022ad9d-f42c-42ed-9552-29513b486bc7 u0s57 U0558 21-05-2024 13:40:27 8216382_109_01  Test INO4 .
< >

Luk




Forhold jer kun til dokumenter med status Ventende
I behover efterfolgende kun at forholde jer til dokumenter med status Ventende,
praecis som normalt.

Der er i udgangspunktet ikke behov for at forholde sig yderligere til dokumen-
terne med status Annulleret.

Annullering af dokument
I kan manuelt sxtte status til Annulleret pa andre dokumenter, som I ikke onsker

at behandle med accept samt bogforing eller afvisning.

Pa det enkelt indgaende e-bilag (faktura eller kreditnota) er det - nir det har status
Ventende - muligt at satte status til Annulleret. Det gor I ved, at:

1. Abn det indgaende dokument

2. Ga til Handlinger i handlingsbandet og velg Annuller
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Ventende - 40494 - UQ Annuller

Saetter Status til Annulleret uden

Entydig betalingskreditor... Bank- og betalingsoplysninger ...

Generelt at sende en afvisning til afsender. # o~
Indgaende dokumentnr.: 40494 Bilagsdato:
Leverandarnr.: Kreditors ordrenr.: |:|
Leverandarnavn: Kreditors fakturanr.:
Leverandgradresse: |:| Kreditors kr.notanr.: |:|
Leverandgrattention: I:l Indkeberkode: I:l
Entydig kreditornr.: Status:

[ ]

Bogfaringsdato: 19-02-2021 Bank- og betalingsoplysninger ...
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Nir et indgiaende dokument har status Annulleret kan du ophzve annulleringen
med samme handling, Ophav annullering, og status szttes til Ventende.
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Entydig betalingskreditor... Bank- og betalingsoplysninger ...

Bogfaringsdato: 19-02-2021 Bank- og betalingsoplysninger ...

Annulleret - 40494 - U( Ophwv annullering L
Seetter Status til Ventende
Generelt oA
Indgaende dokumentnr.: 40494 Bilagsdato:
Leverandarnr.: Kreditors ordrenr.: |:|
Leverandarnavn: Kreditors fakturanr.:
Leverandgradresse: |:| Kreditors kr.notanr.: |:|
Leverandgrattention: I:l Indkeberkode: I:l
Entydig kreditornr.: Status:
[ ]
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Hvis der pa den made optreder to dokumenter med samme sporingsID og status
Ventende, vil naxste afvikling af Forny gensatte status, saledes at der igen kun fin-
des én Ventende.

Nir dokumentet har status Accepteret (Accepteret og bogfort) eller Afvist er det
ikke lengere muligt at sxtte status til Annulleret eller Ventende.
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