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Gå hjem-møde om november måneds 
release i Statens HR
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Novemberreleasen

November måneds release hedder ”23C-M3” og kom på testmiljøerne d. 6. november og på 

produktionsmiljøet 29. november 2023.

Se release notes siden hvor relevante 

ændringer fra releasen bliver gennemgået

mere detaljeret:

https://oes.dk/systemer/hr-administration/installation-og-drift/release-notes/

https://oes.dk/digitale-loesninger/statens-hr/installation-og-vedligehold/release-notes/
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Dagsorden

User role audit kan trækkes som excelfil igen

CPR problematik løst

HR kan igen fremsøge medarbejdere uden at benytte avanceret søgning

Diverse vedr. HR Sag 

Synkroniser kompensation

Fravær

Effektmodulet

Ingen eller forsinket oprettelse hos Statens IT

Seniorbonus

Kompensation

Kompensationsinfo

Der afholdes et separat gå hjem- møde om de nye og ændrede rapporter d. 20. december.
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User role audit kan trækkes som excelfil igen

 Rapporten ”User Roles Audit – Local Admin” kan igen trækkes som excelfil efter at der har været en fejl 

på den.

 User role audit rapporten er den rapport, som lokaladministratorerne skal benytte til at lave revision af de 

roller som medarbejdere i institutionen har i Statens HR. Formålet med revisionen er, at få overblik over 

hvem der har hvilke roller samt at få fjernet roller som der ikke mere er et arbejdsbetinget behov for at 

have. Vi anbefaler, at institutionerne udfører revisionen hver 3. måned.
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CPR problematik løst

 Der har været en fejl, hvor opdateringer fra CPR registeret ikke er integreret korrekt over i Statens HR.

Vi har lavet nogle tilpasninger, som gør at disse ændringer, nu vil komme korrekt over i systemet.

 Derudover har vi også forbedret proceduren for CPR-abonnement fremadrettet. Tidligere har det været 

sådan, at brugere, der først blev sat i abonnement efter de blev ansat ikke fik opdateret deres oplysninger, 

da opdateringen krævede, at der blev foretaget en ændring i CPR-registeret. Efter ændringen sker der en 

integration af oplysningerne fra CPR-registeret til Statens HR med det samme vedkommende kommer i 

CPR-abonnement.

 Vi arbejder nu på at få opdateret alle de medarbejdere, der har haft ændringer i den mellemliggende 

periode.
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HR kan igen fremsøge medarbejdere uden at benytte avanceret 
søgning

 Man har inden releasen kunne opleve at få ‘Applikationfejl’, når man fremsøgte medarbejdere. Løsningen

var, at bruge avanceret søgning

 Nu kan man igen vælge medarbejdere direkte fra det initielle søgebillede
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Ingen eller forsinket oprettelse hos Statens IT muligt igen – inkl. 
serviceanmodning

 Man kan under ansættelsen igen benytte felterne ’Forsinket brugeroprettelse hos Statens IT’ og ’Ingen 

brugeroprettelse hos Statens IT’

 Der vil automatisk blive oprettet en serviceanmodning på lige fod med andre ansættelser, selvom man 

benytter et af felterne
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Løngruppenummer bliver automatisk udfyldt i 
serviceanmodning ved ansættelse

 Løngruppenummer bliver 

fremover automatisk udfyldt i 

feltet løngruppenummer.

 Et felt er tilføjet 

serviceanmodningen: ”Afsend til 

SAM”. Marker dette felt og klik 

derefter på ”Gem og Luk” for at 

serviceanmodningen lander hos 

SAM til videre sagsbehandling. 

 Da serviceanmodningen 

automatisk bliver oprettet ved 

ansættelse er det derfor aldrig 

nødvendigt manuelt at oprette en 

serviceanmodning.  
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Serviceanmodninger kan igen sendes fra medarbejdere til HR

 Medarbejdere har mulighed for at oprette en serviceanmodning med et spørgsmål til deres HR-afdeling. I 

en periode har HR-medarbejdere ikke kunnet se disse serviceanmodninger

 HR kan nu igen se og besvare serviceanmodninger fra medarbejdere
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Synkroniser kompensation

 Vil nu ske automatisk på et ansættelsesforhold, hvis der har været oprettet en serviceanmodning i HR-

Sag, som er blevet behandlet og løst af SAM

 Indlæsningen af løndata sker, når en serviceanmodning får status ”Løst”

 Sker både ved ansættelser og ændringer, så længe en serviceanmodning med et lønnummer er oprettet 

og løst

 Der er lavet en regel, der altid vælger en bestemt dato for hvornår lønnen skal læses

– Når serviceanmodning har status ”Løst”, vil integrationen vurdere hvilken dato der er højest af enten dags dato eller 

ikrafttrædelsesdatoen angivet i servicenamodningen

– Lønindlæsningen vil blive udført med startdato for den første dag måneden efter den højeste af de to datoer (data 

indlæses i SHR øjeblikkeligt) 

HR laver 

ansættelse eller 

ændring på 

eksisterende 

ansat

Serviceanmodning 

med lønnummer 

oprettes

SAM behandler i 

SLS og sætter 

status til ‘Løst’ i 

HR-Sag

Integration 

indlæser løn til 

SHR på det givne 

lønnummer
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Lønsynkronisering fortsat

Eksempler med datoer

Eksempel 1:

Dags dato er 10/12. Medarbejder ansættes pr. 01/01, hvilket også står som ikrafttrædelsesdatoen i 

serviceanmodningen til SAM. Lønnen vil nu indlæses pr. 01/02, eftersom ikrafttrædelsesdatoen er større 

end dags dato.

Eksempel 2:

Dags dato er 10/12. Medarbejder skal have løntillæg pr. 01/10, hvilket også står som ikrafttrædelsesdatoen i 

serviceanmodningen til SAM. Lønnen vil nu indlæses pr. 01/01, eftersom dags dato er større end 

ikrafttrædelsesdatoen. 

 Det er fortsat muligt at foretage manuel lønsynkronisering på samme måde som før denne ændring
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Fravær

Der er oprettet en ny fraværstype ”Tjenestefri med løn til delvis pasning af syge børn / Paid leave to partially

look after ill children and close relatives”, som angives i timer. Der er ingen krav om en 

minimumsregistrering i timer pr dag. Fraværstypen er knyttet til afgangsårsagskode ’85’. 
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Effektmodulet – genansatte medarbejdere kommer nu i 
effektmodulet

 Tidligere blev genansatte medarbejdere frasorteret i oprettelsen i effektmodulet. Dette er rettet nu så alle 

genansatte medarbejdere oversendes til effektmodulet. 
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Seniorbonus

Jf. nyt cirkulære om seniorbonus og seniordage, der har virkning pr. 01.01.2024 sker der ændringer under 

kompensation og fravær. 

Fravær 

Fraværsplanen ”seniorbonus/Senior Bonus” ændres fra timer til dage. Ikke afholdte seniordage fortabes ved 

årsskiftet. 
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 Seniorer og §42’ m.fl

 Afregning af ferie 

Alle ændringerne træder først i kraft i Statens HR pr. 1.1.2024. 

Kompensation
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Kompensationsinfo

Der er kommet en ny funktion, der hedder ”kompensationsinfo”. Denne har til formål at kunne se tidligere 

tildelt kompensation, men det er ikke muligt at redigere i kompensationen. 


