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Brugervejledning til Betalingsservice
Overblik

Introduktion
I Navision Stat er det muligt at sende opkravninger direkte til Betalingsservice

(BS).

Funktionaliteten i Navision Stat er et tredjepartsprodukt, som hedder Collection
Management (CM).

Navision Stat anvender CM version 5.0. Da denne blev udgivet, var det Nets, der
administrerede BS, hvilket produktet barer prag af i navngivningen af BS-
opkravningssystemer og -metoder.
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Malgruppe
Funktionaliteten er rettet mod debitorbogholdere, der ekspederer og udsender
opkraevninger af tilgodehavender.

GDPR
Data er anonymiseret enten ved at data er sloret eller der er benyttet opdigtede
data.

Copyright
En delmangde eller hele emner i teksten af denne dokumentation til Microsoft
Dynamics NAV er blevet ndret af @konomistyrelsen.

© 2023 Microsoft Corporation and Okonomistyrelsen. All rights reserved.

Seneste &ndring
Publiceret forste gang:  23. oktober 2009
Seneste @ndring: 14. august 2023

Beskrivelse

I Navision Stat er det muligt at foretage opkravninger direkte gennem
Betalingsservice (BS), som administreres af Mastercard. Funktionaliteten i
Navision Stat hedder Collection Management, eller 1 daglig tale blot ’CM”. CM
udbyder en rekke opkraevningssystemer, men i staten supporterer vi udelukkende
opkraevningssystem "NETS-TOTAL”. Via Continia Online sendes
opkraevningerne direkte til opkravningscentralen hos Mastercard. Ud over
opkraevning af salgsfaktura kan lesningen ogsa handtere rykkerudsendelse og
kreditnotaer. Alle typer dokumenter kan samles i én opkravningskladde og sendes
samlet.

Statusopdatering pa posterne i opkravningskladden gor, at du hele tiden kan folge
med i, hvor langt dine opkrevninger er ndet 1 processen.

Nir debitor er tilmeldt en BS-aftale, er man tilnarmelsesvis sikker pa betaling til
tiden. Og hvis man sender mange manuelle opkravninger, er der herudover et
stort besparelsespotentiale ved at skifte til denne losning, da man slipper for
kuverterings- og frankeringsprocessen.

Nir man anvender totallosningen, og der fra debitors side /&4e er indgiet en
gensidig aftale om BS, vil opkrevningscentralen automatisk danne en FIK-
opkravning. Totallosningen hedder derfor hos Mastercard: ”BS
Indbetalingskort”. Opkraevningscentralen kan ikke handtere elektroniske
dokumenter, hvorfor opkravninger til kunder, der kan modtage dokumenter via
Nemhandel (OIOUBL) ikke skal sendes via Betalingsservice.
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Roller
I Brugervejledning til Brugeradministration kan du lese om rettigheder til
opkraevningssystemet.

For du gar i gang
Medarbejdere, der skal oprette og vedligeholde en aftale med
opkravningscentralen, skal vaere 1 besiddelse af et medarbejdercertifikat.

I staten supporterer vi udelukkende totallesningen, hos Mastercard kaldet ”BS
Indbetalingskort”, hvorfor denne anbefales. Under Links henvises til site for
yderligere oplysninger.

Du skal logge pd under adressen https://ft.pbs.dk for at blive aktiv i BS; User ID
og forstegangspassword hertil modtages efter aftalens indgéelse.

Du skal sikre dig, at din aftale er opsat med det rigtige tegnszt, code page 850,
ellers mangler x, @, og 4 i adviseringen pa BS udskrifterne.

For opsztning i Navision Stat skal du have modtaget et Aftalenummer og et
Debitorgruppent.

Bemazrk desuden, at CM ikke er en del af standardlicensen i Navision Stat,
hvorfor du skal kontakte din MS-partner for udvidelse heraf.

Generering af nggle

1. Abn https://ft.pbs.dk/key med dit medarbejdercertifikat

2. Log pa siden TeleService Internet med User ID og Password. User ID
bestar typisk af en del af virksomhedsnavnet. Det er ogsa dette User 1D,
der angives i Navision Stat ved opsztning af opkraevningssystem NETS-
TOTAL

3. Valg menupkt. Nogle generering. Angiv en selvvalgt kode i feltet Indtast
passphrase’. Hvis man skal genbestille en nogle', kan man anvende samme
kode som ens nuvarende nogles passphrase, da adgangskoden i NS
dermed ikke behover at blive a2ndret

4. Vealg handling Lav Nogle

Pa den fremkomne side skal du valge linket Nogle

o

0. Lzg noglen et sted, som senere kan tilgds for indlaesning til
opkraevningssystemet i Navision Stat

For hjzlp til noglegenerering eller opsatning 1 ovrigt hos opkravningscentralen
henvises til Mastercards PaymentService pa tlf. 80 81 06 65.

! Bemzrk: Nar man genererer en ny nogle, udgar en evt. gammel nogle automatisk.


https://ft.pbs.dk/
https://ft.pbs.dk/key
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Opseetning af Collection Management

Collection Management opsatning
Under Okonomistyring/Opsztning/Collection Management/Opsaetning af
Opkravning finder du Collection Management opsztning:

[ Rediger - Collection Management opsatning - m} X
START HANDLINGER NAVIGER NS11 QA NSIR_CM [ 2]
vod rod D ~ Y
[& [» & o 3 & %>
WVis Importer Assisteret  Manuel Moter  Links Opdater Ryd G3
apsatning opsatning opsastning filter til

Collection Management opsaetning

Generelt DAN | DK v

Aftaler Nej v

Opkraevningskladde ~
Tillad postering fra status: Betaling modtaget Automatisk handtering af linjer med lukkede debitorposter:  []
Flyt forfaldsdato (Debitorpost):

System Information

~
Microsoft Dynamics version: DK Dynamics NAV 11... Anvendt IP-adresse: I:I
Opsetningsversion: 5.00.00 Vis performancedetaljer: 1

Anvend Continia Online:

OK

Langt de fleste indstillinger bliver udfert med import af opsatningsfilen fra
Okonomistyrelsen jf. neste afsnit, ex verdi ”Betaling modtaget” i felt *Tillad
postering fra status’, mens ’Anvend Continia Online’ skal afmarkes manuelt ved
eksisterende regnskabers overgang til BS.

Indlaesning af opsatningsfil

Under Okonomistyting/Opsztning/Collection Management/Opsaetning af
Opkravning finder du handling Importér opsatning, der abner guide til import af
opsxtning. Tryk pa Nzaste og vaelg Opsetningsfil under "Hvor skal der importeres
fra’. Fjern desuden afmearkning i felt 'Rettighedsszt:
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Import af Collection Management opsastning. O >
Bl sox sanouneer NS11QA NSIR.cM k2]
Tilbage MNasste

Vezlg hvordan Cellection Management opsastningen skal importeres,

Du kan importere opsaetningen direkte fra Continia Online eller du
kan indlzse en lokal opsastningsfil,

Hvor skal der importeres fra: Opsastningsfil ~
Importer/opdater felgende:

Opkraevningssystemer, opkrasvningsmetoder, fejltekster.:

Banklukkedage:
Adviseringsskabeloner:
Mailadviseringsskabelonern

Rettighedssast: ]

4 Tilbage | | P Naste Udfar Luk

Tryk Neaste og derefter Udfer. Find den af Qkonomistyrelsen udgivne
opsatningsfil, som du forinden har gemt lokalt, og tryk pa Abn.

Filen indeholder bl.a. opkravningssystemer og opkrevningsmetoder, herunder
valideringstjek som anvendes ved oprettelse/bogforing af salgsfakturaer og/eller
udsegning af opkrevninger 1 Opkraevningskladde. Valideringen sikrer, at brugeren
ikke oplever unedige afvisninger af opkrevninger efter afsendelse til
opkraevningscentralen. Opkrevningsmetoderne styrer ex, at udsegningerne i
opkraevningskladden sker pa det rigtige tidspunkt i forhold til lukkeperioder.

Lukkeperioden er de sidste 6 bankdage i maneden, hvor opkravningscentralen
danner opkravninger via Betalingsservice. Via Erhverv (betalingsservice.dk) finder
du de eksakte tidsfrister samt mulighed for at blive tilmeldt en mailservice for
manedlig pamindelse om tidsfristen.

Opseetning af sprogkoder

Hvis man skal sende udenlandske adviseringer, skal relevant 2-bogstavers-
sprogkode, jf. ISO 639, opsattes i felt ’Sprogkode(Coll. Mgmt)’ via
Afdelinger/Opsatning/Programopsatning/ Generelt/Sprog.

Opkraevningssystem

For at kunne opkreve med BS skal opkrevningssystemkort under
Okonomistyring/Opsztning/Collection Management/ Opkravningssystemer
vare opsat. Ved indlaesning af opsztningsfilen oprettes der automatisk kort pa de
forskellige opkravningstyper, som CM understotter. I denne losning skal du
anvende "NETS-TOTAL”, hvor du selv skal udfylde enkelte felter pa
oversigtspanelet Generelt:
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[P Rediger - Opkravningssystemkort - NETS-TOTAL - [m| X

START NAVIGER N511 QA NSIR_CM e
= D -~ Y = G4 il
@ B \E—| L] ~ x 4 Forrige
Vis  FRediger  Certifikatoversigt Filarkiv Fakturaudstedere | OneMote Noter  Links Opdater Ryd

filter P Mamste

knyttet Side

NETS-TOTAL
Generelt
Kode: NETS-TOTAL Send Fl-kort som ekspres:
Beskrivelse: MNets - Betalingsservice Total Gennemtving udskrivning af Fl-kort:
Aktiveret: Direkte kommunikation:
Alctivér testtilstand:
System-id: S1 iver testtilstan
Dimensienskode for udsteder:
Korttype:

SE/CVR-nr. for dataleverander:

Aktivér direkte kommunikation

FTP-adresse: 92.60.159.16 10022 URL:

Indgaende FTP-mappe: URL 2:

Ll o8
1IN

Udgaende FTP-mappe: Legperiode: 30D
MobilePay
oK
Feltnavn Beskrivelse
Kode Feltet viser koden for totallesningen.
Feltet udfyldes automatisk.
Beskrivelse Her ser du beskrivelsen af opkravningssystem.
Feltet udfyldes automatisk.
Aktiveret Her angiver du, hvorvidt det pagzldende

opkravningssystem er aktivt.

Bemzerk: Aktivér kun det opkravningssystem, der
skal anvendes. I staten supporteres udelukkende
NETS-TOTAL.

Nir du markerer feltet, sporger programmet: ~’Skal
det vere muligt at opkrave via CPR-nr.?”. Hvis der
svares Ja, bliver det muligt at anfere CPR-nr i
debitorkortets felt ’CVR Nr.”. Hermed kan
opkravningscentralen sende opkravninger som
Digital Post til bade virksomheder og personer uden
betalingsserviceaftale i stedet for pr. almindelig post.
Bemazerk: Det anbefales at anvende den i Navision
Stat indbyggede funktionalitet til direkte udsendelse

af salgshandelsdokumenter som Digital Post.
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‘Feltnavn ~ Beskrivelse

System Id I dette felt angives som standard BS1, der som regel
er den systemmaessige betegnelse for Betalingsservice.
Andre vardier kan dog forekomme; her folges
anvisningen fra opkravningscentralen.

Korttype Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL

Send FI kort som Her har du mulighed for at valge, hvorvidt

ekspres opkrevning med FI-kort skal sendes som Standard-
eller Quickbrev.

Bemazerk: opkrevningscentralen tager et ekstra gebyr
for denne service, hvorfor afmearkning ikke anbefales

Gennemtving Ved markering fravalges bade Elektronisk

udskrivning af FI- indbetalingskort og levering med Digital Post.

kort Bemazerk: opkravningscentralen tager et ekstra gebyr
for denne service, hvorfor afmearkning ikke anbefales

Direkte Her angiver du, om der onskes direkte

kommunikation kommunikation mellem Navision Stat og

opkraevningscentralen. Direkte kommunikation
kraver login jf. felterne "Bruger 1d’ og "Bruger
password’.

Aktivér testtilstand Feltet anvendes kun ifm. test af losningen. Markering
af feltet vil betyde, at vardien 1 felt System ID
overskrives i den bagveliggende kode med vardi
KR9, som er den systemmassige betegnelse for
testsystemet hos opkravningscentralen.

Dimensionskode for  Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL
udsteder

SE/CVR-nr for Feltet anvendes, hvis du som dataleverandor har
dataleverandeor behov for at benytte et andet SE-/CVR-nummer end
det angivet under Virksomhedsoplysninger.

Under oversigtspanelet Aktivér direkte Kommunikation fremgar IP-adresse og
portnummer til opkaevningscentralen indlest via opsztningsfilen. Her kan du
desuden med datokode i felt Logperiode’ definere, hvor mange dage Filarkiv skal
gemme dine kommunikationsfiler. Standard er 30D, men vi anbefaler 90D.

Certifikat

Med handling Certifikatoversigt pa opkravningssystemkortet til NETS-TOTAL,
abnes oversigt Certifikater. Her indleses med handling Importer certifikat fra en fil
den negle, du hentede under Generering af nogle jf pkt. 6.
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I Rediger - Certifikater - NETS - O X
START HANDLINGER NS11 QA NSIR_cM (2]
& B D
Opret og send Eksportér Importer

naglefil certifikat til disk certifikat fra en fil

Cert'lf'lkater . Skriv for at filtrere (... | Bruger-id v| -)| v
Filter: METS
Faelles Bruger-id . Login Adgangskode Certifikat
installeret
~ STATSDIR ssssssnsns

OK

Feltnavn Beskrivelse

Fxlles Angiver, hvorvidt neglen/certifikatet anvendes af alle
brugere i Navision Stat. Dette anbefales som
standardindstilling.

Bruger-id Angiver, hvorvidt neglen/certifikatet anvendes af en
specifik bruger.

Login Benytter du direkte kommunikation med

opkraevningscentralens opkravningssystem, anvendes
dette login som identifikation overfor
opkraevningssystemet. Det User ID, du anvendte til
at logge pa under Generering af negle jf pkt. 2,
indszttes 1 dette felt.

Adgangskode Her angiver du adgangskoden til direkte
kommunikation med opkravningssystemet.

Den Passphrase, du oprettede under Generering af
nogle jf pkt. 3, indszttes i dette felt.

Certifikat installeret Angiver, hvorvidt neglen/certifikatet er indlast i
regnskabet.

Opkraevningsmetoder

Under Opsztning/Collection Management/Avanceret
opsztning/Opkravningsmetoder ses en oversigt over alle de
opkraevningsmetoder, der stilles til radighed alt efter hvilket opkravningssystem,
der anvendes. Hver af metoderne indeholder valideringsregler, som skal sikre, at
opkraevninger, der sendes til opkravningscentralen, er valide.
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P vis - Opkrasvningsmetader — a x
START NS11 A NsIR_CM 2]
o ~
Ny  Rediger Vis  Slet 7 Vissom | OneNote Noter Links | Opdater Ryd  Seg
diagram filter
Opkraevn'\ngsmetoder - Skriv for at filtrere (... | Opkrasvningssystem |3 ¥
Ingen filtre er anvendt
Opkrasvr n . Opkrevningsmetode | Rykker Beskrivelse Alti.. Tillad En Prioritet  Opkra=vni..  Opkrasvni., O ™
opkrasvningsmetode sam..  opkr.. (basic) of
DBCS-SEPA-B2B 10006000 Danske Bank SEPA Direct Debit B2B O 4 510006000
DBCS-SEPA-CORE 10006100 Danske Bank SEPA Direct Debit C... O 4 510006100
HABA-SEPA-B2E 10006000 Handelsbanken SEPA B2B O 4 510006000
HABA-SEPA-CORE 10006100 Handelsbanken SEPA CORE O 4 510006100
MOEBILEPAY 30000000 MebilePay Invoice Link (Mail) O O 4 30000000
MOBILEPAY 31000000 MobilePay Invoice Direct (Mobiltlf.) O O 3 31000000
MOEBILEPAY 32000000 MebilePay Subscription O O 2 32000000
MOBILEPAY 32001000 MahbilePay Subscription One-off O O 3 32001000
MNETS-BASIS 10002000 Mets BetalingsService - Basis 3 B10002000
NETS-LS 10003100 Nets Leverandgrservice 4 1510003100
NETS-SEPA-B2B 10006000 Nets SEPA Direct Debit B2B 4 510006000
METS-SEPA-CORE 10006100 Nets SEPA Direct Debit CORE 4 S10006100
"NETS-TOTAL 10002100 Nets BetalingsService - Tots! 3 T10002000
METS-TOTAL 10002100 Nets BetalingsService - Straks 9 T10002100
NETS-TOTAL 10002200 Nets BetalingsService - Stop betal... 9 T10002200 -
< >
Luk

Opkravningsmetoden kan redigeres ved at tilga det enkelte kort, hvis du ex.
onsker, at dine rykkere altid skal sendes med metode 10002100.

Nedenstiende gennemgang af felter og indstillinger tager udgangspunkt i
opkravningsmetoder tilhorende opkravningssystem NETS-TOTAL.
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Oversigtspanelet Generelt:
¥ Rediger - Opkravningsmetodekart - NETS-TOTAL - 10002000 - m} X
START | HANDLINGER [ns11.0a NsIR_cm (2]
Rediger | Sy ~ 3 Gatil
@ L1 Ny - n E-j) &~ 4 Forrige
Vis X Slet (ig:lt 0 Moter  Links Cpdater fll?l){gr b Neste
Administrer Proces Vis tilknyttet Side

NETS-TOTAL - 10002000

Generelt &
Opkrazvningssystem: Rykker opkrasvningsmetode:
Opkrazvningsmetode: Haster opkraevningsmetode:
Opdatér felter som opkrazvningsmetode: ’—v| Aftale kreevet af udbyder:

Beskrivelse: My aftale skal overfores:
Altiveret: Slettet aftale skal overferes:
Tillad samling f liner: Debitorgruppe pakrasvet:
En opkrasvning pr. dag: Eksternt bilagsnr. pakrazvet: O
Prioritet: Korttype pakrasvet: O

Aftale nr. pakrasvet: O
Opkrz=vningssystemskods: Opret manglende aftaler: O
Opkrazvningssystemskode (basis): |:| Abonnements udlsbsformel: I:I
Omvendte opkrasvningsmetode:

Bank A

Debitor 4 |14 v

Belab DKK >

Advisering ADVIS 060 DAN hd

Betalingsid hd

Afsendelse A

Import af opkraavninger hd

0K

Feltnavn Beskrivelse

Opkrevningssystem  Feltet angiver, hvilket opkravningssystem
opkraevningsmetoden er tilknyttet. I dette tilfzelde
NETS-TOTAL.

Opkravningsmetode Feltet angiver det nummer, opkravningsmetoden har.

Opdatér felter som
opkraevningsmetode

Feltet bruges i forbindelse med oprettelse af kopi af
opkraevningsmetode. Nar der oprettes en kopi af en
opkravningsmetode, kan man her se hvilken
opkravningssystemmetode, der er kopieret fra. Dette
vil sikre, at kopien bliver opdateret som originalen,
hvis der indleses en ny opsztningsfil.

Feltet indeholder en nermere beskrivelse af
opkravningsmetoden.

Beskrivelse

Aktiveret Feltet bruges til at angive om opkravningsmetoden er
aktiv eller ¢j. Er opkraevningsmetoden i brug, kan

metoden ikke deaktiveres.

Tillad samling af
linjer

Markeret som standard, hvormed det er muligt at
samle opkravninger i opkravningskladden.

Se ogsa feltet ‘En opkrevning pr. dag’.
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Beskrivelse ‘
Markeret som standard, hvorved der kun sendes én
opkrevning pr. dag. Dette bevirker, at poster med
samme opkravningsdato altid bliver samlet.

Bemazerk: Feltet bor altid vaere markeret, da
opkrevningscentralen krever, at poster med samme
opkravningsdato samles.

Prioritet

Dette felt benyttes til at prioritere hvilken aftale pa
debitor, der skal vere standardaftalen. Laveste tal har
hojeste prioritet. Prioriteten er lavet ud fra graden af
automatisering som opkravningsmetoden indeholder,
saledes at al opkravning sa vidt muligt kommer til at
forega elektronisk.

Prioriteten kan dog @ndres manuelt, hvis du ensker
en anden rekkefolge, men dette anbefales ikke.

Opkraevningssystem-
kode

Feltet angiver opkrevningscentralens kode for
opkravningsmetoden.

Opkraevningssystem-
kode (Basis)

Hyvis feltet udfyldes, bliver den aktuelle
opkraevningsmetode afhengig af, at der er oprettet en
aftale for opkraevningsmetoden angivet i dette felt.

Omvendte
opkraevningsmetode

Feltet viser den omvendte opkravningsmetode for
den aktuelle opkraevningsmetode. Den omvendte
metode, benyttes til tilbagebetaling.
Opkraevningsmetoden, der stir i dette felt, vil blive
benyttet til tilbagebetaling for de debitorer, der har
den aktuelle opkrevningsmetode tilknyttet.

Rykker
Opkrevningsmetode

Sattes opkravningsmetode 10002100 ind i dette felt,
vil alle rykkere blive sendt som straksopkravninger.
Bemzerk: dette kraver, at bade metode 10002000 og
10002100 er oprettet pa debitor.

Haster
Opkrevningsmetode

Sattes opkravningsmetode 10002100 ind i dette felt,
vil alle opkravninger med en forfaldsdato i
opkravningscentralens lukkeperiode blive opkrevet
som straksopkraevninger.

Bemzerk: 1 staten anbefales denne indstilling ikke, da
opkravninger hermed negligerer kundens BS-aftale.

Aftale kraevet af
udbyder

Markeret som standard og angiver, hvorvidt
opkravningscentralen kraever, at der skal vare

oprettet en aftale.
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Beskrivelse ‘

Markeret som standard og angiver, om en nyoprettet
opkravningsaftale skal sendes til og godkendes af
opkravningscentralen.

Hyvis feltet ikke er markeret, er det kun muligt at
benytte den pagxldende opkrevningsmetode, hvis
den oprettes af debitor og indlzses via aftalefil fra
opkravningscentralen, eller hvis opkrevningsmetoden
ikke kraever aftale. Det betyder ex, at der ikke dannes
FIK kort til de debitorer, der ikke har en BS-aftale.

Slettet aftale skal

Markeret som standard og angiver, om en slettet

overfares opkravningsaftale skal sendes til og slettes af
opkravningscentralen. Naste gang aftalefilen
indleses, vil opkrevningsaftalen ikke lengere figurere
pa listen over registrerede aftaler, og vil sdledes
fremga som en slettet aftale i aftaleimportkladden.

Debitorgruppe Markeret som standard og angiver, om debitorgruppe

pakravet skal vaere udfyldt, nar der oprettes en
opkravningsaftale.

Eksternt bilagsnr. Umarkeret som standard men angiver, hvorvidt

pakravet cksternt bilagsnummer skal vare udfyldt pa
salgsbilaget.

Korttype pakrevet Umarkeret som standard men angiver, om feltet

Korttype pa opkravningssystem skal udfyldes.

Aftale nr. pakraevet

Umarkeret som standard men angiver, om
aftalenummeret pd en aftale med overforselsstatus
Gennemfort skal vaere udfyldt.

Opret manglende
aftaler

Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.

Abonnements
udlgbsformel

Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.
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Oversigtspanelet Bank
I Rediger - Opkrasvningsmetadekart - METS-TOTAL - 10002000 - O X
START HANDLINGER Ns11 QA NsIR_cM [2]
Rediger E“ | Y = Gatil
IE)\ T Ny Ijgj ~ x 4 Forrige
Vis Opret OneNote Noter Links Opdater Ryd
< Slet kopi filter P Masste
Administrer Proces s tilknyttet Side

NETS-TOTAL - 10002000

Generelt NETS-TOTAL | 10002000 | T10002000 ¥
Bank &

Opkrezvningsbankkento: w Opkrezvning bankreg. nr. maks. lzzngde:

Opkreavningsbankkento format: Opkrazvning bankreg. nr./Kontonr. maks. lz...
Debitor 4 14 hd
Belgb DKK hd
Advisering ADVIS 060 DAN hd
Betalingsid ¥
Afsendelse hd
Import af opkrasvninger hd

oK

Feltnavn Beskrivelse

Opkrevningsbankkonto  Her angives den bankkonto, der skal benyttes som
modkonto ved pagzldende opkrevningsmetode.
Denne registrering overstyrer den modkonto, som
er opsat under Betalingsformer knyttet til debitor. 1
staten anbefales opsatning af bankkonto under

Betalingsformer
Opkrevningsbankkonto  Dette felt angiver, hvordan dit kontonr. skal
format sammensazttes, nar der sendes

opkraevningsmeddelelser til opkravningscentralen.
Du kan valge mellem folgende:

o Kontont.
e Registreringsnr. Kontonr.
e Registreringsnr.- Kontonr.

Opkrevning bankreg. nr. Feltet angiver det maksimale antal felter
maks. leengde registreringsnummeret kan have i banken.

Opkravning bankreg. Angiver den samlede maksimale lengde pa
nr./Kontont. maks. Bankregistreringsnr. og Bankkontonr. pa

lengde opkraevningsbankkontoen.
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Oversigtspanelet Debitor
I Rediger - Opkrasvningsmetadekart - METS-TOTAL - 10002000 - m} X
START | HANDLINGER [Ns11 oA NSIR cm [2)
Rediger E= ~l = Gatil

IE)\ T Ny D Ijgj ~ 4 Forrige
Vis Opret OneNote Links Opdater Ryd

kopi filter P Neste

> Slet

NETS-TOTAL - 10002000

Generelt
Bank
Debitor

Debitomr. min. leengde:

Debitomnr. maks. laengde:

SE/CVR-nr pakravet (opkravning):
SE/CVR-nr pakrasvet (opret aftale):
Debitor SE/CVR-nr. maks. lazngde:
EAN-nr. pakrasvet:

Debitor bankkento pakrasvet (opret afta..
Debitor bankkonto valutakode:

Debitor bankkonto pakrasvet (opkravni..

Belgb

Advisering
Betalingsid
Afsendelse

Import af opkrasvninger

e Proces Vis tilknyttet Side

NETS-TOTAL | 10002000 | T10002000

<

Debitor bankreg. nr. maks. lengde:

Debitor bankreg. nr./kontonr. maks. lazngde:
Debitornavn pakresvet:

Debitoradresse pakrazvet:

Debitorlandekede pakrazvet:

Debitorpostnr. pakrasvet:

Debitorby pakrazvet:

Validér debitor adresseoplysninger:

IDH-‘HII
G Blle] s «

Adresselinje maks. lz=ngde: 4

DKK b4
ADVIS 060 DAN b4

0K
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Feltnavn Beskrivelse ‘
Debitornt. min. Feltet angiver det mindste antal tilladte tegn til Debitornr.
lengde

Debitornr. maks. Feltet angiver det maksimalt antal tilladte tegn til Debitornr.
lengde

SE/CVR-nr Som standard umarkeret men angiver, om SE/CVR-nummer
pakravet skal vaere udfyldt pa debitor, nar der sendes opkravninger.
(opkraevning)

SE/CVR-nr Som standard markeret og angiver, om SE/CVR-nrummer skal

pakrevet (opret
aftale)

vere udfyldt pa debitor, for at aftalen kan blive gyldig.

Bemazerk: Ved anvendelse af Total-losningen, ses der bort fra
denne markering. Selvom markering er foretaget, fejler aftalen

altsa ikke, nar CVRar. 7kke er udfyldt.

Debitor SE/CVR-nr.
maks. lengde

Angiver maksimum leengde pa debitor SE/CVR-nummer.

EAN-nr. pikravet

Feltet anvendes ikke mere, da opkravningscentralen ikke
understotter elektroniske opkravninger.

Bemzerk: 1 staten afsendes elektroniske salgsbilag direkte
ERP-systemet.

fra
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Feltnavn Beskrivelse ‘
Debitor bankkonto Som standard markeret og angiver, om debitorbankkonto skal
pakravet (opret veere udfyldt pa aftalens debitor, for at aftalen kan blive gyldig.
aftale)
Debitor bankkonto Feltet bruges til validering af debitors bankkonto. Hvis der er
valutakode angivet en vardi, ex EUR, tjekkes der for samme vardi pa
Debitors bankkontokort.
Hyvis ikke de er ens, gives der en valideringsfejl i
opkrevningskladden. Feltet anvendes primert til SEPA
opkraevning, da disse skal vare i EUR.
Debitor bankkonto Som standard umarkeret men angiver, om debitor bankkonto
pakravet skal vaere udfyldt pa aftalen, nar der sendes opkrevninger.
(opkraevning)
Debitor bankreg.nr.  Som standard udfyldt med 4 og angiver, hvor mange tegn, der er
maks. lengde tilladt i feltet Bankregistreringsnr.
Debitor bankreg. Som standard udfyldt med 14 og angiver, hvor mange tegn de to
nr./kontonr. maks. felter Bankregistreringsnr. og Kontonr. tilsammen ma fylde.
lengde
Debitornavn Som standard markeret og angiver, hvorvidt navn skal vare
pakravet udfyldt pa debitor.
Debitoradresse Som standard markeret og angiver, hvorvidt adresse skal vere
pakravet udfyldt pa debitor.
Debitorlandekode Som standard markeret og angiver, hvorvidt lande-/omradekode
pakravet skal vaere udfyldt pa debitor.
Debitorpostnr. Som standard markeret og angiver, hvorvidt postnr. skal vaere
pakravet udfyldt pa debitor.
Debitorby pakraevet  Som standard markeret og angiver, hvorvidt by skal vare udfyldt
pé debitor.
Validér debitor Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.
adresseoplysninger
Adresselinje maks Som standard udfyldt med 45 og angiver maksimumlaengden for
lengde adresselinjen.
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Oversigtspanel Belob
¥ Rediger - Opkraevningsmetadekort - NETS-TOTAL - 10002000 - m} X
START HANDLINGER d SIR
Rediger E=S ~ = Gatil
@ My D I‘—g s 4 Forrige
Vis Opret OneNote Noter  Links Opdater Ryd

< Slet

NETS-TOTAL - 10002000

Generelt

Bank

fiiter P Neeste

MNETS-TOTAL | 10002000 | T10002000 ~
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opkraevningsmetode.

Debitor 4 |14 v
Belgb &
Valutakode: DKK Maks. beleb til opkrasvning:
Maks. belgb til udbetaling: Beleb skal vasre: ’—v|
Belebsgraznse krazvet (aftale): O
Advisering ADVIS 060 DAN v
Betalingsid b
Afsendelse =
Import af opkrasvninger v
OK
Feltnavn Beskrivelse ‘
Valutakode Som standard udfyldt med DKK angivende den valutakode,
som er kravet pa opkrevningsmetoden.
Maks. belgb til Som standard udfyldt med 20.000,00 angivende det maksimale
udbetaling belob, der kan sendes tilbage til debitor.
Maks. belgb til Som standard udfyldt med 99.999.999.999,99 angivende det
opkravning hojeste belob, der kan opkraves via denne

Belob skal vere

Angiver, om belobet i opkrevningskladden skal vaere positivt
eller negativt, for at denne opkravningsmetode kan benyttes.

Feltet er som standard tomt angivende valgfrit fortegn.

(aftale)

Belgbsgrense kravet

Som standard umarkeret men angiver, om felterne vedr.

belobsgranser skal vaere udfyldt pa aftalen.




Oversigtspanelet Advisering
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m Rediger - Opkrasvningsmetodekort - NETS-TOTAL - 10002000

Ijg e T)( = Gatil

START HANDLINGER

D.d Ny E o
Vis Opret Or b

- [m]

X

Ns11 0A NsIR_cM [2]

4 Forrige

Links Opdater Ryd

fiiter P Naeste

< Slet kepi

Proces Vis tilknyttet

NETS-TOTAL - 10002000

Generelt METS-TOTAL | 10002000 | T10002000 v
Bank ©
Debitor 4 14 v
Belgb DKK v
Advisering IS

Adviseringsskabelon: ADVIS 060 DAN ~ Opkrazv Bambora-gebyn: O

Maks. linjelzzngde: Finanskento (gebyr): v

Maks. antal adviseringslinjer: 5000 Deaktiver mail for startadvisering: O

Struktureret: O Mailskabelon for startadvisering:

Adviseringslinjer pakrasvet: Deaktiver mail for standardadvisering: O

Fakturatekst: |:| Mailskabelon for standardadvisering:

Maks. vedh. dekument str.: 70.000 Deaktiver mail for fornyelsesadvisering: O

Gyldige filtyper for vedhasftede dokum... PDF Mailskabelon for fornyelsesadvisering:
Betalingsid v
Afsendelse @
Import af opkraevninger v

oK

Feltnavn Beskrivelse

Adpviseringsskabelon Angiver den adviseringsskabelon, der benyttes, nar der

dannes advisering. Skabelonen angiver opbygningen af
adviseringen, ex. hvor mange tegn der er plads til pr.
linje.

Maks. linjelengde

Som standard udfyldt med 60 angivende det
maksimale antal tegn pr. linje i adviseringen.

Maks. antal

Som standard udfyldt med 5000 angivende det

adviseringslinjer maksimale antal adviseringslinjer, der kan sendes pr
opkraevning. Hvis antallet overskridess, vil
opkraevningen fejle.

Struktureret Som standard umarkeret men angiver, om
adviseringen skal se ud pa en bestemt made, fordi den
skal overfores til et andet format f.cks. OIOUBL.

Adpviseringslinier Som standard markeret og angiver, hvorvidt det er

pakravet krevet at udfylde adviseringen.

Fakturatekst Her kan man angive en tekst til placering under

fakturahovedet. Anvendes ex, nir der sendes en e-mail
m/vedhaftet bilag. Teksten er valgfti.
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Feltnavn Beskrivelse ‘
Maks. vedh. Som standard udfyldt med 70.000 angivende den
dokument str. maksimale filstorrelse pa et ved vedhaftet dokument.

Storrelsen er angivet i antal bytes.

Gyldige filtyper for ~ Som standard udfyldt med PDF angivende gyldig

vedhxzftede filtype for vedhaftede dokumenter.
dokumenter Bemaerk: siden skal altid vere 1 stiende format
(portrat).

Resten af panelets felter anvendes ikke med NETS-TOTAL.

Oversigtspanelet Betalingsid

I Rediger - Opkrasvningsmetadekart - METS-TOTAL - 10002000 - O X
START HANDLINGER MN511 QA NSIR_CM e
@ Rediger E“ . D | Y = Gatil
T Ny (=] ~ x 4 Forrige
Vis Opret OneNote Noter Links Opdater Ryd

< Slet kopi filter P Masste

s tilknyttet

NETS-TOTAL - 10002000

Generelt NETS-TOTAL | 10002000 | T10002000 ¥
Bank o
Debitor 414 v
Beleb DKK >
Advisering ADVIS 060 DAN v
Betalingsid A~
Laengde for betalingsid: AvtaleGiro Norge:
Modulus kontrolciffer: Fakturanr. leengde (betalingsid):
Debitornr. lzzngde (betalingsid): |:|
Afsendelse ©
Import af opkrasvninger ©

0K

Nir man godkender og udleser poster fra opkravningskladden, tilknyttes unikt
Betalingsid givet af Navision til hver post. Betalingsid’et sendes med
opkraevningen til opkravningscentralen, som returnerer id’et sammen med
betalingen i betalingsfilen.
Betalingsid er opbygget med foranstillede nuller + fakturanr. + bilagstype +
modulus kontrol ciffer, hvor bilagstype folger af nedenstiende numeriske verdier:

0 - Faktura

1 - Kontoudtog

2 - Rykker

3 - Rentenota

4 - Kreditnota

9 - Andre
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Feltnavn Beskrivelse ‘
Langde for Angiver lengden pa betalingsid, hvor ét ciffer er
betalingsid reserveret til at beskrive dokumenttypen.

Bemark: ved brug af FIK71 angives vaerdi 15.
Modulus Som standard markeret og angiver, om der skal tilfojes
kontrolciffer et modulus kontrolciffer.

Bemzerk: skal afmarkes.
AvtaleGiro Norge: (Overskrift)
Fakturanr. lengde Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.
(Betalingsid)
Debitornr. lengde Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.
(Betalingsid)

Oversigtspanelet Afsendelse

START HANDLINGER

m Rediger - Opkrasvningsmetodekort - METS-TOTAL - 10002000 - O X
D ' | Y = Gatl
L ~ x 4 Forrige

R B W

kopi
Proces Vis tilk:

< Slet

NETS-TOTAL - 10002000

Generelt

Bank

Import af opkrasvninger

Vis Opret OneMote Noter Links Opdater  Ryd

nyttet

Debitor 4 14 v
Belgb DKK v
Advisering ADVIS 060 DAN v
Betalingsid hd
Afsendelse -
Afleveringsfrist: 09:00:00 Formel for mailadvisering: ’—|
Fremdateringsformel: Kalenderdage: O
Opkresvningsformel ferste opkrasvning: l:l Antal l3ste afleveringsdage: |:|
Opkrasvningsformel: Afleveringsfrist beskrivelse:
Forlazngelse af kreditnotaforfaldsdato: |:|

filter B Neeste

NETS-TOTAL | 10002000 | T10002000 hd

oK

forste opkraevning

Feltnavn Beskrivelse

Afleveringsfrist Seneste tidspunkt for opkravning. Hvis tidspunkt
overskrides laegges én dag til den aktuelle
opkravnings bogforingsdato.

Fremdateringsformel | Her angives, hvor mange dage en opkravning med
den aktuelle opkrevningsmetode kan fremdateres.

Opkravningsformel Feltet anvendes ikke ved anvendelse af

opkravningssystemmetode PBST men udelukkende i
SEPA Direct Debit.

Opkravningsformel

Formel for tidligste dato for opkrevning.
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Forlengelse af
kreditnotaforfaldsdato
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Beskrivelse

Som standard udfyldt med 0, men angiver antallet af
dage, der skal tillegges feltet Antal bankdage og
Opkravningsformel. Dette vil pavirke funktionen
Find forste valide forfaldsdato og valideringen af
linjerne i opkrevningskladden

Formel for
mailadvisering

Her angiver du en datoformel, ex ’3D’, hvilken vardi
anvendes til validering:

e  Opkr. Aftale Kort tjekkes for vardi i felt 'E-
mail’. Hvis der er angivet e-mail, vil der ved
opkravningskladdens handling Dan e-mail
adyisering — hvis der sattes flueben i ’Adviser’
— blive tjekket for e-mail adviseringens
rettidighed 1 forhold til dags dato og den
angivne datoformel. Hvis ikke den er rettidig,
vil advarsel fremkomme.

e Huvis der er angivet e-mail pa aftalekortet, og
der ved Opkravningskladdens handling Dan
email advisering allerede er afmaerkning 1 felt
"Adviser’, vil systemet — nar handling Send
Adyis aktiveres — sammenholde dags dato og
dato beregnet jf. formel i Email Advis
formel. Hvis betingelserne ikke er opfyldt, vil
adviseringstjekket blive fjernet.

Bemazerk: Vi anbefaler ikke at anvende
funktionaliteten for e-mail advisering, da den endnu
ikke anses for fuldt ud funktionsdygtig.

Kalenderdage

Som standard umarkeret men angiver, om der
benyttes kalenderdage til beregning af datoer, og der
hermed ikke tages hojde for banklukkedage.

Antal laste
afleveringsdage

Feltet angiver, hvor mange bankdage for
opkrevningsdatoen opkravningen skal vaere
opkravningscentralen i hende, for at den kan
gennemfores.

Bemazerk: verdier skal folge opkrevningscentralen’
officielle arskalender jf. bemarkning under

Indleesning af opsatningsfil

Afleveringsfrist
beskrivelse

Her kan du beskrive afleveringsfrist i ren tekst.
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Oversigtspanelet Import af opkrevninger
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[P Rediger - Opkrasvningsmetodekart - NETS-TOTAL . 10002000 — O *
START HANDLINGER N511 QA NSIR_CM e
Redige: E“ . ; D N - G til
E)\ ) Ny m ! L] &~ 4 Forrige
Vis Opret OneMote MNoter  Links Opdater Ryd
X Slet kopi fiter P MNasste
Administrer Proces Vis tilknyttet Side
NETS-TOTAL - 10002000
Generelt NETS-TOTAL | 10002000 | T10002000 v
Bank v
Debitor 4 14 v
Belgb DKEK v
Advisering ADVIS 060 DAN v
Betalingsid v
Afsendelse v
Import af opkraevninger -~
Sumposttekst:

Beskrivelse

Feltnavn
Sumpost tekst

Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.

Opseetning af Opkraevning

Under Okonomistyring/ Opsaztning/Collection Management/Opsatning af
Opkravning opszttes regler, der er med til at sikre, at udsegningen af
opkraevningerne sker pa det rigtige tidspunkt. Felter, der allerede er udfyldt, er
givet ved indlaesning af opsxtningsfilen.

Oversigtspanelet Generelt:

m Rediger - Collection Management opsastning
START HANDLINGER NAVIGER

] >

NS11 QA NSIR_CM [2]

g P . RS

& G & & BWQ S %>

Vis  Redig Importer Assisteret  Manuel OneNote Noter Links Cpdater Ryd G
opsatning apsatning fiter il

opstning

Opsatning Vis tilknyttet Side

Collection Management opsaetning

Generelt -
Find ferste gyldig forfaldsdato: O Standard landekode: DK ~
Benyt debitoroplysninger: (] Afsender mail:

Standard sprogkade: DAN v BCC mail |:|

Aftaler
Opkravningskladde

System Information DK Dynamics NAY 11.0, NS11.0 Build: 48213
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Feltnavn Beskrivelse ‘
Find forste gyldig Angiver, om den forste gyldige forfaldsdato i
forfaldsdato henhold til den valgte opkravningsmetode skal
benyttes, nar du opretter et salgsbilag.
Benyt Angiver, om adresseoplysningerne til
debitoroplysninger adviseringslinjerne skal hentes fra debitorkortet i
stedet for fra salgshovedet pa salgsbilaget. I tilfalde
af linjer, der er samlet, vil adresselinjerne altid blive
hentet fra debitorkortet.
Standard sprogkode Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.
Standard landekode I feltet angives en standard landekode, som benyttes

1 de tilfzlde, hvor landekode ikke er udfyldt pa
salgsbilaget og den aktuelle opkrevningsmetode
kraever landekode.

Afsender mail

Angiver den mailadresse, i hvis navn mails vil blive
afsendt.

BCC mail

Angiver mailadressen, som en kopi af e-mailen ogsa
sendes til.

Oversigtspanelet Aftaler

I Rediger - Callection Management opsatning - O X
START = HANDLINGER — NAVIGER [Ns11 QA NsiR cm (2]
kel ke ; s
& [ & o« mWQ S%D
Vis Rediger | Importer Assisteret  Manuel Oneliote Mater links — Opdater Ryd 63
opsatning  opsatning opsatning filter il

Administrer | Opsstningsf Opsastning Vis tilknyttet Side

Collection Management opsaztning

Generelt DAN | DK >
Aftaler ~

Opret debitor bankkonto: O Opdater dbne bilag:

Szt standardaftale automatisk: Opdater dbne debitorposter:

QOpdater debitor betalingsformskode:

Opkreevningskladde hd
System Information DK Dynamics NAV 11.0, N511.0 Build: 48213 >

oK

Feltnavn Beskrivelse ‘
Opret debitor Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.
bankkonto

Sat standardaftale Er der markering i dette felt, finder systemet
automatisk automatisk standardaftale for de debitorer, som har

mere end en opkravningsaftale. Standardaftalen
veelges ud fra prioriteten pa opkrevningsmetoden.

Side 23 af 67



Feltnavn
Opdater Debitor
Betalingsformskode
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Beskrivelse ‘
Er der markering i dette felt, udfyldes
betalingsformkode automatisk pa debitorer ved
indleesning af aftalefil fra opkravningscentralen.
Feltet kan vare en stor hjzlp forste gang
funktionaliteten benyttes, da bruger er fri for
manuelt at udfylde Betalingsformkode pa samtlige
debitorer.

Opdater abne bilag

Feltet markeres, hvis du ensker, at nyoprettede
opkravningsaftaler (med en hojere prioritet) skal fa
indflydelse pé bilag — savel bogforte som ikke-
bogforte.

Er feltet Opdater Standardaftale (import) ogsa
markeret, kan nye opkrevningsaftaler betyde en
andring 1 den opkrevningsmetode, som benyttes.

Hyvis den ny opkravningsaftale vedrorer en
opkraevningsmetode med hejere prioritet end den
som eventuelt allerede er pastemplet bilaget, vil den
nye erstatte den eksisterende.

Opdater abne poster

Feltet markeres, hvis du ensker, at nyoprettede
opkravningsaftaler (med en hojere prioritet) skal fa
indflydelse pa endnu ikke opkraevede dbne
debitorposter.

Er feltet Opdater Standardaftale (import) ogsa
markeret, kan nye opkrevningsaftaler betyde en
endring i den opkravningsmetode, som benyttes.

Hvis den ny opkravningsaftale vedrorer en
opkraevningsmetode med hejere prioritet end den
som eventuelt allerede er pastemplet bilaget, vil den

nye erstatte den eksisterende.
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Oversigtspanelet Opkravningskladde

I Rediger - Callection Management opsastning — m] *
START HANDLINGER NAVIGER NS11 QA NSIR_CM e
b It D A
& 3 & 4 s © %

Vis  Rediger Importer Assisteret  Manuel OneNote Noter Links Cpdater Ryd Ga
ops=tning  opsstning apsatning fiter il

Administre Opseetningsfi Opsaetning s tilknyttet

Collection Management opsaetning

Generelt DAN | DK v

Aftaler Nej v

Opkravningskladde ~
Tillad postering fra status: Betaling modtaget ~ Automatisk handtering af linjer med lukkede debitorposter:  []
Flyt forfaldsdato (Debiterpost):

System Information DK Dynamics NAV 11.0, N511.0 Build: 48213 v

oK

Feltnavn Beskrivelse

Tillad postering fra Her angives, hvilken status en opkravning skal have,
status for den kan bogfores i Opkravningskladden. Ved
bogforing kontrolleres, at status pa en opkravning
mindst har den angivne status. Det er muligt at
angive folgende posteringsstatusser:
Sendt
Ekspederes
Opkraevet
Betaling modtaget

Bemazerk: Posteringsstatus ”Betaling modtaget” er
opsat som standard i staten via opsztningsfilen som
udtryk for @konomistyrelsens anbefaling.

Automatisk Angiver, om indstillingen Automatisk handtering af
handtering af linjer linjer med lukkede debitorposter pa

med lukkede opkravningskladden skal markeres som standard,
debitorposter nar der oprettes en ny opkraevningskladdetype.

Funktionen vil overfore linjerne til en foruddefineret
indbetalingskladde, hvis status for linjerne er
Opkravet/Betaling modtaget og debitorposterne er
blevet lukket andetsteds.

Flyt forfaldsdato Angiver, om bogforingsdatoen fra

(Debitorpost) opkravningskladdelinjen, skal overskrive
debitorpostens forfaldsdato, hvis bogferingsdatoen
er blevet @ndret. Handlingen sker, nar linjen sendes.
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Oversigtspanelet System Information
I Rediger - Callection Management opsastning — m] *
START = HANDLINGER — NAVIGER [ns11 QA NsIR cM 2]
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Vis  Rediger Importer Assisteret  Manuel OneNote Noter Links Cpdater Ryd Ga
ops=tning  opsstning apsatning fiter il

Administre Opseetningsfi Opsaetning s tilknyttet

Collection Management opsaetning

Aftaler Nej (e
Opkravningskladde v
System Information ~
Microsoft Dynamics version: Anvendt IP-adresse: l—‘
Opsatningsversion: 5.00.00 Vis performancedetaljer: O
Anvend Continia Online:

oK

Feltnavn Beskrivelse

Microsoft Dynamics  Angiver, hvilken version af Microsoft Dynamics

version NAYV, du har installeret.
Ops=xtningsversion Viser det aktuelle versionsnr. af CM-opsatningfilen.
Database version Viser databaseversionen.

Anvendt IP-adresse Angiver hvilken IP-adresse du bruger. Nogle
udbydere af opkravningssystemer skal white-liste
din IP-adresse, for de giver dig mulighed for at
kommunikere med deres systemer. Hvis du bliver
bedt om det, bedes du give denne IP-adresse til din

udbyder.
Vis Angiver, om performance indikatorerne skal vises i
performancedetaljer opkraevningskladden. Indikatorerne vises, nar

funktionen Lav debitor-opkrevningsforslag,
Godkend og udlxs eller Bogtor benyttes. Dette kan
give en indikation af, hvilke underliggende
funktioner der bremser systemet, og hvor en
prastationsoptimering vil vere givtigt.

Anvend Continia Som standard markeret og angiver, at man anvender

Online Continia Online i afsendelsen. Hermed sikres man
nyeste definition af fildannelsesprogrammel og er
desuden fri for at installere lokale dll’er til formalet.

Debitorgrupper
Nir Betalingsservice anvendes, kreves det, at der oprettes en debitorgruppe under
Okonomistyring/ Opsatning/Collection Management/Debitotgrupper.
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[ Rediger - Debitorgruppekort - 00001 — O *
sTagT 511 A NS cM LD
Rediger Fa | 2 Gatil
LENES IR
s X Slet OneMote Noter inks pdater ﬁlbt‘ler b Nesste
00001
Generelt o
Kode: Opkrasvningsbankkonto: ~
Beskrivelse: Antal debitorer: 50
OK
Feltnavn Beskrivelse ‘
Kode Koden pa Debitorgruppe bestar af 5 tal. Forste
gruppe hedder typisk 00001.
Beskrivelse Feltet indeholder debitorgruppens beskrivelse. Det

anbefales at udfylde feltet med det navn, som er
registreret for den pigaxldende Debitorgruppe hos
opkraevningscentralen.

Opkravningsbankkonto Her angives posteringskonto for opkravninger.
Kontoen vil automatisk blive indsat pa kladdelinjer
1 opkravningskladden, nar den pagaldende
debitorgruppe er angivet pa den aktuelle linje. I
staten anbefales opsatning af bankkonto under
Betalingsformer i stedet for.

Antal debitorer Her vises, hvor mange debitorer der har en aftale

tilknyttet den pagzldende Debitorgruppe.

Bemzerk: Debitorgrupper anvendes ikke lengere til opdeling af kunder. Hvis en
gruppering onskes, skal man derfor oprette flere betalingsserviceaftaler. Hvis der
onskes andet debitorgruppent. end 00001 i forbindelse med en oprettelse, skal det
opgives ved tilslutning til BS.

Opkravningsaftaler

Under Afdelinger/@konomistyring/Tilgodehavender/Opkraevningsaftaler ser
du en oversigt over de aftaler, der er oprettet pa debitorer. Der kan ikke foretages
opkravninger, for der er oprettet Opkravningsaftaler pa debitor. Den enkelte
aftale kan redigeres og valideres/opdateres fra dette sted.

Adviseringsskabeloner

Via @konomistyring/ Opsaztning/Collection Management/
Adviseringsskabeloner tilgas skabeloner til definition af adviseringer, der er
oprettet automatisk ved indlasning af opsxtningsfilen. Det er ogsa muligt selv at
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oprette skabeloner. Adviseringsskabelonen er opsat pa opkravningsmetoden, som
igen er tilknyttet aftalen pa debitor. Den valgte adviseringsdefinition svarer til den
advisering, der dannes pa debitoropkravningen.

I Rediger - Adviseringsskabelon - ADVIS 060 DAN - [m] X
START NS11 QA NSIR_CM [ 2]

@)‘ CINy -
® o aCSlet

ADVIS 060 DAN

Generelt

Kode:

Beskrivelse:
Linjelangde:
Hovedtekst (Mets BS):
Fakturatekst:

Total tekst:
Kreditnotatekst:
Rykkertekst:
Rentenotatekst:
Referencetekst:
Datotekst:

Overskrift for ekskl. moms:

Overskrift for momsbeleb:

Faktura og kreditnota
Rykker

I

@

2

Links

~ = Gatil
Opdater Ryd
filter

Noter -
b MNeste

tet

tilkyt

Overskrift for inkl. moms: Inkl. moms

60 tegn pr. linie Adskil adviseringslinjer:
Belobstotaler pr. opkrazvning:
Belobstotaler pr. faktura:
Undlad linjer uden antal:
Undlad kermmentarlinjer:
Fakturalinjer (rykker):
Kreditnota Valutakodelinje:
Salgspersonlinje:
Rentenota Attention erstatter Navn 2:
Beskrivelse pa egen linje:
Bilagsbemazrkninger:
Bemarkninger for fakturalinje:
Ekskl. moms Begrans til bilagsnr.:

Momsbeleb

1] H 2
&
o
he
=
DDDDDDDDDDH‘II
£ £ >
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Feltnavn Beskrivelse

Kode Unik kode for identifikation af
adviseringsskabelonen.

Beskrivelse Her angives en beskrivelse af adviseringsskabelonen.

Linjeleengde Her angives det maksimale antal tegn, som
adviseringen ma indeholde.
Bemark: Der bor ikke @ndres 1 dette felt.

Hovedtekst (Nets BS) I dette felt indtastes hovedteksten til adviseringen —
det er den tekst med fed, der vises lige efter linjen
med dato. Teksten vil ogsa fremga af debitors
betalingsoversigt eller indbetalingskort.

Fakturatekst Feltet er udfyldt, hvis denne advisdefinition benyttes

til en faktura. Indholdet af feltet vises under top
opkravningsteksten og over linjeoverskrifterne.
Teksten vises langst til venstre og vises umiddelbart
for fakturanummeret.




‘Feltnavn ~ Beskrivelse

Total tekst

£

OKONOMISTYRELSEN

Angiver den tekst, der vises pa totallinjen under de
identificerede dokumenter i adviseringen.

Kreditnotatekst

Feltet er udfyldt, hvis denne advisdefinition benyttes
til en kreditnota. Indholdet af feltet vises under top
opkraevningsteksten og over linjeoverskrifterne.
Teksten vises laengst til venstre og vises umiddelbart
for kreditnotaens nummer.

Rykkertekst

Feltet er udfyldt, hvis denne advisdefinition benyttes
til en rykker. Indholdet af feltet vises under top
opkraevningsteksten og over linjeoverskrifterne.
Teksten vises lengst til venstre og vises umiddelbart
for kreditnotaens nummet.

Rentenotatekst

Feltet er udfyldt, hvis denne advisdefinition benyttes
til en rentenota. Indholdet af feltet vises under top
opkraevningsteksten og over linjeoverskrifterne.
Teksten vises langst til venstre og vises umiddelbart
for kreditnotaens nummet.

Referencetekst

Indholdet af feltet placeres umiddelbart for
fakturaens/kreditnotaens reference tekst.

Datotekst

Indholdet af feltet placeres lengst til hojre under top
opkraevningsteksten, over linjeoverskrifterne og
vises umiddelbart for fakturadatoen.

moms

Overskrift for ekskl.

Feltet indeholder teksten til overskriften for
opkraevningens ekskl. moms-total. Teksten er
hojrejusteret.

Overskrift for
momsbelgob

Feltet indeholder teksten til overskriften for
opkraevningens momsbelob. Teksten er
hojrejusteret.

Overskrift for inkl.
moms

Feltet indeholder teksten til overskriften for
opkravningens totale belob inkl. moms. Teksten er
hojrejusteret.

Adskil
adviseringslinjer

Angiver, om der skal tilfojes en tom linje efter hvert
dokument i adviseringen, hvis adviseringen
indeholder flere dokumenter. Dette gor adviseringen
mere overskuelig.

Belgbstotaler pr.
opkrevning

Marker feltet, hvis der skal vises en belgbstotal efter
hver opkraevning i adviseringen.

Belgbstotaler pr.
Faktura

Hyvis der skal vises en belobstotal efter hver faktura i
adviseringen, skal feltet markeres. Benyttes ved
samleopkraevning, dvs. flere fakturaer med samme
dato, debitornr., og debitorgruppent. i én
opkrevning.
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‘Feltnavn ~ Beskrivelse

Undlad linjer uden Hyvis der er markering i dette felt, vil bilagslinjer,

antal hvor antallet er nul, ikke blive sendt med i
opkravningsfilen.

Undlad Er der sat markering i dette felt, vil tekstlinjerne kun

kommentatlinjer blive vist pa opkravningsposten i
opkraevningskladden, men ikke blive sendt med til
opkraevningscentralen.

Fakturalinjer (rykker)  Szttes en markering i dette felt vil adviseringen
indeholde de fakturalinjer, der rykkes for.

Valutakodelinje Sattes en markering i dette felt vil adviseringen
indeholde den valutakode, som er tilknyttet debitor.

Salgspersonlinje Sattes en markering i dette felt, sendes salgerkode
og navn med til opkrevningscentralen.

Attention erstatter Sattes en markering i dette felt, vil attention blive

Navn 2 sendt med opkrevningen i stedet for evt. Navn 2.

Beskrivelse pa egen Sxttes en markering i dette felt vil den tekst, der

linje fremgar pa BS visningen og BS FIK kortet, blive

flyttet fra konteringeslinjen til en ny linje
Bemazerk: dette skyldes at en linje kun ma indeholde
00 karakter. Indeholder linjen flere karakter, tilpasser
BS teksten, sd vigtig information gar tabt.

Bilagsbemarkninger  Sxttes der en markering i dette felt, og
salgstakturaen indeholder bemarkninger pa
salgshoved, vil disse bemzrkninger blive sendt med
til PBS, og vare en del af adviseringen.

Bemarkninger for Sxttes der en markering i dette felt, og

fakturalinje salgsfakturaen indeholder bemarkninger pa linje
niveau, vil disse bemarkninger blive sendt med til
PBS, og vare en del af adviseringen, og kunne ses
efter hver fakturalinje.

Begraens til bilagsnr.  Feltet bruges hvis der vedhazftes dokumenter der
indeholder den generelle advisering, og derfor kun
onsker, at bilagsnr. fremgar pd opkraevningen.

Oversigtspanelet Faktura og kreditnota

I dette billede skal du opszatte, hvordan du ensker at din adviseringskolonner skal
se ud ved opbygningen af advisering pa faktura og kreditnota. Der er som
standard ved indlasningen af opsztningsfilen indsat et forslag pr. advisering. Det
angives 1 felterne, hvor mange tegn der afsattes til de udvalgte 8 felter 1
salgsdokumentet. For hvert felt er det mulig at angive en kolonneoverskrift.

I feltet *Antal tegn tilbage’ kan du hele tiden se, hvor mange tegn der ikke er brugt.
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Bemazerk: Det er vigtigt, at alle tegn er fordelt, og at der star nul i feltet
‘Resterende antal tegn’. Er alle tegn ikke fordelt, vil vigtig information som fx
fakturanr. ikke blive sendt med til opkravningscentralen.

m Rediger - Adviseringsskabelon - ADVIS 060 DAN — O
START NS11 QA NSIR cm [2]

&5, & © B

*

< Slet

Ad = Vis tilknyttet
ADVIS 060 DAN

Generelt

Faktura og kreditnota

Antal tegn
Beskrivelse:
Enhed: l:l
Enhedspris ekskl. moms: l:l
Linjerabatpct.: l:l
Momsgrundlag (beleb): l:l
Beleb inkl. moms:

9

Resterende antal tegn:

Vis OneNote Noter  Links Opdater Ryd

fiiter W Nemste

ADVIS 060 DAM | 60 tegn pr. linie v

Kolonneoverskrift

Overskrift for nr: MNummer

Beskrivelse

Overskrift for antal: Antal

Overskrift for beskrivelse:

Overskrift for enhedskode:

Overskrift for enhedspris ekskl. mo...
Overskrift for linjerabatpet.:
Overskrift for momsgrundlag (beleb):
Belab inkl. moms

Overskrift for beleb inkl. moms:

Beskrivelse pa egen linje

Indryk:
Opkraevningstekstkode til toppen:
Opkraevningstekstkode til bunden:
Fl-tekstkode (Mets BS Total):

LAY |

Rykker
0K
Feltnavn Beskrivelse
Beskrivelse pa egen (overskrift)
linje
Indryk Indsat antal enskede indrykninger pa den del af

adviseringen, som er rykket til linje 2.

Opkravningstekstkode Her er det muligt at indsztte en tekst, som placeres
til toppen overst i adviseringen. Teksten opbygges ved hjxlp
af standardfunktionaliteten Udvidede tekster, som
du finder under stien:
Okonomistyring/ Opsaztning/ Generelt/ Tekstet.
Sprogkoden pa debitor bestemmer hvilken generel
tekst, der valges. Hvis der ikke er udfyldt nogen
sprogkode pa debitor, benyttes standard sprogkode
jtf. Opsetning af Opkraevning.
Bemzerk: Hvis du ensker at fa dit SE-nummer med
ud pa fakturaerne, som loven krever, er det en god
idé at sxtte dette op herunder.
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‘Feltnavn ~ Beskrivelse

Opkravningstekstkode Her er det muligt at indsztte en tekst, som placeres
til bunden nederst 1 adviseringen. Teksten opbygges ved hjxlp
af standardfunktionaliteten Udvidet tekst, som du
finder under stien:
Okonomistyring/ Opsatning/Generelt/ Tekster.
Var opmarksom pd, at sprogkoden pa debitor
bestemmer, hvilken tekst der valges. Hvis der ikke
er udfyldt nogen sprogkode pa debitor, benyttes
standard sprogkode fra Opsztning af Opkravning.
FI-tekstkode (Nets BS  Angiver koden for den tekststreng, som tilfojes i
Total) bunden af FIK-kortet, der udskrives af BS. Det
finder udelukkende anvendelse med brug af
opkravningssystemet NETS-TOTAL. Teksten
opbygges ved hjxlp af standardfunktionaliteten
Udvidet tekst som du finder under stien:
Okonomistyring/ Opsatning/ Generelt/ Tekster.

Oversigtspanelet Rykker

Opszttes pa samme made som beskrevet under Oversigtspanelet Faktura og
kreditnota. Vaer dog opmarksom pi, at det antal, der vealges i feltet "Bilagsnr.’,
svarer til det antal karakterer givet i den nummerserie som salgsdokumenterne er
tilknyttet, ellers fejler korslen "Lav forslag’.

I Rediger - Adviseringsskabelon - ADVIS D60 DAN - O *
START N511 QA NSIR_CM (2]
Rediger e | Y = Gatl
@ ﬂ Ny @ ~ x Forn ge
Vis OneNote Noter  Links Opdater Ryd
filter P Neeste

< Slet

Ad e Vis tilknyttet Side

ADVIS 060 DAN

<

Generelt ADVIS 060 DAN | 60 tegn pr. linie

Faktura og kreditnota

Rykker

Antal tegn Kolonneoverskrift
Bilagsdato: Overskrift for bilagsdato: Dato
Bilagstype: Overskrift for bilagstype: Type
Bilagsnr.: Overskrift for bilagsnr.:

Forfaldsdato:
Oprindeligt beleb:

Restbelgb:

Rem. Resterende antal t...

Overskrift for forfaldsdato:
Overskrift for oprindeligt belab:

Overskrift for restbelah:

Rem. Opkrazvningstekstkode til topp...

Rem. Opkrasvningstekstkode til bun...

Remn. Fl-tekstkode (Mets BS Total):

Org. beleb

Restbeleb
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Feltnavn Beskrivelse

Rem. Angiver en kode for tekststrengen, der benyttes, nar

Opkravningstekstkode der sendes rykkere. Teksten tilfojes overst i

til toppen adviseringen, med mindre der er indsat en vaerdi i
feltet Hovedtekst (Nets BS). I dette tilfalde vises
teksten i anden linje.

Rem. Angiver en kode for tekststrengen, der benyttes, nar

Opkrevningstekstkode der sendes rykkere. Teksten tilfojes i bunden af

til bunden adviseringen.

Rem. FI-tekstkode Angiver en kode for tekststrengen, der benyttes, nar

(Nets BS Total) der sendes rykkere. Teksten tilfojes i bunden af

FIK-kortet, der udskrives af Nets.

Banklukkedage

Under Opsatning/Collection Management/ Avanceret
opsztning/Banklukkedage ses de datoer, hvorpa der ikke ma foretages
transaktioner. Hvis en post har en af disse datoer, vil systemet — afthangigt af feltet
’Find forste gyldig forfaldsdato’ — finde den nermeste tilgangelige dato.

Ved indlesning af opsztningsfilen leveres en generel banklukkedagsopsatning.
Det er dog muligt selv at indtaste dage, hvor der ikke ma foretages transaktioner.

P Rediger - Banklukkedage - O d
Bl s NS11 QA NSIR ... (2
ﬂ B Vis liste
. Rediger liste | IR} h &
Y X Slet i

Banklukkedage -

‘ Skriv for at filtrere (... | Beskrivelse + | 2> | w

Dato . Beskrivelse Ugedag 2
01-01-2050 MNytarsdag lerdag

07-04-2050 Skeertorsdag torsdag
08-04-2050 Langfredag fredag

11-04-2050 2. paskedag mandag
19-05-2050 Kristi himmelfartsdag torsdag
20-05-2050 Kristi himmelfartsdag (fredag) fredag
30-03-2030 2. pinsedag mandag
24-12-2030 Juleaftensdag lerdag

25-12-2050 Juledag sandag
26-12-2050 2. juledag mandag
31-12-2050 Mytarsaftensdag lerdag v

oK
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Betalingsformer

Via Afdelinger/Opkrevningssystem (BS)/Opsztning/Betalingsformer ses de
betalingsformer der anvendes i forbindelse med opkravninger. Koderne
indeholder betingelser om hvilken form for opkrevning, der skal foretages for
den aktuelle debitor. Skal opkravningerne sendes via BS systemet, skal der
oprettes en speciel kode, hvor der ogsa skal angives Opkraevningssystem, Opkr.
kreditornr., og evt. opkrevningsbankkonto. Der ma ikke angives en verdi i feltet
OIO Betalingstype, da feltet kun anvendes til elektronisk fakturering.

Bemazerk: det er muligt at have flere betalingsformer med samme
Opkravningssystem og evt. opkrevningsbankkonto. Det kan ex vare nedvendigt,
hvis man ensker at gruppere sine kunder. Man kan dog ikke lengere gruppere
alene pa Debitorgrupper, hvorfor man 1 stedet skal oprette flere aftaler hos
opkravningscentralen.
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m Rediger - Betalingsformer — [} X
START  HANDLINGER [Ns11 0 NsIR EtE_cm (2]
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Ny Vis  Rediger  Slet Overseettelse = Vis som  Vis som Onelote Noter  Links Opdater Ryd Saq
liste liste  diagram filter
A Proces Vis Vis tilknyttet Side
Betalingsformer - ‘ Skriv for at filtrere (F3) | Kode " > | v
Ingen filtre er anvendt
Kode . Beskrivelse Modkontotype Modkonto Opkraevningssystem Opkraevning Opkraevningsbankkonto  O10
kreditornr. Betalingstype
BANK Bank betaling Finanskonto Bank
DIRECTDEB  Direct Debit Finanskonto 974081 Direct Debit
FIK Feelles indbetalingskort  Finanskonto FIK/GIRO
KONTANT Kontant betaling Finanskonto
PBS Opkraevninger via Nets  Finanskonto MNETS-TOTAL 06431828 42 DB IND
OK
Feltnavn Beskrivelse
Kode Feltet udfyldes med en sigende kode, fx PBST, som
er forkortelsen for typen "Total’.
Beskrivelse Her skal du indtaste en sigende beskrivelse.
Modkontotype Feltet md ikke udfyldes, for denne kode.
Modkonto Feltet ma ikke udfyldes, for denne kode.
Opkravningssystem Feltet skal udfyldes med koden til det valgte
opkraevningssystem, som 1 dette tilfelde er NETS-
TOTAL.
Opkrevning kreditornr.  Feltet skal udfyldes med BS kreditornr.
Bemzerk: Det er det nummer, du far tildelt af
opkravningscentralen ved oprettelse af aftale.
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Feltnavn Beskrivelse

Opkravningsbankkonto  Feltet skal udfyldes med en SKB indbetalingskonto,
dvs. den konto som indbetalinger skal indszttes pa.
Bemazerk: Kontoen kan opsattes folgende steder
med nedenstaende prioritet:
1.-prioritet: Finanskladdenavn (Opkravningskladde)
2.-prioritet: Debitorgrupper
3.-prioritet: Opkrevningsmetoder

4.-prioritet: Betalingsformer (anbefales i staten)
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OIO Betalingstype Feltet anvendes kun til E-bilag, og ma ikke udfyldes
til NETS-TOTAL.

Opseetning af debitor
For at anvende BS systemet, skal der foretages diverse opsztninger pa
debitorkortet via Afdelinger/@konomistyring/Tilgodehavender/Debitorer.

Bemaerk: kun de felter, der relaterer til BS, beskrives i dette afsnit.

Pa debitorkortets oversigtspanel Bealinger opswttes en betalingsformskode, der
understotter BS jf. Betalingsformer.

Har debitor ikke indgaet en BS-aftale, vil opkravningscentralen udstede et FIK-
indbetalingskort til udsendelse i papirform.

Skal sprogkode forskellig fra standard anvendes, skal den opsattes under
oversigtspanelet Udenrigshandel pa den enkelte debitor.

Bemzrk: B-Bilag Partner Opsatning pa oversigtspanel E-Bilag skal i&ke
afmerkes pa BS-debitorer.

Debitorkortets handlingsband, faneblad Naviger, indeholder handling
Opkravningsafialer under handlingsgruppe Debitor, mens handlingerne
Opkravningshistorik, Opkravningsstatistik og Indbetalingskortoversigt ligger 1
handlingsgruppe Oversigt:

- START HANDLINGER NAVIGER RAPPORT

J5 Dimensioner [ Dokumentlayouts 3 poster -7 Poststatistik {7 Opkraevningshistorik
£ Varereferencer E.CVR forslagsdata Statistik £F7 Valutastatistik [5* Opkraevningsstatistik
() Bemaerkninger D Opkraevningsaftaler 1= Forfaldsoversigt [:: Varesporingsposter L_:_. Indbetalingskortoversigt

Opkravningsaftaler pa debitor

For at kunne anvende BS, skal der vare oprettet mindst én opkraevningsaftale pa
debitor. Det er muligt at have flere aftaler oprettet pd samme debitor, dog skal en
af aftalerne vare markeret som standard, som regel den med opkravningsmetode
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10002000. Hvis man onsker alle rykkere udsendt som straksopkravning, bor man
ogsa tilknytte en straksopkravningsmetode til debitor. Dnsker du at anvende
denne del, skal der herudover pd opkravningsmetoden 10002000 tilknyttes
straksopkravningsmetoden 10002100 i felt 'Rykker opkrevningsmetode’ jf.

Opkravningsmetoder.

Oversigtspanelet Generelt

m Rediger - Opkraevningsaftalekort - P1001 - 00001 - PBS - 10002000 - ] X
START HANDLINGER NAVIGER NS511 QA NSIR_CM e
@ Rediger ] r" . F+ Opdater standardaftale D ~l Y 2 Gatil
L1 Ny :— 4 ﬁOpdater debitor m.m... R Lo x Forrige
Vis Fejllog Valider og OneNote Noter  Links Opdater Ryd
XK Slet opdater nement filtler P Naeste
Administrer Pro Vis tilknyttet Side
P1001 - 00001 - PBS - 10002000
Generelt -
Debitornummer: P1001 ~ Kontokode for debitorbank:
Betalingsformskode: PBS v QOverfarselsstatus: Skal ikke overfares -
Opkraevningsmetode: 10002000 ~ Status: OK ~
Debitorgruppe: 00001 ~ Aktiveringsdato: 23-04-2018
Beskrivelse: Nets BetalingsService - ... Deaktiveringsdato: ~
Speerret: O Deaktiveret af: w
Standardaftale: Kunde-id: P1001
Benyt kontantrabat: O Aftalent:
Benyt kundeattention: O
o Sidst opdateret dato:
Adviseringsmetode:
E-mail e
DBCS - Danske Bank Collection Service ¥
SEPA ©
MobilePay A
oK
Feltnavn Beskrivelse
Debitornummer Debitornummer overfores automatisk fra debitoren.

Betalingsformskode  Betalingsformen overfores automatisk fra
debitorkortets oversigtspanel Betaling.

Opkravningsmetode Her skal du angive, hvilken opkrevningsmetode
aftalen giver adgang til.

Debitorgruppe Feltet udfyldes via opslag til Debitorgrupper .
Debitorgruppe er en 5-cifret kode, som oplyses af
opkravningscentralen.

Beskrivelse Udfyldes automatisk via opkravningsmetoden.

Spxrret Markering 1 feltet angiver, at aftalen er spzrret og ikke

skal bruges mere.




Felthavn
Standardaftale

£
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Beskrivelse ‘
Angiver, hvorvidt aftalen er standard for denne
debitor. Det er muligt at have flere aftaler pa en
debitor, men én af dem skal vaere markeret som
standard, hvilket afgores af prioritet pa
Opkravningsmetoder

Benyt kontantrabat

Afkrydses, hvis der til denne aftale altid skal benyttes
kontantrabat. Kontantrabatten gives kun, hvis der pa
debitor posten er angivet en betalingsbeting.kode med
vilkér herfor.

Benyt
kundeattention

Angiver hvilken kontakt, der benyttes til notifikation.
Hyvis aktiveret, benyttes kontakten fra oversigtspanelet
Generelt pa det bogferte dokument. Hvis deaktiveret,
benyttes kontakten fra oversigtspanelet Forsendelse
og fakturering pa det bogforte dokument. Hvis
opkraevningerne er samlet eller hvis feltet Benyt
debitoroplysninger er aktiveret pa Collection
Management indstillingssiden, benyttes debitors
kontaktfelter.

Adviseringsmetode

Mulighed for at blive adviseret Standard via
Opkrevningscentralen eller med E-mail.

Kontokode for
debitorbank

Her angives hvilken debitorbankkonto, der skal
tilknyttes aftalen.

Overforselsstatus

Angiver aftalens overforselsstatus med hensyn til
godkendelse hos opkrevningscentralen. Dette felt bor
ikke @ndres manuelt. Felt kan antage folgende
verdier:

e Skal overfores, aftalen kreever godkendelse hos
opkravningscentralen.

o Overfort, aftalen er sendt til
opkravningscentral til godkendelse.

e Under behandling, anmodningen er modtaget
hos opkrevningscentralen, men endnu ikke
godkendt.

e Gennemfort, aftalen er godkendt hos
opkravningscentral og indlast

e Tejlet, aftalen er afvist af enten
opkravningscentral eller debitor.

e Skal ikke overfores, aftale kraever ikke
godkendelse af opkraevningscentral. Dette er
den mest almindelige status ved anvendelse af

Totallosningen
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Beskrivelse ‘

Status

Angiver aftalens status og bor ikke @ndres manuelt.
Feltet kan have folgende verdier:
o OK: det er kun Aftaler med Status OK, der kan
benyttes
e Deaktiveret: hvem, der har deaktiveret aftalen,
vises 1 felt "Deaktiveret af’
e Tejl: ved status fejl findes en fejlbeskrivelse 1
fejlloggen

Aktiveringsdato

Feltet udfyldes automatisk med d.d., nar
debitorgruppen vealges ind. Det er dog muligt selv at
rette datoen til en anden ikrafttredelsesdato.

Deaktiveringsdato

Udfyldes, hvis du vil deaktivere/afmelde en aftale.
Nir denne dato nas, vil aftalen ikke leengere kunne
benyttes.

Deaktiveret af

Her kan du se, hvem der har afmeldt
opkraevningsaftalen pa den enkelte debitor:

e Pengeinstituttet (Collection Service)

e Kreditor — vitksomheden/regnskabet

e Betalingsservice
Feltet bliver automatisk udfyldt af programmet, nar
aftalen afmeldes.

Kunde ID Feltet angiver det nummer, som identificerer
debitoren i vort system i forhold til
opkraevningssystemet.

Aftalenr. Dette er opkravningscentralens identifikation af

aftalen. Feltet udfyldes automatisk af
opkraevningscentralen via indlaesning, hvis dette er
nodvendigt.

Bemazerk: Skal der modregnes eller sendes
kreditnotaer via opkrevningscentralen, kan det kun
ske til de debitorer, der har en BS-aftale, og nar
aftalen er opdateret pa aftalekortet.

Opsiges en aftale, kan feltet Aftalenr. deaktiveres,
men selve aftalekortet kan stadig anvendes.
Opkravningscentralen vil sa sende et FIK-kort 1
stedet ved opkraevning.

Sidst opdateret dato

Her angives, hvornar aftalen sidst er opdateret.
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Oversigtspanelet E-mail
m Rediger - Opkraevningsaftalekort - P1001 - 00001 - PBS - 10002000 - ] X
START  HANDLINGER  NAVIGER [N511 QA NSIR cM L2
EERE
= | I ]
Aftaleposter Fejllog Abonnement
Aftale
P1001 - 00001 - PBS - 10002000
Generelt P1001 | PBS | 10002000 | 00001 v
E-mail ~
Kode for mailadviseringsskabelon: ~ Mailskabelon for stopadvisering:
Mailskabelon for startadvisering: Mail: l:l
Mailskabelon for fornyelsesadvisering:
DBCS - Danske Bank Collection Service v
SEPA @
MobilePay v
OK

Feltnavn Beskrivelse

Kode for Ved brug af E-mail advisering, angiv da her den

mailadviseringsskabelon kode for den adviseringsskabelon, der skal
benyttes.

Mailskabelon for Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.

startadvisering

Mailskabelon for Feltet anvendes ikke med NETS-TOTAL.

fornyelsesadvisering

Mailskabelon for Angiver den mailadviseringsskabelon, der

stopadvisering benyttes, nir kreditor har annulleret en
opkravning og en advisering skal sendes til
debitor.

Mail Ved brug af E-mail advisering, angiv da her den

E-mail adresse, der skal adviseres. Hvis feltet er
blankt, vil der blive adviseret til E-mail angivet pa
debitorkortet.

Ovrige oversigtspaneler anvendes ikke med NETS-TOTAL.

Aftaleposter

I dette billede, som tilgés via handling Affaleposter pa opkravningsaftalekortets
band Naviger, gruppe Aftale, kan du folge med i historikken for aftalen, fx
oprettelse, ndring, sletning eller afvisning.
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P vis - Opkravningsaftaleposter - m] X
h START  HANDLINGER [ns11 QA NsiR cm 2]
[
A
Funktion
Opkreevningsaftaleposter - Skriv for at filtrere (F3) | Debitornr. “e] v
Filter: P1001 » 00001 » PBS » 10002000
Debitornr.  Betalingsf.. Opkreevnin.. Transaktio.. Status Beskrivelse Overfersel..  Bruger-id
Der er ikke noget at vise | denne visning.
Luk

Feltnavn Beskrivelse

Debitornr. Feltet viser, hvilken debitor den pagxldende
aftale er tilknyttet.

Betalingsformskode Feltet viser hvilken betalingsform den
pagxldende aftale er knyttet til.

Opkrevningsmetode Feltet viser hvilken opkrevningsmetode under
den angivne betalingsform, aftalen er knyttet til.

Transaktionsdato Feltet viser dato for den loggede handling.

Status Viser status pa aftalen efter at en handling er
gennemfort. Status kan vare: Sendt, Modificeret,
Under behandling, Afmeldt, Fejl, Fejl rettet,
Slettet, Gennemfort.

Beskrivelse Beskrivelse af hendelsen som forte til oprettelse
af aftaleposten.

Overforselsretning Feltet viser om aftalen er sendt til leverandor eller
fra leverandor.

Bruger-id Feltet viser, hvilken bruger der har udfort til den
registrerede handling.

Bemzerk: med anvendelse af opkraevningssystem NETS-TOTAL opdaterer man

tkke aftaleposter.
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Opkravningshistorik

Billedet viser en liste over alle opkrevninger og deres advisering fordelt pr.
maned.

Opkraevningshistorik O X
HANDLINGER NS11 QA NSIR_CM a

[Ejan. [EApr. [@Juli [Eokt & Opdater
E|Feb. E|Maj E|Aug‘ E|Nov.
EMar‘ EJuni ESep. EDec.

General

Beskrivelse

1. juni 2022

Nets BetalingsService - Total

1. juni, 1,00
Faktura 17318662 Dato 24-04-18
Mummer  Beskrivelse Antal Belgb inkl. moms
121102  Internt statsligt salg a 1 1,00

Ekskl. moms Momsbelgb Inkl. moms
1,00 0,00 1,00
1 ALT 1,00
Arstal: | 2022

= Juli F Aug. [ Sep. ] Okt = Nov. = Dec. Luk
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Opkravningsstatistik
Opkravningsstatistik giver et komplet overblik over, hvor meget der er sendt,
indbetalt, afvist etc.

m Rediger - Opkraevningsstatistik - NETS-TOTAL - 10002000 - O X

START ~ HANDLINGER [ns11 0a NsiR o (2]
~l = Gatil
4> & © W
Forrige  Neeste Noter  Links Opdater Ryd
periode periode filter

NETS-TOTAL - 10002000

Afgraensninger

Debitornummerfilter.  |P1001 ~ Finanskladdetypefilter: ~
Debitorgruppefilter: ~ Finanskladdenavnfilter: ~
Datofilter: Indbetalingskortfilter: ‘Nej v
Vis pr.; Ar “
Belgb o
Opkraevn... Beskrivelse I kladde Sendt Afventer Afvist Gennemfart Difference
MAEREI - Nets BetalingsService - Total -1,00

Antal transaktioner
Opkraevn, Beskrivelse | kladde Sendt Afventer Afvist Gennemfart Difference

NETS-TOTAL  Nets BetalingsService - Total 1

OK

I denne oversigt ser du de belob, der ligger i kladden, hvor meget der er sendt til
opkraevningscentralen, og som endnu ikke er gennemfort. Derudover ser du de
opkraevninger der er kommet retur, enten som afviste, med difference, eller
gennemforte. Se beskrivelse af de enkelte felter under Opkravningsstatistik.

Under oversigtspanelet Antal transaktioner, er det muligt at se antal opkrevninger
i stedet for belob.

Indbetalingskontooversigt
Vinduet viser FIK-opkravninger som er foretaget via NETS TOTAL. Disse kan

forst ses 1 billedet, nar kvitteringerne fra opkravningscentralen er opdateret.

m Vis - Indbetalingskort - P1001 - BS Christiansen - [m] x
START NAVIGER NS11 QA NSIR_CM ﬂ
L > rtl ”~l
[& X | 7 g o © Tk
Vis Slet Advisering Vis som Noter  Links Opdater Ryd Seg
diagram filter
Indbetalingskort - Skriv for at filtrere (F3) | Debitornr. MR
Filter: P1001
Debitornr. Debitorgr. Korttype Betalingsd... Faktisk Belgb Faktisk Gebyrbelgb Bogfering. Information Arkivr.
indbetalin... indbetalt beleb
i 00001 71 01-05-2018 01-05-2018 1,00 1,00 0,00 03-05-2018  (000OOOOCOOOP1001  0000000COO...
P1001 00001 7 28-12-2018  28-12-2018 20,00 1,00 0,00 03-01-2019  0000000000P100T  00000000OO...
P1001 00001 71 03-08-2020  03-08-2020 1,00 1,00 0,00 05-08-2020  000000000OP100T  000000O0OOO...

Luk
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Her gives desuden handling Adpzsering, som abner vinduet ”Advisering for
indbetalingskort”, der viser adviseringstekster — om indlast fra leverandor — til det
enkelte indbetalingskort.

Opkraevningskladde
Sti: Afdelinger/@konomistyring/ Tilgodehavender/ Opkravningskladde

I opkraevningskladden dannes der opkrevningsposter pa de debitorer, der er opsat
til at skulle anvende BS. Abne fakturaer, kreditnotaer og udstedte rykkere udsoges.
Modregning af kreditnotaer i opkravninger vil ske, hvis de forfalder samme dag.
Alle typer opkrevninger kan sendes samlet til opkraevningscentralen.

Bemazerk: opkravningscentralen kan kun modtage kreditnotaer, der er modregnet
i en faktura, enten hvor saldoen er nul, eller hvor fakturabelobet er storre end
kreditnotabelobet.

Opkravningscentralen skal have modtaget opkravninger til nzste maned senest 6
dage for manedens start.

Det er muligt at tilfoje en ekstra aftale til straksopkravninger pa debitor.
Opkravningen vil sa kunne sendes i opkrevningscentralens “lukkeperiode” som
en straksopkravning. Dette anbefales udelukkende til rykkerskrivelser, da
straksopkrevninger er forbundet med ekstra omkostninger og desuden opkreves
pa anden vis end BS, typisk med almindelig post.

[ Rediger - Opkraevningskladde - STANDARD-StandardKladde - 0 X
START ~ HANDLINGER  NAVIGER
[ = [ + ./ Godkend * Udlaes ~l
x , B ) | . o~ ik
g v Skt til MobilePay 23 Adviseringslinjer -
Slet Foresla Godkend Opdater Dan Bogfer Bogfer og Opdater  Sag
opkrvninger... ogudles status  mailadvisering udskriv €3 Skift tilbage fra MabilePay
Opkreevningskladde - Skiiv for at filtrere (F3) | Statu T ? v A Beskivele e
Ingen filtre er anvendt
| Kladdenavn: [STANDARD v
Status Bog. Mail. Opkie. Opkrmwningsbeskrivelse  Bogferings-/ Kont. Kont. Debitor. Beskrivelse  Bel. Modk. Modkon. Udli. Udlignings. »
tilladt  sendt forfaldsdato
Sendt [ ] [ 10002000 Nets BetalingsService - Total |01-08-2023 | Debitor P1002 Palle Gulv... Faktura 1731.. -2,00 Bankko.. 42 DBIND Faktura 17318663
Sendt []  [J 10002000 Nets BetalingsService - Total 01-08-2023  Debitor P1003 Age Brod... Faktura 1731.. -3.00 Bankko.. 42 DBIND Faktura 17318664
| < >
Debitomavn Modkontonavn
Palle Gulvballe 0167_40360_FF1_IND - 4069173837
|
Modtagerdetaljer
Nav: Opkreevning..
| Totefon Opkraewningen A
| har faet status
Mail: v | Sendt Se -
v
oK

De vigtigste felter beskrives nedenunder.
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‘Felnavn ~~ Beskrsivelse

Status Feltet viser opkraevningspostens status. En
opkraevningspost kan have folgende status:

Oprettet; en midlertidig status som
opkraevningen har, imens forslaget oprettes
Fejl; der er en eller flere fejl pa linjen. Tjek
handling Fejllog

Fejl (Leverander); der er en eller flere fejl,
som opkravningscentralen har registreret.
Du kan finde disse fejl via handling
Opkravningspostlog

Slettes; for at en post der er sendt, afvist,
afmeldt eller lign, kan slettes, kan du
markere en linje og @ndre status til slettes,
og derefter slette linjen direkte i
opkravningskladden

Afvist; opkravningen er afvist af debitor
Stop sendt; anmodning om stop afsendt
Stop; anmodning om stop ekspederes
Stoppet; anmodning om stop udfort
Tilbagefort; opkravningen er tilbagefort,
hvilket betyder, at debitor har bedt banken
om at tilbagefore overforslen

Valid; linjen er valid, og du kan godkende
og sende opkravningen

Godkendyt; linjen er godkendt, og du kan
sende opkrevningen

Sendyt; posten er sendt til
opkraevningscentralen. Dette er ikke
ensbetydende med, at opkravningscentralen
har modtaget filen eller at filen er i orden
(godkendt). Du kan forst vide besked om
filen er modtaget eller i orden efter
indlesning af kvitteringsfil fra
opkraevningscentralen.

Gensend; denne status kan sazttes manuelt
via knappen Funktion og punktet Szt status
gensend, hvis du ensker at gensende linjen
Ekspederes; Opkrevningen er modtaget af
opkraevningscentralen, og kvittering er
indlast. Opkraevningen vil nu blive

behandlet af opkrevningscentralen
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‘Feltnavn  Besksivelse

Status (fortsat) e Opkravet; denne status opstit, nir der er
indlest statusfil fra opkravningscentralen.
Opkravningscentralen har registreret
opkravningen som opkravet. Du bor nu
indlese indbetalingsfilen, sa linjerne kan
bogfores

e Posteret; opkrevningen er bogfort, men
den er endnu ikke registreret som opkravet

e Slettet; denne status bliver udelukkende
vist 1 journaler, og vises, hvis den tilhorende
post er slettet

e Afmeldt; opkrevningen er sendt til en
aftale, som er afmeldt hos
opkraevningscentralen

e Bet. modtaget; opkrevningen er nu
gennemfort, indbetalingen er modtaget, og
posten kan bogferes. Husk at kontrollere
for eventuelle differencer forst

e Modpost; linjen er en modpost

Bogforing tilladt Feltet viser om bogfering er tilladt. Feltet

markeres nar den status, der er opsat i feltet

posteringsstatus pa Opkravning Opsatning, er

’Modtaget’.
Mailadvisering sendt Feltet er markeret, hvis E-mail advisering er sendt.
Opkrevningsmetode Feltet viser hvilken opkravningsmetode, der vil

blive brugt ved overforsel til
opkraevningscentralen. Opkrevningsmetoden
kommer fra debitorens aftale.

Opkravningsbeskrivelse Viser navnet pa opkrevningsmetoden.

Bogforings- Opkravningens forfaldsdato og dermed

/forfaldsdato indbetalingens bogferingsdato.

Udligningsbilagstype Feltet viser typen af bilag, ex. faktura eller rykker.

Udligningsbilagsnr. Viser bilagsnummer fra den bogforte faktura eller
udstedte rykker.

Handlingsbandets faneblad Handlinger, handlingsgruppe Funktion

- START HANDLINGER NAVIGER

[ Foresla opkreevninger... ~ Skift til MobilePay Dl Udlaes 3 Ret differencer I Wedheeft bilag fra zip fil 7] Handter linjer med lukkede poster
[ Saml linjer € Skift tilbage fra MobilePay L—‘szd ater status -E]Vis modposter [EE] Ret bogfaringsdate

+/ Godkend B} Godkend og udlzes F‘D Dan mailadvisering [|] Vedhaeft dokument (] Validér linjer

Handlin Beskrivelse

Foresla opkrevninger Beskrives separat under Opkravningsforslag
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Saml linjer Det er muligt at samle opkrevningskladdelinjer efter
opkraevningsforslaget er oprettet. Dette gor du ved
at zndre bogferingsdato pa de linjer, du ensker at
samle, sa datoerne falder indenfor det samleinterval,
som er angivet i opkravningskladdeopsatningen.
Veardien vil typisk vaere 1D, hvilket ogsa er det
eneste opkravningscentralen understotter.

Hyvis der ex. dannes en opkravningslinje og en
kreditnotalinje med forskellige bogferingsdatoer, kan
man rette datoen pa den ene post, sa de bliver ens.
Herefter veaelges Sam/ linjer, og de to poster vil udligne
hinanden. Er posten i nul, kan du valge handling
Efterudlign (0-belob linjer), hvorved linjen forsvinder fra
Opkravningskladden. Hvis der resterer et belob
efter udligning, vil det blive sendt til
opkraevningscentralen for opkravning.

Godkend Denne handling udferes, hvis du alene onsker at
godkende posterne.

Skift til MobilePay Ikke relevant i staten.

Skift tilbage fra Ikke relevant i staten.

MobilePay

Godkend og udlaes Du kan godkende og udlase posterne i samme
proces.

Udlas Denne handling udferes, hvis du alene onsker at

udlese posterne.

Opdater status Her indlaser du kvitteringen for modtagelse fra
opkravningscentralen. Hvis opkraevningscentralen
har accepteret og godkendt de fremsendte
oplysninger, andres status til "Ekspederes”.
Modetages i stedet “Leverandor (fejl)” kan det
skyldes, at opkrevningscentralen ikke kan modtage
opkraevninger, eller at der er fejl pa en af
opkraevningerne. Er der fejl 1 blot én post, fejler hele
bundtet.

Dan mailadvisering Funktionaliteten anvendes, hvis du ensker at sende
en separat advisering til debitor via mail udover en
simplificeret advisering via opkravningscentralen.
Det kraever, at debitors aftale er opsat med
Adpviseringsmetode “E-mail” og at felt ’Kode for
mailadviseringsskabelon” samme sted er udfyldt.
Herudover skal felt ’Afsender mail’ vare opsat under
Opsatning af Opkrevning.
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Ret differencer Hyvis der er difference mellem det opkrevede belob
og det faktisk indbetalte belob, skal denne funktion
benyttes for at fa bogfert det faktisk indbetalte
belob.

Forsoges bogforing for denne funktion er afviklet,
og der er difference pa en post i kladden, vil
systemet advare om, at der er difference pa en post i
kladden. Det er muligt at bogfere
opkraevningskladden uden at rette differencer, men
det betyder, at opkraevningsposterne udlignes med
debitorpostens belob og ikke det faktisk indbetalte

belob.

Vis modposter Handlingen opdaterer visningen af kladdens
modposter.

Vedhaft dokument Det er muligt at vedhafte et PDF- dokument, der
skal sendes med opkraevningen, enten til den enkelte
linje eller hele kladden.

Vedhaft bilag fra zip  Folg den indbyggede guide for smart vedhaftning af

fil specifikke bilag til den enkelte opkrevning.

Ret bogfaringsdato Er en periode lukket, kan posterne i

opkraevningskladden ikke bogfores. Det er derfor
nodvendigt at rette bogferingsdatoen, og nogle
gange ligesa bilagsdatoen. Dette skal gores i dette
billede og ikke direkte i kladden:

Rediger - Opdater op... O K
HANDLINGER NS11 Q... 9
LS
Ryd
filter
Side
Indstillinger &

Finanskladdelinje

ok || Annuler_|

Bemazerk: Ver opmarksom pa at den dato, der rettes
til, svarer til bankkontoudtogets dato; dette er vigtigt

for den automatiske bankafstemning.
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Handling Beskrivelse ‘

Validér linjer Funktionen validerer de linjer, der ligger 1
opkraevningskladden. Kores denne, vil data blive
valideret og alt efter om der er fejl eller ¢j, sattes
status til "Fejl” eller ”Valid”.

Handter linjer med Denne handling anvendes, hvis der ingen abne
lukkede poster poster er pa debitor, og posten skal fjernes fra
opkraevningskladden.

Bemzrk: Det anbefales at udfore denne handling
hver gang, inden der dannes nyt forslag. Hermed
gennemlobes alle poster i opkravningskladden, og
allerede udlignede poster fjernes automatisk.
Alternativt kan man afmearke felt ’Automatisk
handtering af linjer med lukkede debitorposter’ pa

Opkravningskladdeopsatning.

Handlingsbandets faneblad Handlinger, handlingsgruppe Status

ﬁAngiv status: Gensend
ﬁ?Angiv status: Stop
ﬁ?Angiv status: Slettes

Status

Handling Beskrivelse ‘

Angiv status: Hvis en opkraevning er fejlmeldt eller afvist hos

Gensend opkraevningscentralen, er det muligt at gensende, nar
de nodvendige rettelser er foretaget.

Angiv status: Stop Hvis du ensker at stoppe en opkravning, som

allerede er sendt, skal du valge denne handling. Pa
samme made som ved afsendelse af opkrevning skal
linjen godkendes og udlases til
opkraevningscentralen. Hvis det er understottet af
opkravningscentralen, sendes der en anmodning om
at stoppe opkrevningen.

Bemazerk: i praksis er det begranset, hvor ofte denne
funktion kan anvendes, idet FIK-opkrevninger
opkraves lobende og ikke kun i

opkravningscentralen lukkeperiode.
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Handling Beskrivelse ‘
Angiv status: Slettes Er en post markeret med status “Sendt”, ”Afvist”,
”Afmeldt” eller lignende, kan de slettes. Det gores
ved, at du markerer en linje og valger handlingen,
hvorefter du kan slette linjen direkte i
opkravningskladden.
Bemzerk: det anbefales, hvis posten er lukket pa
debitor, at du i stedet anvender handling Handter
linjer med Iukkede poster.

Handlingsbandets faneblad Handlinger, handlingsgruppe Bogfaring

Afstem g Bogfer og udskriv
[ Kontroller... & Efterudlign (0-belab linjer)

ETBcgfﬁr

Handling Beskrivelse ‘

Afstem Punktet viser saldoen for alle konti, der er markeret
til afstemning.

Kontroller... Hvis du ensker at kontrollere opkraevningsposterne
inden bogfering, kan du se eller udskrive en
kontrolrapport.

Bogfor Anvendes til bogforing.

Bogfor og udskriv Anvendes til bogforing med samtidig udskrift af
rapport.

Efterudlign Er en faktura og en kreditnota samlet i en

(0-belgb linje) opkravning med belob 0, skal der ske en
efterudligning. Ved udferelse af denne handling
lukkes posterne pa debitor og linjerne fjernes
samtidig automatisk fra kladden.

Handlingsbandets faneblad Naviger, handlingsgruppe Opkreevning.

- START HANDLINGER NAVIGER

L EOpkraevningsstatistik
&
@Filarkiv

Opkraevningskladdeopsaetning Statistik
P J P J [ 9 Indbetalingskladde

Opkraevning

Handling Beskrivelse
Opkravningskladde-  Beskrives separat under
ops&tning Opkraevningskladdeopsatning.
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Statistik Under dette punkt vises statistik pr. bankkonto som
optrader 1 opkravningskladden.
Statistikken viser saldo, bevagelse og saldo efter

bogforing 1 valuta og RV for den enkelte bankkonto.

Opkravningsstatistik ~ Genvej til Opkrevningsstatistik.

Filarkiv Genvej til Filarkiv, hvor oversigt over
kommunikationsfiler gemmes i det antal dage, der er
defineret under Opkravningssystem.

Indbetalingskladde Genvej til den indbetalingskladde, der matte vare
opsat pa Opkravningskladdeopsatning.

Handlingsbandets faneblad Naviger, handlingsgruppe Linje

g5 Dimensioner L_",,Op kraevningspost E_i Debitorposter
{fAdviseringslinjer . ] Opkraevningspostlog |—D Vedhaftede dokumenter

L& Fejllog & Debitor D Aftale
Linje
Handling Beskrivelse
Dimensioner Her ses opkravningspostens dimensioner.
Adpviseringslinjer Via denne handling ses opkravningspostens

advisering, hvilken er dannet pa baggrund af
opsaxtningen jf Adviseringsdefinitioner.

Fejllog Hvis en opkraevningspost har status fejl, ser du en
beskrivelse af fejlen her.
Opkravningspost Punktet indeholder de poster som

opkraevningsposten bestar af. Da
opkraevningscentralen ikke kan modtage mere end
én post dagligt pr. debitor, samles posterne
automatisk i én.

Opkravningsposterne indeholder to felter udover
dem, som er vist i selve opkraevningskladden:

e Debitorgruppe, feltet viser hvilken
debitorgruppe, som debitor er knyttet til.

e Bruger id, feltet viser, hvilken bruger, der har
foretaget den seneste handling, som har
medfort @ndring af opkraevning.

Vinduet indeholder en handlingsgruppe /Znje under
faneblad Naviger. Her finder du handlinger med
genveje til bl.a. advisering, udlignede poster og
vedhaftede dokumenter.
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Handling Beskrivelse ‘
Opkrevningspostlog ~ Under dette punkt kan du folge med i
opkravningspostens handlingsforlob.
Debitor Under dette punkt ses debitorkortet.
Debitorposter Under dette punkt ses debitorposterne.
Vedh=ftede Hyvis du ensker at vedhafte et dokument til en
dokumenter enkelt linjes opkravning, kan du anvende denne
handling. Via handlingsbandet faneblad Naviger,
handlingsgruppe Dokument valges handling Importer
dokument.
Via stifinder abnes den gemte fil hvorved filen er
tilknyttet.
Aftale Debitors aftale jf. opkraevningspostens
opkravningsmetode

Opkraevningskladdeopsatning

Rediger - Opkraevningskladdeopsatning - PBSINDBETA - STANDARD O X
START NS11 QA NSIR_CM 9
A/ X| B ED S o
L}
(< ] &~ 4 Forrige

Vis  Rediger Slet OneNote Noter  Links Opdater Ryd

filter P Naeste

Administrer Vis tilknyttet Side

PBSINDBETA - STANDARD

Generelt o

Opkraevningssystem: NETS-TOTAL ~ Find gyldig dato:

Farste opkraevningsdatoformel: LM+1D Validér for udlzsning:

Sidste opkrasvningsdatoformet: PIYRTY, Automatisk handtering af linjer med lukkede debitorposter:

) — Indseet konv. RV-afrund.linjer: O

Nyt bilagsnr. pr. Linje v Slet sendte opkraevninger tilladt: O

Saml opkraevninger inden for : ‘1D | Bogfer pa dato: Kreditor modtagels... +

Slet dimensioner ved samleopkraevning.: [] Indbetalingskladdetypenavn: INDBETALIN ~

Dan modpost pr Indbetalingskladdenavn: [STANDARD v

Inkluder fakturaer: Min. belgb til opkraavning:

Inkluder kreditnotaer:

Inkluder rykkere: O Benyt bogfering opgaveks: O

Feltnavn Beskrivelse

Opkraevningssystem Her angiver du, hvilken opkravningscentral
du onsker at lave opkravninger til. I denne
losning skal du anvende "NETS-TOTAL”.

Forste I dette felt ses en datoformel, som anvendes

opkravningsdatoformel til beregning af forste opkravningsdato ved
dannelse af opkravningsforslag.
Bemark: programmet opsetter automatisk et

forslag til en formel.
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Beskrivelse

I dette felt ses en datoformel, som anvendes
til beregning af sidste opkraevningsdato ved
dannelse af opkraevningsforslag.

Bemazerk: programmet opsxtter automatisk et
forslag til en formel.

Nyt bilagsnr. pr.

Her kan du angive hvordan du ensker
bilagsnr. tildelt i Opkrevningskladden:
e Kladde, alle linjer i opkraevningskladden
far samme bilagsnr.
e Linje, der bliver indsat et nyt bilagsnr. pr.
linje.
e Debitor, der bliver indsat et bilagsnr. pr
samme debitor.
Bemzerk: bliver der opkravet over flere
perioder, anbefales det, at du valger
opsztningen pr. Linje”.

Saml opkravninger inden
for

Her kan du angive, om flere opkravninger
skal samles til en enkelt — selv med hver sin
bogfoeringsdato. Det anbefales at sxtte 1D op,
hvis du godt vil modregne kreditnotaer i dine
opkravninger.

Slet dimensioner ved
samleopkraevning

Her kan du angive, om dimensionskoderne
skal slettes ved samling af flere poster. Posten
vil i stedet blive bogfort med
dimensionskoder fra debitor og modkonto.

Dan modpost pr.

I dette felt kan du valge hvordan modposter
dannes.
Det er muligt at fa oprettet modposter pa
folgende mader:

e Linje

e Debitorgruppe

e Debitor

e Kladde
Som standard, vil der blive sat en modkonto

op pr. linje.

Inkluder fakturaer

Hvis du satter kryds i dette felt, vil fakturaer
blive medtaget i opkraevningsforslaget. Feltet
er markeret som standard.

Opretter du en speciel kladde alene til
opkravning af rykkere, skal dette felt ikke
vare markeret.
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Beskrivelse ‘
Hvis du stter en markering i dette felt, vil
kreditnotaer, der ligger klar til
modregning/kreditering, blive foreslaet i
opkraevningskladden, nar debitor er opsat
med en betalingsform til BS.

Bemazerk: Det er under alle omstendigheder
muligt at modregne kreditnotaer i
opkraevninger inden afsendelse. Hvis man
derimod onsker at sende kreditnotaer via
opkraevningscentralen, krever det, at der er
oprettet og indlest en aftale pa debitor.

Inkluder rykkere Angiv her, hvorvidt du ensker at medtage
rykkere i opkravningsforslaget.

Bemazerk: Skal rykkerlinjer sendes med skal
det angives pa det valgte adviseringskort jf.
Adviseringsdefinitionet.

Find gyldig dato Hyvis dette felt er markeret, vil systemet selv
rykke opkrevningsdatoen til den forste valide
dato for den valgte opkraevningsmetode.

Validér for udlesning Markeres, nar der skal valideres for udlasning.

Automatisk hiandtering af Markeres, hvis programmet skal slette allerede

linjer med lukkede udlignede poster ved bogfering af

debitorposter opkraevningskladden. Kan rimeligvis erstatte

den manuelle brug af handling Handter linjer
med lukkede poster.

Inds=t konv. RV-
afrund.linjer

Afmarkes, hvis programmet skal indsatte
korrigerende afrundingslinjer. Denne
afrundingslinje afstemmer LV med den
udenlandske valuta, nir denne stemmet.

For brug heraf, skal du angive finanskonti til
anvendelse for regulering af afrunding. Du
angiver disse konti i felterne ’Konv. RV aftr.
debetkonto’ og 'Konv. RV afr. kreditkonto’ i
Valutatabellen.

Bemzerk: i staten supporterer vi udelukkende
opkravningssystem NETS TOTAL, hvor
man udelukkende opkraver i DKK.

Slet sendte opkravninger
tilladt

Feltet skal under normale omstendigheder
aldrig markeres. I stedet henviser til handling

Handter linjer med lukkede poster.
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Felthavn Besktivelse

Bogfor pa dato I dette felt er det muligt at velge mellem
folgende tre indstillinger:
¢ Kreditor modtagelsesdato; svarer til
den dag pengene er pa kreditors
konto, hvormed datoen svarer til
bogferingsdato pa kontoudtoget 1
banken. Anbefales, da automatisk
bankafstemning hermed muliggores.
e Opkraevningsdato; oprindelig
opkraevningsdato benyttes som
bogfaringsdato.
¢ Debitor betalingsdato; svarer til
kundens indbetalingsdato. Datoen i
opkraevningsimportkladdens felt
Oprindelig indbetalingsdato opdaterer
bogferingsdatoen 1
opkraevningskladden.
Indbetalingskladdetypenavn Udfyldes med onsket kladdetypenavn til
serbehandling af indbetalinger.
Indbetalingskladdenavn Udfyldes med onsket kladdenavn til
serbehandling af indbetalinger.
Min. belgb til opkraevning Nedre belobsgranse for udsogning af
opkraevninger.

Benyt bogfaering opgaveke  Markeres, hvis du ensker bogferinger udfort
automatisk med opgaveke. Nar du markerer
feltet forste gang, opretter programmet
opgavekopost til udforelse af codeunit
6052689. Denne kontrolleres og redigeres evt.
under Opsztning/Programopsztning/
Opgaveko/Opgavekoposter.

Bemazerk: forst i senere udgave af CM udgives
funktionalitet for automatisering af import af
indbetalinger. Indtil da ma denne del
automatiseres pa anden vis for at > Benyt
bogforing opgaveko’ ses at give en
effektivisering.

Opkraevningsforslag
For at danne opkravningslinjer valger du handling Foresli opkrevninger under

Handlingsbéandets faneblad Handlinger, handlingsgruppe Funktion Hermed fas

nedenstiende anfordringsbillede:
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Rediger - Foresla opkrasvninger. O x
HANDLINGER [NS11 QA NsIR cv (23
LS
Ryd
filter
Gemte indstillinger -~

&Endringer i indstillinger og filtre nedenfor gemmes kun til: 'Seneste
anvendte indstillinger og filtre'

Brug standardvaerdier fra: |Sene5te anvendte indstillinger og filtre ~
Indstillinger A
Ferste forfaldsdato: | v |
Sidste forfaldsdato: [30-09-2023 v]
Dato for farste opkr.: [01-09-2023 v]
Inkluder fakturaer:
Inkluder kreditnotaer:
Inkluder rykkere: O
Debitor v
Debitorgruppe for opkraevning v
oK Annuller
Feltnavn Beskrivelse

Forste forfaldsdato I dette felt kan du angive den forste forfaldsdato, der
onskes pa opkravningskladden. Feltet er standard
blank og tager alle poster fra sidste forslag.

Sidste forfaldsdato Dette felt indeholder den sidste forfaldsdato pa
debitorposterne, som skal tages med 1
opkraevningskladden. Pa den made medtages kun
debitorposter, der forfalder mellem forste og sidste
forfaldsdato, i opkrevningskladden.

Dato for forste opkr.  Her angives dato for forste opkrevning. Det betyder i
ovenstidende eksempel, at forste opkravning foretages
01-09-2023. Alle bilag, som har forfaldsdato for denne
dato, fir opkravningsdato 01-09-2023.
Bemzerk: Det vil typisk vere ved nyinstallation af CM
at 'Dato for forste opkr.” bliver brugt.

Inkluder fakturaer Hvis du satter kryds i dette felt, vil fakturaer blive
medtaget i opkreevningsforslaget. Er der sat markering
1 feltet under Opkraevningskladdeopsatning, er feltet
automatisk udfyldt.
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Feltnavn Beskrivelse ‘
Inkluder Hvis du stter en markering i dette felt, vil
kreditnotaer kreditnotaer, der ligger klar til modregning eller

kreditering, blive foreslaet i opkravningskladden, hvor
debitor er opsat med en betalingsform til BS. Er der
sat markering i feltet under Opkraevningskladde-
opsxtning, er feltet automatisk udfyldt.
For at kunne anvende kreditnotaer skal der samtidig
vere markering 1 feltet Inkluder fakturaer.
Bemazerk: Kreditnotaer, der ikke kan modregnes, kan
ikke sendes til opkraevningscentralen, medmindre
kunden har en BS-aftale, hvor belgbet kan szttes ind
pa. Der skal samtidig vare indlast BS-aftaler fra
opkraevningscentralen i Navision, for at det virker.
Inkluder rykker Angiv her, hvorvidt du ensker at medtage rykkere i
opkraevningsforslaget.
Er der sat markering i feltet under
Opkravningskladdeopsatning, er feltet automatisk

udfyldt.

Pa oversigtspanelet Debitor kan du filtrere pa debitornr. Settes der ingen filter,
dannes der poster pa alle debitorer, hvor der ligger poster klar, og hvor BS er
angivet i Betalingsformskoden.

Pa oversigtspanelet Opkravning debitorgruppe kan du sztte filter pa
debitorgruppen. Skal kun udfyldes, hvis der er oprettet flere debitorgrupper i
regnskabet.

Opkreevningsimportkladde

Nir en opkravning forfalder, og opkrevningscentralen trekker belobet pa
debitors konto, eller debitor manuelt foretager indbetaling, returnerer
opkraevningscentralen en indbetalingsfil. Denne fil indlases og opdateres via
Afdelinger/Opkravningssystem (BS)/Opkrevningssystem (BS)/Indbet.
importkladde. Efterfolgende foretages en opdatering af status i
Opkravningskladden.

P Rediger - Opkravningsimportkladde - [m) X
START  HANDUNGER  NAVIGER NS11 0A NsIR_Cv (2]
~ D 2 53 Overfor til indbetalingskladde =
. =,
X & $ E/ frndopin poser =) it
Udskriv  Opdater  Seg

Slet Opdatér Importér  Opdaterstatusi .,
indbetalingsfil opkreevningskiadde 3" Ops=tiing Fejlblanket

Kiaddenavn: [STANDARD “

Status Adv.. Dob.. Velu. Opiindelig  Bogfeiingsdato Valordato Oprindelig ~ Debitornr. Lobenr.for  Lobenr.for Posteringstekst  Bankkontok.. Valuta.. ~ Belob Belabsdifference Oprin. Oprindeligt
indb opkrazunin, indbetalings. opkrazvnin. debitorpost valu. belob

R v N o O

oK
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Beskrivelse ‘

Feltet viser opkravningspostens status. En
opkrevningsimportpost kan have flere statusser,
hvoraf de vigtigste uddybes herunder:
e Afvist; opkraevningen er afvist af debitor
e Tilbagefort; opkrevningen er tilbagefort af
debitor via vedkommendes bank
e Afmeldt; opkravningen er sendt til en aftale,
som er afmeldt hos opkrevningscentralen
e Bet. modtaget; opkrevningen er
gennemfort, og indbetalingen er modtaget,
hvorfor posten kan bogferes. Husk, at

kontrollere for eventuelle differencer forst jf.
felt Belobsdifference

Advisering

Feltet har vaerdi Ja, hvis der findes adviseringslinjer
fra indbetaler. Du kan se adviseringen ved at valge
handling 4dyzs 1 handlingsgruppe Linje pa
handlingsbandets faneblad Navzger.

Dobbelt indbetaling

Dette felt er markeret, hvis betalingsidentifikationen
er benyttet tidligere. Markering angiver derfor, at
posten er en dobbeltindbetaling af det opkrevede
belob. Posten overfores til den ordinzre
indbetalingskladde for kontering og bogfering.

Valutakodefejl

Feltet vil vere markeret hvis der er forskel pd valuta
pé debitor i forhold til det opkravede belob.

Ved overforsel til Opkrevningskladde vil der ogsa
komme en fejlmeddelelse, der gor opmarksom pa
de givne forskelle.

Oprindelig
opkraevningsdato

Feltet viser den dato, hvor posten oprindelig er
opkravet.

Bogfaringsdato

Den dato, hvor belobet er bogfort pa
virksomhedens konto.

Valerdato

Feltet viser den dato, hvorfra der paregnes renter pa
det modtagne belob.

Oprindelig
indbetalingsdato

Feltet viser dato for indbetalingen. Denne dato er
ikke altid lig med Bogforingsdato. Eksempelvis kan
indbetalingskortet vare betalt fredag, men
bogforingsdato er mandagen eller tirsdagen efter.

Debitornt.

Feltet angiver debitors nummer i modtagers system.

Legbenr. for
opkraevningspost

Postens kobling til post 1 Opkrevningskladde.

Lgbenr. for
debitorpost

Postens kobling til aben debitorpost.
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‘Feltnavn ~ Beskrivelse

Posteringstekst Dette felt angiver den tekst, som fremgar af posten,
nar den er bogfort. Indholdet af feltet er taget fra
betalingsfilen.

Bankkonto kode Feltet angiver, hvilken bankkonto der skal benyttes

til bogfering af indbetalingen. Feltet udfyldes
automatisk med kontonummer fra betalingsfilen. Er
feltet tomt, er kontonummer ikke sendt med i

betalingsfilen.

Valutakode Feltet angiver den valutakode, som Belob er bogfort
1 pa virksomhedens bankkonto.

Belab Feltet angiver det bogforte belob, se valutakode for

hvilken valuta belobet er bogfort i — pa
vitksomhedens bankkonto.

Belgbsdifference Feltet angiver storrelsen pa differencen mellem det
opkravede og det reelt indbetalte belob.
Der er to mader feltet kan vare udfyldt pa:

e Huvis systemet har fundet en opkravning, som
kan udlignes med indbetalingen, men hvor
opkrzvet belob og indbetalt belob ikke er ens,
vil forskellen mellem disse belob fremga af
feltet.

e Houvis systemet ikke har varet i stand til at
finde en opkravning, som kan udlignes med
indbetalingen, vil indbetalingens fulde belob
fremga af feltet — med modsat fortegn 1

forhold til Belob.

Oprindelig valutakode Valutakode, som Oprindeligt Belob er modtaget 1.

Oprindeligt Belob Feltet indeholder belobet 1 Oprindelig Valutakode
tor veksling til Valutakode.

Opkravningspost Feltet angiver den opkravningsposts lebent., som

lgbenr. betalingsposten skal udligne.

Debitorpost lgbentr. Feltet angiver den debitorpost, som betalingsposten
skal udligne.

Gebyrvaluta Feltet angiver den valutakode, som Gebyrbelob er
registreret i, hvis der er sket en veksling af det
indbetalte belob.

Gebyrbelob Feltet angiver det opkrevede vekselgebyr, safremt
der er sket en veksling af det indbetalte belob.

Kortart Feltet angiver kortarten pa indbetalingskort, safremt

indbetaling er foretaget ved indbetalingskort.
Betaleridentifikation = Huvis der er benyttet Fl-indbetalingskort, fremgar

betalingsid fra kortet i dette felt. Ved andre

betalingsmetoder er feltet blankt.
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Feltnavn Beskrivelse ‘
Kontonummer Feltet angiver kontonr. pa virksomhedens

bankkonto pa hvilken indbetalingen er foretaget.
Opsamlingsid Feltet angiver dato og tid for dannelse af den

indleste fil.
Testmarkering Feltet angiver, om den importerede indbetaling er en

testbetaling til brug for test af program og

kommunikation.
Leveranceid Feltet indeholder opkrevningscentralens

identifikation af posten.

Kreditoridentifikation = Hvis posteringen vedrorer et indbetalingskort, er
feltet udfyldt med kreditornummeret. Oplysningen
kommer fra indbetalingsfilen fra
opkravningscentralen.

Bankens reference Her angives opkrevningscentralens referencent.,
hvis det findes. Ved henvendelser til
opkravningscentralen om en specifik postering, er
det en god ide at have Bankens reference ved
hinden for at lette sagsbehandlingen.

Kurs Feltet indeholder den benyttede kurs i forbindelse
med veksling af Oprindeligt Belob til Belob. Det er
kursen for Valutakode overfor Oprindelig
Valutakode. Kursen er modtaget 1 indbetalingsfil fra

opkraevningscentralen.
Indbetalers navn - Felterne er udfyldt, hvis informationen findes 1
adresselinje 1 til 5 indbetalingsfilen, eller hvis feltet er blankt.

Afsenderidentifikation Feltet kan vare udfyldt ved visse posteringstyper,
men er normalt blankt. Hvis feltet er udfyldt i
indbetalingsfilen, vil det ogsa vare udfyldt her.

Posteringstype Feltet angiver, hvilken type indbetalingen er. Mulige
vardier et:
e Direct Debit
e OCR Payment
e (Card Transfer
e Cheque
e Domestic transfer
e TForeign Transfer
e Other

Handlingsbandets faneblad Handlinger, handlingsgruppe Funktion
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- START HANDLINGER NAVIGER

D r.‘ . Q a % Find opkr. poster
? 7 £ Opdatér
Importér Opdater status i Owverfar til

indbetalingsfil opkrevningskladde indbetalingskladde 18 Udskriv Fejlblanket
Funktion

Handling Beskrivelse ‘

Importér Se Importer indbetalingsfil

indbetalingsfil

Opdater status i Efter indleesning af indbetalingsposter kan du med

opkravningskladde denne handling opdatere posterne i
opkravningskladden.

Overfor til Er der indlest indbetalingsposter, der ikke kan

indbetalingskladde udlignes med en debitorpost i opkrevningskladden

— udtrykt ved at posten ikke er tilknyttet et
Opkrzvningslobent., kan disse poster overfores til
indbetalingskladden for manuel handtering.

Find opkr. poster Efter indleesning af indbetalingsfil, kan systemet
med denne handling matche posten med
opkraevning. Funktionen er en del af den
automatiske identificering og udligning af
opkravninger.

Udskriv Fejlblanket Denne blanket kan lette fejlsogningen hos

opkraevningscentralen

Handlingsbandets faneblad Naviger, handlingsgruppe Linje

A

ab
Advisering Debitor

Linje
Handling Beskrivelse ‘
Adpvisering Hvis opkrevningscentralen sender en advisering med
posten, kan den ses her.

Debitor Genvej til postens debitorkort

Handlingsbandets faneblad Naviger, handlingsgruppe Importkid.

N
& =
Opseetning Filarkiv

mportkld
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Handling Beskrivelse

Opsatning Beskrives separat under
Opkrevningsimportkladdeopsatning.
Filarkiv Genvej til Filarkiv, hvor oversigt over

kommunikationsfiler gemmes i det antal dage, der er
defineret under Opkraevningssystem.

Opkravningsimportkladdeopsatning

For at kunne importere indbetalingsfiler, skal der foretages en opsxtning. Dette
gores via handlingsbandets faneblad Naviger, handlingsgruppe Importkld.
handling Opsatning, hvorved opsztningsbilledet fremkommer:

Rediger - Importkladdeopsastning - STANDARD O *
Bl o« Ns11 QA NsIR_cM (2]
N = %
1
Q77X BREQ © %2
Vis Rediger Slet OneMote Moter Links Opdater Ryd G4
filter til
Administrer Vis tilknyttet Side
STANDARD
General ~
Opdater status ved indlassning: [ Betalingsid maske:
Opkrazvningssystem: |NETS—TCTI'AL - | A = Debitornr.
Indbetalingskladdetypenavn: INDBETALIN v B = Fakturanr.
Indbetalingskladdenavn: STANDARD v C = Bilagstype
. . D = Modulus kontrolciffer
Ret difference ved opdatering:
X = |lgnorér
OK
Feltnavn Beskrivelse ‘
Opdater status ved Sattes der en markering i dette felt, vil opdatering af
indlaesning poster i opkraevningskladden ske samtidig med

indleesningen af indbetalingsfiler. Der vil derfor ikke
blive dannet poster i opkraevningsimportkladden —
medmindre der optreder indbetalingsposter, der
ikke kan matches med en opkravningspost.
Vil du gerne tjekke posterne i filen, inden der sker
en opdatering i opkravningskladden, skal du altsa
undlade markering i dette felt.
Opkrevningssystem  Feltet skal vere udfyldt med benyttet
opkravningssystem.
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Feltnavn Beskrivelse
Indbetalings- Her vealges indbetalingskladdetypenavn ind. Vardien
kladdetypenavn bruges, hvis en post ikke kan udlignes, men skal

overfores til indbetalingskladden; det kan ex. vare
dobbelte indbetalinger, hvor det ene belgb sidenhen

skal tilbagebetales.
Indbetalings- Her vealges indbetalingskladden ind. Se beskrivelse
kladdenavn ovenovet.
Ret difference ved Hyvis dette felt er markeret, vil linjerne 1
opdatering opkravningskladden automatisk blive opdateret med

det korrekte belob, hvis det opkravede belob og det
modtagne belob ikke er ens.

BetalingsID maske Feltet benyttes til at definere BetalingsID. Dette er
specielt egnet til visse Norske og Svenske
opkravningstyper, hvor man selv kan definere
betalingsid’ets placering. Feltet anbefales efterladt
blankt, hvormed standardmasken benyttes.

Importer indbetalingsfil
Nir du veelger handling Importér indbetalingsfil, fremkommer kommandoprompt
samt nedenstaiende meddelelse, som fortaller, at filerne importeres.

-
Microsoft Dynamics NAV

Importerer filer

Annuller

e

F I
Microsoft Dynamics NAV u

Betalingsinformation importeret (PBS 602 -
0236/0297/0237,/0238/0239/0299) i Opkrazvning Importkladde.

e

Fil(er) er nu importeret og der kan ske en opdatering af posterne 1
Opkrevningskladden via handling Opdater status i opkravningskladde.

Poster, som har markering i felt 'Dobbelt indbetaling eller har status Afvist,
Afmeldt eller Tilbagefort, kan overfores fra Importkladden til ordinaer

indbetalingskladde med handling Overfor i/ indbetalingskladde for videre behandling.

Efter indleesning af indbetalingsfil og efterfolgende opdatering af status i
opkravningskladden kan poster med status ”Bet. modtaget” bogfores.
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Opkraevningsstatistik
Via Afdelinger/@konomistyring/Tilgodehavender/Opkravningsstatistik er det
muligt at se detaljer for de poster, der vedrorer den enkelte opkrevningsmetode.
Her er det vaerd at notere sig, at straksopkrevninger altid er opkravet via FIK.

r n
Rediger - Opkrasvningsstatistik - PEST - 10002000 (B
i START  HANDLINGER [ Demostyrelsen [ 2]

‘ ) ‘s I SRl L
&~ x 4 Forrige

Forrige MNaeste Opdater Ryd
periode periode fiiter P Naeste

Administrer Proces Side

PBST - 10002000

Afgransninger ~
Debitornummerfilter: - Finanskladdetypefilter: -
Kundegruppefilter: - Finanskladdenavnfilter: -
Datofilter Indbetalingskortfilter: -
Vis pr.: dag -

Belsb ~
Opkraz.. * Beskrivelse Tkladde Sendt Afventer Afvist  Gennemfert Difference
PBST ~ PBS BetalingsService (Total) -5.802,23 -57,00 -6,00 -51,00 -4,00
PEST PBS BetalingsService (Straks) -9.006,76 -10.529,69 -1039 -125 -10.518,05 -1,25

Antal v

P Rediger - Opkrasvningsstatistik - NETS-TOTAL - 10002000 — O *
START  HANDLINGER [Ns11 0a NsiR_cm (2]
S Y 2 Gatil
i
4P WL S
Forrige Maste OneMote Noter  Links Opdater Ryd
periode periode filter
Administrer Proces s tilknyttet Side
NETS-TOTAL - 10002000
Afgraensninger ~
Debitornummerfilter: | v| Finanskladdetypefilter | v|
Debitorgruppefilter: | ~ | Finanskladdenavnfilter: | w |
Datofilter: [01-01-23.31-12-23 | Indbetalingskortfilter: | ~
Vis pr.: |fu - |
Belgb ~
Opkraev... . Beskrivelse | kladde Sendt Afventer Afvist Gennemfert Difference
MNETS-TOTAL Nets BetalingsService - Total -224,00 -224,00
Antal transaktioner v
OK
Feltnavn Beskrivelse ‘

Opkravningssystem  Feltet viser det opkraevningssystem, der har varet
anvendt indenfor de angivne filtre under
oversigtspanel Afgrensninger.
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‘Feltnavn ~ Beskrivelse

Beskrivelse Feltet viser navnet pa opkravningssystemet.

I kladde Feltet viser totalbelob for de poster, der ikke er sendt
til opkravningscentralen endnu.

Sendt Feltet viser totalbelob for de poster, der er sendt til

opkravningscentralen, hvor indbetalingen ikke er
modtaget endnu.

Afventer Feltet viser totalbeleb for opkraevninger, der er sendt,
men hvor status ikke er modtaget endnu.
Afvist Feltet viser totalbeleb for de poster, som

opkravningscentralen har afvist.

Gennemfart Feltet viser totalbelob for de poster, som gennemfort
og indbetalt. Se Bankkontoafstemning af
indbetalingskontoen, hvorledes feltet kan bruges til

bankkontoafstemning.

Difference Feltet viser totaldifference pa opkraevninger, der er
gennemfort. Differencen er forskellen mellem belob
pa afsendte opkravninger og de rent faktisk indbetalte
beleb.

Bankkontoafstemning af indbetalingskontoen

I forbindelse med afstemning af indbetalingskontoen i den automatiske
bankkontoafstemning er der behov for at kunne se de poster, der er trukket
automatisk pa BS-aftaler (Betalingservice). Belob herfor fremgar nemlig af
kontoudtoget fra banken som et totalbelob, hvorfor de dbne poster ikke kan
udlignes 1 den automatiske bankkontoafstemning.

I Opkravningsstatistik kan det derfor vare nyttigt at indsactte ”Nej” 1 felt
‘Indbetalingskortfilter’, samtidig med at man afgranser statistikken 1
overenstemmelse med afstemningsperioden — gerne med anvendelse af felt "Vis
pt’ i kombination med handlingerne Forrige periode/ Neste periode. Saldoen, der nu
henstar i felt ’‘Gennemfort’, skal nu svare til den total, der stir pa kontoudtoget fra
banken.

Hyvis du trykker pa ellipseknappen i felt ’'Gennemfort’, far du en oversigt over de
poster, der burde svare til totalen pa kontoudtoget fra banken. Af oversigten
fremgar det hvilke debitorposter, der skal udlignes i bankkontoafstemning.

Opkreevningsjournaler

Hver gang der udleses opkravningsposter i Opkravningskladden, dannes der en
journal. Journalen viser det antal poster, der er udlest, og viser samtidig hvilke
debitorer, posterne vedrorer og den opkrevningsmetode, der er anvendt pa den
enkelte post.
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Nir der er importeret kvitteringer fra opkraevningscentralen med efterfolgende
opdatering af status i opkravningskladden, sker der en samtidig opdatering af den
den aktuelle journal. Dette gor, at man altid kan se historikken pa den enkelte
opkrevning under Afdelinger/@konomistyring/ Tilgodehavender/

Opkravningsjournal
[ vis - Opkrasvningsjournal - [u] X
START | NAVIGER [Ns110ansik cv 2]
i Eq T3 & © % i
Opkrasvningsposter Aftaleposter s s0m \d/\lzgsrga'r"n OneNote Noter Links = Opdater m,gr Sag
Opkraevningsjournal - Skriv for at filtrere (... | Loglinjer v‘_,| -
Ingen filtre er anvendt
Lo. Oprettels.. Beskrivelse Overfarselsretning Sendte Aftaler Fejlede  Fejlrettede  Deakdtiver... &ndrede  Nye aftaler  Sendt/M., Afventer Afvisteialt Gennemf.. Difference ™
aftal der b aftaler aftaler aftaler aftaler
Nej 13-05-2016 Opkreevning sendt. Til opkrasuningscentral 9 9
Nej  19-05-2016  Opkraevning sendt. Til opkraevningscentral 7 7
Nej  01-06-2016  Opkraevning sendt,  Til opkrasvningscentral 30 39
Nej 06-06-2016 Opkreevning sendt. Tl opkrasvningscentral 9 9
Nej 13-06-2016 Opkreevning sendt. Til opkraevningscentral 10 10
Nej 16-06-2016 Opkreevning sendt. Tl opkrasuningscentral 1 14 .
Luk
Feltnavn Beskrivelse ‘
Loglinjer Er der dannet en log, vil feltet fremsta med Ja.
Oprettelsesdato Viser datoen for journalpostens oprettelse.
Beskrivelse Viser kommunikations art, ex "Opkraevning
sendt” eller ”Opkravning status opdateret”.
Overforselsretning Viser retning pa kommunikationen, enten til eller
fra opkrevningscentral.
Sendte aftaler Ingen af disse felter anvendes i NETS-TOTAL.
Aftaler under behandling Det er muligt at bestille aftalefiler hos BS for
Fejlede aftaler indlaesning 1 Navision Stat, men dermed anvendes
Fejlrettede aftaler ikke lengere NETS-TOTAL

Deaktiverede aftaler

/Endrede aftaler

Nye aftaler

Sendt/Modtaget Viser det antal opkraevninger, der er
sendt/modtaget til/fra opkravningscentralen.

Afventer Angiver antal poster, der afventer
statusopdatering fra opkravningscentralen.

Afviste i alt Angiver antallet af opkravninger, som er afviste,
fordi hele samlingen er blevet afvist af
opkraevningscentralen.

Gennemfort Viser antal gennemforte opkravninger.

Difference Viser, hvor mange af de gennemforte

opkrevninger, der er indbetalt med en difference.

Handlingsbandets faneblad Naviger, handlingsgruppe Journal
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BE svx  nawicer
=l
# ZE) |

Cpkrasvningsposter Aftaleposter  Log

-

ournma
Handling Beskrivelse ‘
Opkravningsposter Beskrives under Opkraevningsposter
Aftaleposter Anvendes ikke med NETS-TOTAL
Log Log over importerede filer
Opkraevningsposter
Vis - Opkrasvningsposter O x
START NAVIGER NS11 QA NSIR_CM 9
, Adviseringslinjer D 7~ Y
AP/J E3 Udlignede debitorposter m =] ~ x H
Debitor Opkraevningskladde Vissom Vissom | Onelote Noter Links — Opdater Ryd  Sag
edh dokumenter iste diagram fiter
Proces Vis Vis tilknyttet Side
Opkreevningsposter ~ ‘ Skriv for at filtrere (... | Status - -;‘ v
Filter: 193
Status Opkraevni.. Beskrivelse af Debit..  Debitornavn Debitorgr... Beskrivelse Forfaldsd...  Transakdi... Beleb Faktisk Bruger-id Indb.. "™
opkrasvningsmetade indbeta...
Sendt 10002000 Nets BetalingsService - Total  P1002 Palle Gulvballe 00001 Faktura 17318663  01-09-2023  11-08-2023 -2,00 0,00 700_MAG O
Sendt 10002000 Nets BetalingsService - Total  P1003 Aga Brodtgaard 00001 Faktura 17318664  01-09-2023  11-08-2023 -3,00 0,00 700_MAG O
Sendt 10002000 Nets BetalingsService - Total  P1004 Hansemann Luchter 00001 Faktura 17318665  01-09-2023  11-08-2023 -4,00 0,00 700_MAG O
Sendt 10002000 Nets BetalingsService - Total  P1005 Dr. Leo Lummerkrog 00001 Faktura 17318666  01-09-2023  11-08-2023 -5,00 0,00 700_MAG O
Sendt 10002000 Nets BetalingsService - Total  P1006 Bjarlkram Rodaz 00001 Faktura 17318667  01-09-2023  11-08-2023 -6,00 0,00 700_MAG O
Sendt 10002000 Nets BetalingsService - Total  P1007 Swend Dellepude 00001 Faktura 17318668  01-09-2023  11-08-2023 -7,00 0,00 700_MAG O v
Luk
.
Feltnavn Beskrivelse ‘
Status I dette felt ses status for den enkelte

opkravningspost. Inden opdatering vil posten sta
med Sendt. Nar opkrevningscentralen har valideret
posterne sendes forste kvittering med Ekspederes.
Nir data er behandlet, sendes kvittering med et af
folgende status:
e Afvist; debitor har afvist opkraevningen — kan
ske op til 5 dage efter trekket er foretaget
e Tilbagefort; der er foretaget en tilbageforsel af
betalingen.
e Afmeldt; modtager har afmeldt sin BS-aftale.
e Bet. modtaget; betalingen er gennemfort og
klar til bogfering i opkrevningskladden.

Opkrevningsmetode Viser den opkraevningsmetode, der er anvendt pa den
enkelte opkrevning.

Opkt. beskrivelse Viser hvilket opkraevningssystem, der anvendes.

Debitornt. Viser kundens debitornt.
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Feltnavn Beskrivelse ‘

Debitornavn Viser debitors navn

Debitorgruppe Viser hvilken debitorgruppe, der er anvendt ved
overforsel.

Beskrivelse Viser enten fakturanr. eller debitornr. ved samling af
flere poster.

Forfaldsdato Viser dato for, hvornar betalingen skal betales.

Transaktionsdato Viser dato hvor opkravningen er udlast til PBS
systemet.

Belob Viser det opkravede belob.

Faktisk indbetalt Viser det indbetalte belob, hvis der er forskel pa det

belab opkraevede belob og det indbetalte belob.

Bruger id Viser hvilken bruger der sidst har foretaget en
opdatering.

Indbetalingskort Angiver m/markering, om betalingen er foretaget via

indbetalingskort. Uden markering er opkravningen

gennemfort via en BS-aftale.

Links

Indbetalingskort (betalingsservice.dk)
Ny kunde (betalingsservice.dk)

ISBN-nummer: 87-7956-784-3
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