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Relevans og omfang vedr. automatisering af forventet slutdato O

* Relevans « Omfang
« Automatiseringen af forventet slutdato har « Ca. 20% af alle medarbejdere i Statens HR
relevans for handteringen af tidsbegreensede er tidsbegraenset ansat
ansatte

- Pa tidsbegreensede ansatte er der en
forventet slutdato og ofte eendres denne
forventede slutdato, fordi medarbejderen
forlzenges eller stopper far planlagt
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Baggrund for automatisering af forventet slutdato i'i

e Baggrund

Frustration over stort tidsforbrug pga. serviceanmodninger ved aendring af forventet slutdato
Data skal tastes flere gange

Manuel indtastning kan forarsage datafejl

Manglende automatisering skaber diskrepans imellem SHR og SLS

Sidst kendte forventet slutdato skal veere i SLS, da den anvendes til lanfremskrivninger i
Statens Budgetsystem (SBS)
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Ulemper ved AS-IS

1.

Ulemper oprettelse

Det er dobbeltindtastning af forventet
slutdato/ fratraedelsesdato og det
skaber risiko for fejlindtastning og
medfelgende diskrepans mellem SLS
og SHR

Fejlindtastning i SLS skaber risiko for,
at leannen fortsaetter efter fratreedelse

1.

Ulemper ved aendringer

HR skal sende serviceanmodning om
fiernelse af fratraedelsesdato i SLS
inden aendring i forventet slutdato,
hvorefter datoen kan aendres og der
sendes endnu en serviceanmodning
om registrering af ny forventet slutdato
eller fratreedelsesdato

Det er dobbeltindtastning af aendring i
forventet slutdato/ fratraedelsesdato og
det skaber risiko for fejlindtastning og
medfglgende diskrepans mellem SLS
og SHR.

Manglende serviceanmodning eller
fejlindtastning i SLS skaber risiko for,
at lennen fortsaetter efter fratraedelse.
Ved forleengelse af ansaettelsen kan
der veere risiko for manglende
lgnudbetaling.

Nogle eendringer fra SHR (som ikke
har med fratreedelse at gare) vil fejle i
integrationen mod SLS, fordi der er
forskellige slutdatoer pa
arbejdsrelationen i SHR og
fratreedelsesdatoen i SLS.

e Ulemper ved fratreedelse*

1. INDEN fratreedelsesdato indtastes i
SHR skal der sendes
serviceanmodning til SAM om at fjerne
fratreedelsesdatoen fra SLS, da
integrationen fra SHR til SLS ellers vil
fejle. Nar fratreedelsesdato er fjernet fra
SLS, registreres fratraedelsesdatoen pa
arbejdsrelationen eller "afslut
ansaettelsesforhold” udfegres, som
integreres til SLS, sa Ignnen lukker og
til SIT, sa systemadgang lukker

2. Hvis medarbejderen stopper far
forventet slutdato og institutionen
fratreeder medarbejderen, men
glemmer fgrst at fa fiernet
fratreedelsesdato via en
serviceanmodning, sa gar integration
galt og medarbejderen beholder den
gamle fratreedelsesdato i SLS og
fortsaetter i lan efter vedkommende er
fratradt.

*Disse ulemper blev
fierneti release i juni
2022, som et fgrste led
og forudsaetning for
automatiseringen
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Formal med automatisering af forventet slutdato O

* Formal

Bedre systemunderstgttelse af proces

Udnytte muligheden for digitalisering

Lettere administration af tidsbegraensede ansatte
Undga (noget) dobbeltindtastning

Undga at sende serviceanmodning ved tilfgjelse, aendring eller sletning af forventet slutdato
(SAM kunder)
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Fordele ved TO-BE

Fordele oprettelse
1.

Forventet slutdato integreres
automatisk

Der er ingen dobbeltindtastning

Der undgas diskrepans mellem SLS og
SHR

*Denne fordel kom allerede i release i juni 2022,

Fordele ved aendringer
1.

Forventet slutdato kan eendres i SHR
og den nye forventet slutdato
integreres automatisk til SLS

Der skal ikke sendes nogen
serviceanmodning om fjernelse af
fratreedelsesdato i SLS inden aendring i
forventet slutdato*

Det er ingen dobbeltindtastning af
a&ndring i forventet slutdato/
fratreedelsesdato

Der undgas diskrepans mellem SLS og
SHR.

Mange integrationsfejl pa avrige
endringer fra SHR vil undgas, da
slutdatoer i SHR og SLS stemmer
overens

som et fgrste led og forudsaetning for
automatiseringen

e Fordele ved fratreedelse

1.

Fratreedelsesdato integreres til SLS
som i dag, men uden at der fgrst skal
sendes en serviceanmodning

Fratreedelsesdato overstyre en
eventuel forventet slutdato
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Hvordan er strukturen i SHR og SLS for den enkelte medarbejder? O

e Statens HR (SHR)

— En medarbejder optraeder i SHR som én person og har
typisk én arbejdsrelation.

— Under arbejdsrelationen er anseettelsesforholdene. Langt
de fleste medarbejdere har kun et ansaettelsesforhold,
men en medarbejder kan godt have flere
ansaettelsesforhold. Hvert ansaettelsesforhold er unikt
med et loannummer, som kommer fra SLS

— Indenfor det enkelte ansaettelsesforhold kan der veere en
periodeopdeling. Hvis der f.eks. sker en aendring pa en
medarbejders ansaettelsesforhold pr. en fremtidig dato, sa
vil ansaettelsesforholdet blive opdelt med den nuvaerende
anseaettelsesforholdsperiode og en fremtidig
anseaettelsesforholdsperiode fra den dato sendringen
traeder i kraft. Dog er der forskel pa, hvilke
objekter/byggeklodser SHR og SLS er bygget op af, og
data fordeler sig forskelligt i de forskellige objekter.

1
\ 4

e Statens Ignsystem (SLS)

| SLS er der et registerbillede for hvert
anseaettelsesforhold, der skal modtage lgn fra SLS

Pa hvert registerbillede er der et unikt lsnnummer

Det er Isnnummeret som binder ansaettelsesforholdet i
SHR og registerbilledet i SLS sammen

Det er det enkelte registerbillede og dermed det enkelte
anseaettelsesforhold der fratreedes i SLS og ikke en
overordnet arbejdsrelation som i SHR

Indenfor det enkelte registerbillede kan der veere en
periodeopdeling som i SHR. Dog er der forskel pa, hvilke
objekter/byggeklodser SHR og SLS er bygget op af, og
data fordeler sig forskelligt i de forskellige objekter

Fratreedelse i SLS afviger ved ikke at veere periodeopdelt

£
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Fratraedelsesdato, afslut anseettelsesforhold og forventet slutdato O

e Fratreedelsesdato

— Fratraedelsesdato er registreret pa arbejdsrelationen, dvs.

niveauet over ansaettelsesforhold

— Huvis der registreres en fratreedelsesdato pa
arbejdsrelationen opsiges medarbejderen pr. den dato

— Medarbejderen vil dermed fratraede den juridiske
arbejdsgiver og alle anseettelsesforhold under
arbejdsrelationen vil blive afsluttet

— Fratreedelsesdatoen integreres til SLS

e Afslut ansaettelsesforhold

— Hvis en medarbejder har flere ansaettelsesforhold og det
ene ansaettelsesforhold skal afsluttes, sa udfgrer man en
“afslut anseettelsesforhold”

— Datoen for afsluttet ansaettelsesforhold integreres til SLS

Forventet slutdato

Forventet slutdato er registreret pa det enkelte
anseaettelsesforhold under arbejdsrelationen

Forventet slutdato pa ansaettelsesforholdet er ikke lig med
en fratraedelsesdato pa arbejdsrelationen og forventet
slutdato integreres ikke til SLS (i dag)

En typisk medarbejder vil kun have et ansaettelsesforhold,

En medarbejder kan dog godt have to eller flere
anseaettelsesforhold med hver sin forskellige forventede
slutdato

En medarbejder kan ogsa godt have to eller flere
anseettelsesforhold, hvor der er en forventet slutdato pa
det ene anseettelsesforhold, mens der ikke er nogen
forventet slutdata pa den det andet anseettelsesforhold

£
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Begreber i forbindelse med denne automatisering Q

* Hvilke felter taler vi om i Statens HR (SHR)?
» Forventet slutdato under ansaettelsesforholdet
* Fratreedelsesdato under opsig arbejdsrelation
» Afslut ansaettelsesforhold under sendre ansaettelsesforhold (hvis flere ansaettelsesforhold)

Forventet slutdato - oprettelse/sendring Fratraedelse/afslut ansaettelsesforhold

@ Detaljer om anseettelse

Opsig arbejdsrelation
Lennart Fisker o Hvornar og hvorfor

“Hvornar starter ansaettelsesforholdsandringen?

Anszettelsesforholdsnr.

10

“Status for ansattelsesforhold

| Aktiv - Lensystemberettiget

Persontype

| Medarbejder

Foreslaet persontype

| v | ‘06—03—2023 Z
K Afslut ansasttelsesforhold
“Forretningsenhed Hvornar traader opsigelm
‘ Kommissarius ved Statens Ekspropriationer pa @erne v ‘ 06-03-2023 / 1L¢ |
— e

Primaert ansaettelsesforhold
Ja

fe

Forventet slutdato
| dd-mm-yyyy /

‘06—03—2023

t |

€@ Hvomnar og hvorfor

“Hvornar er underretningsdatoen for fratraedelse?

“Hvordan andrer du ansattelsesforholdet?

Afdelingsaendring

Handiing

Afdelin

£
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Begreber i forbindelse med denne automatisering O

* Hvilket felt taler vi om i Statens Lgnsystem/HR Lgn (SLS)?

* Fratreedelsesdato under ansaettelse

1161 gentest

CPR- og lennummer: 220801-8577-000
Stillingsbetegnelse: Fuldmasgtig (1447
Institution /lengrupp
Ansattelsesperiog

—

¥ Persondata (Navn, CPR-nummer, mm.)

CPR adresse:

erOkonomistyrelsefis
e: 20-02-2023 - 03-03-202

(Alt-g)

CPR- og lannr.: 220801

Anvendt adresse [Redi

¥ Ansaettelse (Stillingsbetegnelse, arbejdstid, mm.)

Status: Inaktiv 2

L3

20-02-2023 -

T
04-03-2023 -

11

L3

Fuldmaesgtig (1447)

Aarsag skal ikke registreres (10)

Opmeaerksomhed pa at der kun er én
dato i SLS, mens der arbejdes med to
datoer i SHR

Opmeaerksomhed pa at fratraedelse |
SLS ikke er periodeopdelt

Kun en dato. Angivet som sidste dato i
anseettelsesperioden (=dato i SHR)
og datoen pa fratraedelsen er dagen
efter (start pa fratraedelse)
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Automatisering af forventet slutdato QJD
O

« Automatiseringen bestar af to ting:

1. Ved oprettelse eller eendring af en forventet slutdato vil den forventede slutdato automatisk
blive integreret til SLS med afgangsarsag 10

2. To dage inden forventet slutdato pa ansaettelsen indtraeffer, vil medarbejderen automatisk
blive fratradt i Statens HR og fratraedelsen vil blive integreret til SLS.

£
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Del 1 rUZI
- integration af forventet slutdato til SLS O

« Automatisering ved oprettelse

13

Ved oprettelse af en tidsbegraenset ansaettelse, registrerer | en forventet slutdato i SHR

Der sker en straks integration til SLS efter godkendelse, som overfgrer forventet slutdato fra
SHR til SLS fratraedelse med angivelse af afgangsarsag 10

Denne integration sker i umiddelbar forlaengelse af de @vrige integrationer pa
anseettelsesforholdets stamdata til SLS

* Farst integreres de saedvanlige data fra SHR til SLS (anseettelse)

» | umiddelbar forlzengelse (sekunder eller fa minutter efter) integreres forventet slutdato til SLS
fratreedelse

Dvs. medarbejderen vil i SLS veere oprettet med ansaettelsesforholdets stamdata og en SLS
fratreedelsesdato, nar medarbejderen i gvrigt beriges yderligere i SLS med lgndata (enten af
SAM eller egen Ignafdeling)

Oprettelse af

Straks integration

tidsbegraenset til SLS med Medarbejderen

ansat

afgangsarsag 10 kan beriges i SLS

£
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Del 1 rUZI
- integration af forventet slutdato til SLS O

« Automatisering ved aendring af en forventet slutdato

* Hvis en forventet slutdato skal eendres fra en dato til en anden, opdaterer |
ansaettelsesfornoldet med den nye sendrede forventede slutdato i SHR med startdatoen for,
hvornar den nye forventet slutdato er gaeldende

» Der sker en straks integrationen til SLS efter godkendelse, som laver en overfgrsel af den
nye forventet slutdato til SLS fratreedelse

* Ved at opdatere med en ny periode vil | kunne se historikken pa aendringen

AEndring af Straks integration Ny periode synlig

tidsbegreenset til SLS med AT
ansat afgangsarsag 10 | historik

£
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Del 1 rUZI
- integration af forventet slutdato til SLS O

- Automatisering ved aendring af en forventet slutdato med fremtidige perioder

15

Safremt en tidsbegreenset ansat har flere perioder pa ansaettelsesforholdet, vil det veere
forventet slutdato i den sidste gaeldende periode, der integreres til SLS

Hvis en forventet slutdato skal aendres fra en dato til en anden, opdaterer |
anseettelsesforholdet med den nye aendrede forventet slutdato i SHR med startdatoen for,
hvornar den nye forventet slutdato er geeldende

OG I retter alle fremtidige perioder med den nye forventet slutdato

Der sker en straks integrationen til SLS efter godkendelse af forventet slutdato fra den
sidste geeldende, som laver en overfgrsel af den nye forventet slutdato til SLS fratreedelse

Ved at opdatere med en ny periode vil | kunne se historikken pa eendringen

£
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Del 1 i'i
- integration af forventet slutdato til SLS

 Hvorfor er det vigtigt med den sidste gaeldende periode?

16

Det er et krav, at det er den sidste kendte fratreedelsesdato, der er registreret i SLS, da data
herfra anvendes til diverse analyser i budgetsystemer

Der er kun én fratreedelsesdato i SLS — ingen periodeopdeling
Der kan kun integreres én forventet slutdato - uagtet flere perioder

Det er altid veerdien i feltet forventet slutdato i den sidste gaeldende periode, der
integreres til SLS og dermed styrende for, hvad der star i SLS

Derfor skal der, som ved @vrige aendringer, vaere opmaerksomhed omkring eventuelle
fremtidige perioder

Det er den aktuelle periode OG fremtidige perioder, der skal opdateres ved aendringer

Ved aendring i aktuel periode kommer der en advarsel om, at der er fremtidige perioder.

£
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Opdatering af forventet slutdato - eksempel uden fremtidige aandringer (anseaettelsesforhold)

Medarbejder oprettet 1/1-2023 med forventet slutdato 31/12-2023, forventet slutdato aendres til 31/12-2024 pr. 1/5-2023

Udgangspunkt
Oprettet 1/1-2023

r—

Forventet slutdato 31/12-2023

Opdatering pr. 1/5-2023
I F tet slutdat dres til 31/12-2024
Opdaterlng orventet slutdato @ndres ti

Oprettet 1/1-2023

e EE—

ReSU Itat Forventet slutdato
31/12-2024
Oprettet 1/1-2023 1/5-2023

integreres til SLS

Forventet slutdato 31/12-2023

Geeldende startdato = 1. januar 2023 Forventet slutdato 31/12-2024
Geeldende slutdato = 30. april 2023
Geeldende startdato = 1. maj 2023
Geeldende slutdato =

£
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Opdatering af forventet slutdato - eksempel med fremtidige zendringer (ansattelsesforhold)

Medarbejder oprettet 1/1-2023 med forventet slutdato 31/12-2023, arb.tid aendret 1/9-2023, forventet slutdato aendres til 31/12-2024 pr. 1/5-2023

Udgangspunkt

Oprettet 1/1-2023 1/9-2023
Forventet slutdato 31/12-2023 Forventet slutdato 31/12-2023
Arb.tid 37 t/u Arb.tid 30 t/u
HR skal opdatere bade
Opdatering pr. 1/5-2023 Opdatering pr. 1/9-2023 pr. 1/5 0og pr. 1/9.
. Forventet slutdato Forventet slutdato Forventet slutdato i sidst
Opd ate Il ng 2ndres til 31/12-2024 @ndres til 31/12-2024 geeldende periode vil
r 1/1-202 veere styrende for, hvad
Op ettet 1/ 023 der stari SLS
Resultat
Oprettet 1/1-2023 1/5-2023 1/9-2023 Forventet slutdato
31/12-2024
Forventet slutdato 31/12-2023 integreres til SLS
Arb.tid 37 t/u I
Geeldende startdato = 1. januar 2023 Forventet slutdato 31/12-2024
Geeldende slutdato = 30. april 2023 Arb.tid 37 t/u

Forventet slutdato 31/12-2024
Geeldende startdato = 1. maj 2023 Arb.tid 30 t/u

Gealdende slutdato = 31/8-2023
Geeldende startdato = 1. maj 2023
Geeldende slutdato = m
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Del 2 rUZI
- logik i SHR der overfgrer forventet slutdato til en fratreedelse O

* Overfagrsel af forventet slutdato til fratraedelse i Statens HR

« To dage inden den forventede slutdato indtraeffer, overfgres forventet slutdato fra sidste
geeldende periode til Fratreedelse i SHR

* Dermed igangseettes eksisterende fratreedelsesintegrationen mod SIT, Campus og Navision

» Huvis flere ansaettelsesforhold pa arbejdsrelationen sa overfgres forventet slutdato fra sidste
geeldende periode til Afslut ansaettelsesforhold

« Dermed igangsaettes eksisterende proces Afslut ansaettelsesforhold

29/12 Foventet slutdato
overfgres til fratreedelse 31/12
i SHR og integration Fratreedelsesdatoen
sker mod SLS og @vrige indtreeffer
IT systemer

1/9 Tidsbegreenset
anseettelse begynder

med forventet slutdato
31/12

£
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Automatisering af forventet slutdato og Fratraedelse (U:'
O

* En fratreedelsesregistrering i SHR vil altid overstyre en forventet slutdato,
safremt der er forskel pa datoen mellem disse

« Uanset om en tidsbegreenset ansat skal fratraede far eller efter forventet slutdato
indtreeffer, skal der foretages en fratreedelse i SHR

« | fratreedelsen kan registreres en ny afgangsarsag (i fald afgangsarsag 10 ikke laengere er
relevant)

* Den nye SHR fratraedelse integreres straks til SLS (som i dag)

* Det er vigtigt, at en fratraedelse altid sker igennem SHR
* Ved altid at fratreede igennem SHR undgar man diskrepans imellem SHR og SLS

* Hvis man fratraeder igennem SLS uden at fratraede i SHR og der ligger en forventet
slutdato vil denne, nar datoen indtreeffer, integrere til SLS

£
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Automatisering af forventet slutdato og Fratraedelse (U:'
O

* Sidste gjebliks melding omkring en medarbejder med forventet slutdato

* Hvis forventet slutdato er overfoert til fratraedelse i SHR, men datoen er ikke indtruffet:

» Fratreedelsen skal traekkes tilbage og ny forventet slutdato skal lzegges ind

 Hyvis forventet slutdato er overfart til fratreedelse og datoen er indtruffet:

* Forventet slutdato fijernes og fratraedelsen traekkes tilbage og ny forventet slutdato leegges ind

« Hvis man traekker en fratraedelse tilbage, skal man tage stilling til, hvad der er lagt ind pa
sidste geeldende periode

« Skal der sta en forventet slutdato som skal integreres? Eller ingen forventet slutdato?

£
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Opsummering af anvendt logik i automatiseringen i'i

e Ved oprettelse af en medarbejder med en forventet slutdato sker der en straks integration af
forventet slutdato til SLS

e VVed aendring af forventet slutdato pa medarbejderens sidste gaeldende periode sker der en
straks integration af forventet slutdato til SLS

e Det er altid og kun veerdien i sidste gaeldende periode af feltet forventet slutdato fra SHR
der integreres til SLS

e Forventet slutdato integreres altid med afgangsarsag 10 til SLS
e En forventet slutdato kan kun oprettes eller aendres til en dato frem i tiden

e En fratreedelsesregistrering i SHR vil altid overstyre en forventet slutdato, safremt der er
forskel pa datoen mellem disse

£
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Opmeaerksomhed omkring release i”f

e Der vil kun ske en integration ved aktiv handling i feltet forventet slutdato — enten ved
oprettelse eller a&endring pa nyeste perioder — og kun pa registrerede datoer frem i tid

e Der sker kun en overfagrsel af forventet slutdato til fratreedelse i SHR frem i tiden

e Veer opmaerksom pa:
— Medarbejdere med en forventet slutdato fra den 22. marts til 31. marts
— Skal de udlgbe og fratreedes? Skal de forleenges? Fastansaettes?
— De skal tilrettes senest tre dage far forventet slutdato indtraeffer

— Ellers overfgres de til fratraedelse | SHR (det sker to dage for)

e Release:
— Release sker den 22. marts kI.16.00
— Den 23. marts kl.05.00 overfgres forventet slutdato den 24. og den 25. marts til fratreedelse i SHR
— Den 24. marts kl.05.00 overfgres forventet slutdato den 25. og den 26. marts til fratraedelse i SHR m

.3 — Og sa videre ... @OKONOMISTYRELSEN



Lgbende opfslgning pa tidsbegreensede ansatte 3

e Tidsbegreensede ansatte er jo tidsbegreenset, sa noget skal ske pa et tidspunkt ..
— Skal de udlgbe og fratreedes nar datoen indtreeffer?
— Skal de fratreede fgr datoen indtraeffer?
— Skal de forlaenges fagr datoen indtraeffer?
— Skal de fastansaettes fgr datoen indtraeffer?

e Det kraever en Igbende opfalgning i god tid og en dialog med sin organisation

e Vi anbefaler, hvis det ikke eksisterer hos jer i dag, at definere en proces for denne opfalgning

£
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Rapporter til den lgbende opfglgning

e Der findes en rapport "Medarbejdere med forventet slutdato”

— Denne rapport viser dog altid aktuel periode for medarbejderen

e Vi forventer at kunne frigive en ny rapport sammen med release eller kort tid efter

— Hvor man kan se alle perioder pa den enkelte medarbejder inkl. forventet slutdato pr. periode

Forventet slutdato med flere perioder

MNavn pd juridisk arbejdsgiver HCM-ID Ansattelsesforholdsnr. Fornavn Mellemnavn Efternavn Afdelingsnavn stillingsnawn Geldende Geldende Forventet afslutning »f | Fratredelsesdato
- - - - - - - " |startdato | 7 slutdato | 7 |anseettelsesforhold | 7 -
Bkonomistyrelsen rI.DC'(MIli'E ELDQO036 Anders Andersen Kongern Service - OES Koncern Service 01-01-2007 |01-01-2007
Bkonomistyrelsen Anders Andersen Eoncern Service - OES Koncern Service 01-01-2007 |23-08-2015
Bkonomistyrelsen Anders Andersen Eoncern Service - OES Koncern Service 24-08-2015 |31-05-2018
Bkonomistyrelsen Anders Andersen Koncern Service - OES Koncern Service 01-06-2018 |29-02-2020
Gkonomistyrelsen anders Andersen Koncern Service - OES Koncern Service 01-03-2020 |15-03-2020
@konomistyrelsen Anders Andersen Koncern Service - OES Koncern Service 16-03-2020 |31-05-2020
Bkonomistyrelsen Anders Andersen KEoncern Service - OES Koncern Service 01-06-2020 |31-05-2021
@konomistyrelsen Anders Andersen Eoncern Service - OES Koncern Service 01-06-2021 |01-06-2021
Bkonomistyrelsen Anders Andersen KEoncern Service - OES Koncern Service 01-08-2021 |09-06-2021
Bkonomistyrelsen Anders Anderzen Koncern Service - OES Konoern Service 10-06-2021 (31-10-2021
Bkonomistyrelsen Anders Andersen Koncern Service - OES Koncern Service 01-11-2021 |31-12-2021
Bkonomistyrelsen Anders Andersen Eoncern Service - OES Koncern Service 01-01-2022 |29-04-2022
Bkonomistyrelsen Anders Andersen Eoncern Service - OES Koncern Service 30-04-2022 |31-12-4712 | 30-04-2022
@konomistyrelsen '100(}044 E1000044-3 Bente Bentsen Eoncern HR - Kontorchefen - | KC_Koncern HR - Kontorchefen 01-05-2022 |01-05-2022 30-04-2027
OES
@konomistyrelsen Bente Bentsen Koncern HR - Kontorchefen - | KC_Koncern HR - Kontorchefen 01-05-2022 |01-05-2022
OES
Bkonomistyrelsen Bente Bentsen Koncern HR - Kantorchefen - | KC_Koncern HR - Kontorchefen 01-05-2022 (31-12-4712 30-D4-2027
OES
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