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Navision Stat 11.0 Sy AAG

Dokumentafsendelse

Overblik

Formal

Narvaerende dokument beskriver opsatning og brug af dokumentafsendelsesme-
toder for styring af, hvorledes salgshandelsdokumenterne faktura, kreditnota, ryk-
ker og kontoudtog handteres i Navision Stat.
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Malgruppe
Medarbejdere, der sidder med debitoradministration, og som varetager den del,
der omfatter salgsopkravninger og salgskreditering.

Hvorfor er det vigtigt?

Beskrivelsen giver et indblik i Navision Stats made at handtere debitoropkravnin-
ger, hvad enten du anvender E-Bilag, Digital Post, E-mail, PBST eller blot handte-
ret dine dokumenter Manuelt.

GDPR & Copyright

En delmangde eller hele emner i teksten af denne dokumentation til Microsoft
Dynamics NAV er blevet @ndret af @konomistyrelsen. I tilfaelde af personoplys-
ninger er data enten blevet anonymiseret, sloret eller opdigtet.

© 2022 Microsoft Corporation and @Okonomistyrelsen. All rights reserved.

Seneste &ndring
Publiceret forste gang: 26. oktober 2017
Seneste @ndring: 06. december 2022

Rettighedssaet
I Brugervejledning til Brugeradministration kan du lese om rettigheder til
salgsmodulet.

Opseetning

Debitorkort
Sti: @konomistyring/ Tilgodehavender/Debitorer

Opsatning af dokumentafsendelsesmetode sker forst og fremmest pa det enkelte
debitorkort. Pa oversigtspanel Fakturering finder du feltet 'Dokumentafsendelses-
metode’, hvor du kan valge mellem <blank>, E-Bilag, Digital Post, E-mail, PBST
og Manuelt.

Hvis man valger <blank>, skal man opsaxtte en standardmetode under Doku-
mentafsendelsesmetoder, da salgsdokumentet skal have en afsendelsesmetode for
overhovedet at kunne oprettes.
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I Rediger - Debitorkart - 40148 - Gerd Birthe - | *
START ~ HANDLINGER  NAVIGER  RAPPORT [NS11 QA NSIR EiE [

D |ySalgstilbud [ [ @ = e 4

Cl‘ |4 salgsfaktura [ [& E B T p

Vi _ )

®ox [ salgsordre 77 Godkendelser =} [l -
40148 - Gerd Birthe

Generelt 40148 | Gerd Birthe ¥
Adresse og kontakt 2000 | Frederiksberg v
Fakturering # o~

Faktureres til debitor:
EORI-nummer:

Kopier kundeadr. til tilb. fra:

Bogferingsoplysninger

Virksomhedsbogferingsgruppe:

Momsvirksomhedsbogf.gruppe:

K

K

Debitorbogferingsgruppe: DEBITOR w

Antal abonnementer: 0 Priser og rabatter
Aktive abonnementslinier: 0 Valutakode:

Antal fakturakopier: |:| Debitorprisgruppe:
Dokumentafsendelsesmetode: Debitorrabatgruppe:

Tillad linjerabat:

U K ol o
< < < < < <

E-Bilag Fakturarabatkode: 40148

Digital Post Priser inkl. moms:

E-mail

PBST ~ Vis feerre felter

. Manuelt

Betalinger v
Levering Delvis v
E-Bilag Nej v

Generisk integration

<

oK

’Manuelt’ er udtryk for, at salgsdokumentet skal printes og kuverteres, hvorfor
denne metode ingen betingelser har i forhold til afsendelse. Derimod valideres de-
bitorkortet for folgende specifikke betingelser pa de ovrige afsendelsesmetoder:

e E-Bilag; hvor felterne ’E-Bilag Partner Opsztning’, ’E-Bilag Endpoint Negle-
type’ og "E-Bilag Endpoint’ pa oversigtspanel E-Bilag skal vere opsat. E-Bilag
skiller sig 1 ovrigt ud fra de andre afsendelsesmetoder, idet man her kan op-
sette afsendelsesmetoden pr. dokumenttype pa det enkelte debitorkort. Dette
er nodvendigt, idet der stadig er forskellige krav for modtagelse af elektroniske
dokumenter athangig af, om debitor er privat eller offentlig. Se desuden szr-
skilt vejledning for opsxtning/anvendelse af E-Bilag.

e Digital Post, hvor enten felterne "CVR Nr.” eller "CPR Nr.” pa oversigtspanel
Betalinger skal vaere udfyldt. Du kan i ovrigt validere vaerdien i navnte felter
ved handling ’E-Boks Opslag’. Se desuden sarskilt vejledning for opsetning af
Digital Post.

e E-mail, hvor felt "Mail’ pa oversigtspanel Kommunikation skal vare udfyldt
med debitors mailadresse. Se desuden afsnit Oversigtspanel E-mail for opsat-
ning heraf.
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e PBST, hvor felt Betalingsformskode pa oversigtspanel Betalinger skal vere op-
sat med en vaerdi, der har et aktivt opkrevningssystem tilknyttet. Se desuden
seerskilt vejledning for opsatning/anvendelse af Nets Betalingsservice.

Rapportvalg
Opsatning/It-administration/Rapporter/

Hvis du ensker at udskrive dine bogferte dokumenter, skal du opszatte de rele-
vante rapporter her. Find den relevante rapporttype og valg den rapport, du on-
sker at anvende, ind 1 feltet Rapport-id.

Under Rapportvalg - Salg anbefaler vi at opsztte:

e Rapporttype Faktura: 6007023 Salgsfaktura NS
e Rapporttype Kreditnota: 6007014 Salgskreditnota NS
e Rapporttype Udstedt kontoudtog: 6007018 Udstedt kontoudtog NS

Under Rapportvalg - Rykker anbefaler vi at opsatte:

e Rapporttype Rykker: 6007015 Rykkermeddelelse NS

Opseetning af Salg
Sti: @konomistyring/ Tilgodehavender/Opsatning/Opsatning af Salg

Ouversigtspanel E-mail

Du skal sa vidt muligt anvende E-Bilag, Digital Post eller PBST som dokumentaf-
sendelsesmetode for udsendelse af dit salgshandelsdokument. Men for udenland-
ske debitorer er de to forstnzvnte slet ikke relevante, mens anvendelsen af PBST i
praksis blot betyder, at Nets fungerer som et kuverteringsbureau, idet den uden-
landske debitor ikke kan benytte sig af betalingsservice. Her er udsendelse pr. E-
mail derfor et godt og ikke mindst prisbilligt alternativ.

I den forbindelse er det vard at nzvne, at debitors accept af elektronisk fakture-
ring, jf. momsbekendtgorelsens {60, stk. 4 kan veare stiltiende, ex blot ved at mod-
tageren betaler det fakturerede belob. @konomistyrelsen anbefaler dog, at man
forud for forste afsendelse af en faktura pr. mail — for at undga enhver tvivl — afta-
ler og koordinerer denne leveringsform mellem afsender og modtager.

Hvis du ensker at benytte dig af E-mail losningen, skal du tage stilling til diverse
felter under salgsopsatningens oversigtspanel E-mail.
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m Rediger - Opsatning af Salg - O X
- START MNAVIGER NS11 QA NSIR EtE 9
[ vis [&]Debitorbogferingsgrupper '3 | i s |
Rediger | =] Debitorprisgrupper = [ h 4
% Debitorrabatgrupper == ) 3
Administrer Debitorgrupper Betalinger | Vis tilknyttet | Side
Opseaetning af Salg
Generelt v
Dimensioner v
Nummerserie v
Udskrifter v
Abonnement v
E-mail ~
Rapportvalg faktura: 6007023 E-mail emnetekst til faktura: EMNE_FAK ~
Rapportvalg kreditnota: 6007014 - E-mail bradtekst til faktura: BROD_FAK ~
Rapportvalg rykker: 6007015 E-mail emnetekst til kredinota:  |[EMNE_KRE -~
E-mail dokumentsti: E-mail bradtekst til kreditnota: BROD_KRE -~
Afsender E-mail: noreply@oes.... E-mail emnetekst til rykker: EMMNE_RYK -~
Afsender navn: AFSENDER  ~ E-mail bradtekst til rykker: BROD_RYK -~
Send Bcc E-mail: O
Baggrundsbogfaring v
Dynamics 365 for Sales v
oK

Feltnavn Beskrivelse

Rapportvalg faktura  Her skal du indvalge den rapport, du ensker at an-
vende ved opkrevning. Du kan valge mellem id
6007023, 6016804 eller 6016814

Rapportvalg kredit- Her skal du indvzlge den rapport, du ensker at an-
nota vende ved kreditering. Kun id 6007014 kan anven-
de

w

Rapportvalg rykker Her skal du indvalge den rapport, du ensker at an-
vende i rykkerproceduren. Kun id 6007015 kan an-
vendes

E-mail dokumentsti ~ Her skal du angive en filplacering til den temporare
mappe, hvortil dokumentet genereres som PDF-fil
umiddelbart for afsendelse af mailen. Bliver regnska-
bet hostet, skal hostingleverander afgive oplysnin-

gc

=]
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Beskrivelse

Her skal du angive en e-mailadresse som afsender.
Modtager kan besvare modtaget mail pa denne
adresse, hvis den vel at marke eksisterer som mail-
konto.

Bemerk: Afsenderadressen skal vare noteret hos ho-
ster, da afsendt mail ellers risikeres stoppet af den-
nes spamfilter

Afsender navn

Her kan du indsaxtte en kode, som henter tekst og
evt. udvidet tekst fra Tekster. Feltet kan anvendes,
hvis du ensker et andet navn i feltet ’Fra’ i mailen,
end den systemet genererer: Navision STAT

Bcc E-mail

Her kan du indsztte en E-mail adresse. Det kan en-
ten vaere en fzllespostkasse eller en relevant persons
E-mailadresse, som automatisk vil modtage en kopi
af mailen, der er sendt til debitor. Bcc-modtager
skjules pr. definition for debitor.

Bemeark: 1 modsatning til E-bilag, Digital Post eller
PBST galder det, at der i regnskabet ikke gives en
teknisk kvittering for debitors modtagelse af E-mail.
Man ber derfor opsatte en Bec-mailadresse for med
den pa denne mailkonto modtagne kopi at kunne
dokumentere opkravningen

Send Bcc E-mail

Markér feltet for afsendelse af mail til Bcc-modtager

E-mail emnetekst til
faktura

Her kan du indsztte en kode, som henter Beskrti-
velse eller evt. udvidet tekst fra Tekster. Feltet kan
anvendes, hvis du ensker en anden emnetekst end
den systemet genererer: Faktura fra <Navn fra Virk-
somhedsoplysninger>

E-mail bradtekst til
faktura

Her kan du tilknytte en tekst til afsendelse med mai-
len indeholdende fakturaen

E-mail emnetekst til
Kreditnota

Her kan du indsztte en kode, som henter Beskrti-
velse eller evt. udvidet tekst fra Tekster. Feltet kan
anvendes, hvis du ensker en anden emnetekst end
den systemet genererer: Kreditnota fra <Navn fra
Virksomhedsoplysninger>

E-mail bradtekst til
kreditnota

Her kan du tilknytte en tekst til afsendelse med mai-
len indeholdende kreditnotaen

E-mail emnetekst til
rykker

Her kan du indsztte en kode, som henter Beskri-
velse eller evt. udvidet tekst fra Tekster. Feltet kan
anvendes, hvis du ensker en anden emnetekst end
den systemet genererer: Rykker fra <Navn fra Virk-
somhedsoplysninger>

E-mail bradtekst til
rykker

Her kan du tilknytte en tekst til afsendelse med mai-
len indeholdende rykkeren
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Tekster og udvidede tekster opszttes under @konomistyring/ Opsatning/Gene-
relt/ Tekstert.

Idet der kun gives mulighed for overszttelse af udvidede tekster bliver tekstko-
dens overordnede beskrivelse kun anvendt i mailen, hvis den ikke samtidig har til-
knyttet udvidede tekster. Har man opsat udvidede tekster med overszttelser, vil e-
mailens sproglag folge debitors sprogkode pa afsendelsestidspunktet.

Navision Stat benytter sig af Microsoft standardopsztningen af SMTP til afsen-
delse af mail. Hoster eller egen I'T skal oplyse vardier for opsetning i Navision,
som du finder under Opsatning/It-administration/Tjenester/Opsaetning af
SMTP-mail

I staten anbefales det at anvende godkendelsestypen NTLM. For ovrig vejledning
til opsxtning henvises til tooltip pa de enkelte felter.

Oversigtspanel Udskrifter

Hyvis udskrifter generelt skal indeholde pategningen *Udstedt pa vegne af’ lige for
afsenderoplysninger, skal du markere felt 'Regnskabscenter’ under salgsopsatnin-
gens oversigtpanel Udskrifter.

Hyvis udskrift af Salgsfaktura NS og Rykkermeddelelse NS skal indeholde oplys-
ninger om bankforbindelse pa udenlandske opkrevninger, skal du indvalge bank-
konto m/adresseoplysninger i felt ‘Indbetalingskonto’ ligeledes under salgsopsat-
ningens oversigtspanel Udskrifter.

Oversigtspanel Baggrundsbogforing

I regnskaber med flere medarbejdere, der bogferer salgsbilag samtidig, kan man
drage nytte af baggrundsbogforing. Opsatning heraf foretages under salgsopsat-
ningens oversigtpanel Baggrundsbogforing.
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m Rediger - Opsatning af Salg - O X
Bl sver navieer [NS11 QA NSR (2]
[ vis [&]Debitorbogferingsgrupper '3 | =
Rediger = (G=]Debitorprisgrupper =S | h 4
% Debitorrabatgrupper ] ) 3
Administrer Debitorgrupper Betalinger | Vis tilknyttet | Side
Opseaetning af Salg
Generelt v
Dimensioner v
Nummerserie v
Udskrifter v
Abonnement v
E-mail v
Baggrundsbogfaring ~
Bogfar med opgavekaen: ] Informer i tilfaelde af succes: ]
Opgavekgkategorikode:
Dynamics 365 for Sales v
oK
Feltnavn Beskrivelse
Bogfor med opgave- Markér dette felt for at bogfore salgsfaktura og -
koen kreditnota samt salgsordre og salgsreturvareordrer i
baggrunden med opgaveko
Opgavekokatego- Her angives en kode til filtrering af opgaveke til
rikode brug for baggrundsbogfering. Opgavekoposter med
samme kategorikode udferes desuden i seriel orden
Informer i tilfelde af ~ Ved markering i dette felt modtages meddelelse i
succes rollecenterets ’Mine notifikationer’ 1 tilfelde af gen-
nemfort bogforing. Fejl optraeder under alle om-
stendigheder herunder

Dokumentafsendelsesmetoder
Opsztning/Programopsatning/ Generelt/ Dokumentafsendelsesmetoder

Dokumentafsendelsesmetoden styres som for nxvnt forst og fremmest fra debi-
torkortet. I tabellen Dokumentafsendelsesmetoder finder du standardindstillin-
gerne for den enkelte afsendelsesmetode pr. dokumenttype. Hvis du ensker at &n-
dre de i Navision Stat pradefinerede indstillinger, eller onsker at benytte dig af en
overordnet standardmetode, kan du redigere tabellen:
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m Rediger - Dokumentafsendelsesmetoder — O X
- START NS11 QA NSIR EtE k2]
\j r’ﬂ x @ OneNote | §£3 Opdater
O Noter ¥ Ryd filter
My Vis  Rediger Vis som  Vis som i
liste ste diagram [ Links i Seg
Ag Vis Vis tilknyttet Side
Dokumentafsendelsesmetoder - | Skivfor at filtrere (F3) | Metode  ~| | v
Ingen filtre er anvendt
Metode . Standard  Faktura Kreditnota Rykker Kontoudtog ~
E-Bilag [
Digital Post ]
E-mail ]
PBST [ [
Manuelt ]
LS
OK

Feltnavn Beskrivelse

Standard Med markering i dette felt anvendes pagaldende do-
kumentafsendelsesmetode ved oprettelse af salgsdo-
kumentet, safremt der ikke er udfyldt nogen doku-
mentafsendelsesmetode pa debitorkortet. Man kan
selvsagt kun markere én metode ad gangen

Faktura Er som standard udfyldt for alle afsendelsesmetoder.
Feltet er uredigérbart for PBST og Manuelt

Kreditnota Er som standard udfyldt for alle afsendelsesmetoder.
Feltet er uredigérbart for Manuelt

Rykker Er som standard udfyldt for alle metoder, undtagen
PBST. Feltet er uredigérbart for Manuelt

Kontoudtog Er som standard udfyldt for alle metoder, undtagen

PBST og E-mail. Feltet er uredigérbart for PBST, E-

mail og Manuelt

Bemzerk: ’Manuelt’ er den metode, der altid er mulig at benytte 1 ethvert
regnskab, hvorfor man her ikke kan fravalge nogen dokumenttyper. Det er derfor
ogsa ’Manuelt’, der vil blive pastemplet de dokumenttyper, der er fravalgt pa de
ovrige afsendelsesmetoder.

Virksomhedsoplysninger
Sti: @konomistyring/ Opsatning/Virksomhed/Virksomhedsoplysninger

For at korrekte betalingsoplysninger medsendes opkrevninger, uanset afsendelses-
metode, skal landekode "DK” veare indvalgt i felt ‘Lande-/omridekode’ pd Over-
sigtspanel Generelt.
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Pa Oversigtspanel Betalinger indsxtter du de relevante betalingsoplysninger. Hvis
du har en FIK-aftale med banken, skal felterne *Kortart’ og "FIK/GIK-nr.” vare
udfyldt. I felterne 'Bankregistreringsnr.” og ’Bankkontonr.” skal SKB indbetalings-
kontoen vare opsat. Indbetalingskontoen er lig med institutionens Nemkonto.
Onsker du at vide mere, kan du lese om emnet 1 Brugervejledning til @konomi-
styring.

Ansvarscentre
Sti: Opsaxetning/Programopsatning/Generelt/ Ansvarscentre

Hvis en opkrevning skal indeholde andre betalingsoplysninger end dem, der er
angivet pd Virksomhedsoplysninger, skal relevante bankkonto- eller FIK/GIK-
oplysninger valges ind pa et til debitor knyttet Ansvarscenter, hvorefter disse be-
talingsoplysninger vil fremga af opkravningen. Ansvarscenter indvalgt pa et debi-
torkort overstyrer desuden al ovrig logik omkring betalingsoplysninger. Du kan pa
denne made ex pafore udenlandske salgsopkrevninger FIK-oplysninger.

Betalingsformskode
Sti: @konomistyring/ Tilgodehavender/Opsatning/Betalingsformer

Det er vigtigt, at den betalingsformskode, der tilknyttes de debitorer, der skal op-
kraeves via E-Bilag og Digital Post, er opsat med en OIO Betalingstype. Folgende
finder anvendelse

e Bank, til elektroniske opkrevninger med bankoplysninger

e FIK/GIRO, il elektroniske opkrevninger med FIK-oplysninger

OIO Betalingstype Direct Debit bruges kun til betalingsformidling og beskrives
derfor ikke nermere i denne vejledning.

Hvis man anvender Nets, skal man ligeledes knytte et aktivt opkravningssystem til
betalingsformer.

m Rediger - Betalingsformer — O X
START HANDLINGER NS11 QA NSIR EtE_CM e
=X B ] o & %
\j = an = Pt HI
Ny Vis Slet Qversaettelse Vis som Noter  Links Opdater  Ryd Sag
liste diagram filter
Betalmgsformer - Skriv for at filtrere (F3) | Kode MR

Ingen filtre er anvendt

Kode Beskrivelse Modkontotype ~ Modkonto Opkraevningssystem Opkraevning Opkreevningsbankkonto  OIO
kreditornr. Betalingstype

BANK Bank betaling Finanskonto Bank

DIRECT DEB Direct Debit Finanskonto 974081 Direct Debit

FIK Feelles indbetalingskort  Finanskonto FIK/GIRO

KONTANT Kontant betaling Finanskonto

PBS Opkraevninger via Nets  Finanskonto MNETS-TOTAL 06431828 42 DB IND

OK
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Sadan ger du

Oprettelse af dokument

Nir du opretter et dokument, vil du altid kunne se hvilken afsendelsesmetode, der
forventes benyttet via felt 'Forventet dokumentafsendelsesmetode’ pa oversigtspa-
nel Generelt:

My - Salgsfaktura - 20000751 - Gerd Birthe — O X
START HANDLINGER NAVIGER NS511 QA NSIR EtE 'a
@\ DI- BT = LR e <
] & | & % .
Vis Bogfar
x s [t =

20000751 - Gerd Birthe

Generelt P

Debitarnr.: 40148 Bogfaringsdata: 29-11-2022 “
Debitornavn: Gerd Birthe Forfaldsdato: 29-11-2022 v

Kontakt: Forventet dokumentafsendelsesmetode:  ||SEQEL ~

Debitorordrenr.: I:l

v Vs flere felter

Mailadresse til kundekontakt:

H -
< <

Linjer v
Fakturadetaljer 29-11-2022 v
Forsendelse og fakturering v
Udenrigshandel v
Udligning v
Generisk integration v

For bogforing/udstedelse er det muligt at redigere debitorkortet, hvis man onsker
en anden afsendelsesmetode benyttet.

Bemazerk: Verdien i felt "Forventet dokumentafsendelsesmetode’ pa det allerede
oprettede dokument zndres i&ke ved efterfolgende redigering pa debitorkortet.

Bogfering og udstedelse

Nar du bogforer/udsteder et bilag, vil du, alt athangigt af afsendelsesmetode,
blive oplyst om ex. kommunikation med Digital Post invoker, eller genereringen
af en PDF-fil og afsendelse af e-mail.

Straks efter bogforing/udstedelse fir du besked om hvilken metode, der faktisk
blev anvendt til afsendelse:
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Microsoft Dynamics NAY X

o Dokumnentafsendelsesmetode 'E-Bilag' blev anvendt.

Massebogfering og masseudstedelse

Du kan massebogfore/-udstede bilag med forskellige afsendelsesmetoder. Her vil
du efterfolgende fa en samlet oversigt over antal bilag sendt pr. dokumentafsen-
delsesmetode. Her vil du ogsa kunne se, hvis der er ikke-bogforte eller ikke-sendte

bilag.

Microsoft Dynamics NAV *

o 2 antal bilag er sendt som E-Bilag.
1 antal bilag er sendt som Digital Post.
2 antal bilag er sendt som E-mail.
0 antal bilag er lagt til opkrazvning via nets,
1 antal bilag er lagt klar til print.
0 antal bilag kunne ikke bogferes,
0 antal bilag er bogfert, men mangler afsendelse pga.

opsastningsfejl pd debitor.

Baggrundsbogfering

Hvis man benytter sig af baggrundsbogfering, vil brugerens ”bogforing” af bilaget
afstedkomme nedenstiende meddelelse, mens selve bogforingen vil ske i en bag-
vedliggende automatiseret proces.

Microsoft Dynamics MAY X

0 Faktura 16038693 er blevet planlagt til bogfering.

Bemzrk: Ved massebogforing ses der bort fra opsat baggrundsbogfering

Bogforte og udstedte dokumenter

Den anvendte dokumentafsendelsesmetode fremgar ogsa af oversigter over bog-
forte/udstedte bilag og af det enkelte bogforte/udstedte bilag, hvor felt 'Doku-
mentafsendelsesmetode’ angiver den metode, der blev anvendt. Hvis man benyt-
ter sig af Genafsendelse med en anden afsendelsesmetode, vil feltet hensta med
den metode, der sidst blev anvendt.



Afsendelsesstatus
Samtidig angiver felt ’Afsendelsesstatus’, hvor vidt dokumentet er i afsendelses-
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proceduren:
E-bilag Digital Post | E-mail PBST Manuelt
<blank> | N/A N/A N/A Bilaget Bilaget
sendes sendes
ikke ikke
Usendt Bilaget er Bilaget er Bilaget er N/A N/A
ikke forsogt ikke forsogt ikke forsogt
afsendt afsendt afsendt
Sendt Bilaget er N/A Sendt som N/A N/A
sendt. Svar E-mail via
afventes fra SMTP
Transportla-
get
Modtaget | Modtagers Digital Post | N/A N/A N/A
server har invokeren
kvittereret har modtaget
for modta- retursvar
gelse via 200, der be-
RASP tyder, at bilag
er fremme
ved modta-
gers e-boks
Mislyk- Bilaget er Bilaget er N/A N/A N/A
ket forsegt sendt, | forsegt
men afsen- sendt, men
delsen fejlede | afsendelsen
fejlede enten
ved DP-in-
voker kald el-
ler hos e-
boks

Bemazerk: Standardvaerdi (startveerdi) for E-bilag, Digital Post og E-mail er

"Usendt’, mens samme for PBST og Manuelt er <blank>.

Afsendte bilag bliver desuden stemplet med dato og tid for afsendelse, hvilket
ogsa bade kan ses pa oversigten og det enkelte bilag

Genafsendelse
Et bilag med status Usendt eller Mislykket kan sendes fra oversigten med handlin-
gerne: ’Send usendt E-Bilag’, Send usendt Digital Post’ eller ’Send usendt E-mail’.
Her gzlder desuden, at en bld markering af linjer taeller som overordet filter for

medtagelse af dokumenter.
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ﬂ Bogf. salgsfakturaer - Microsoft Dynamics NAV

° A |EI QA_NSIR_EtE_TNV » Bogfarte dokumenter » Bogf. salgsfakturaer

- START  HANDLINGER = NAVIGER

&R 0| ™ o @

Udskriv... Naviger Aktivitetslogfil Opret Opdatér | .
rettelseskreditnota Bilag 3 Send usendt E-mail

B8 Send usendt E-Bilag
=% Send usendt Digital Post

et Funktion

Bogf. salgsfakturaer BOg'F. salgsfaktu raer - Send usendt Digital Post Debitornr.

Bogf. salgskr.notaer

Bogf. kebsfakturaer Vis resultater:

ESoRlzbekediotae] X Hvor Dokumentafsendelsesmetode  ~ er Digital Post

Udstedte kontoudtog

X Og Afsendelsesstatus ~ er Usendt

Udstedte rykkere Tilfai fil

Udstedte rentenotaer F Tilfej filter

Finansjournaler Bogfer.. _ Nummer Debitornr.  Dokument.. Afsendelse.. Debitor Valutakode  Forfaldsd:

Betalingsjournaler
04-10-2021 20400172 40060 Digital Post  Usendt Test NGDP Dema1 Borger 14-10-202
04-10-2021 20400171 40060 Digital Post  Usendt Test NGDP Demo1 Borger 14-10-202
209-09-2021 20400141 40060 Digital Post  Usendt Test NGDP Demo1 Borger 09-10-202
128092021 20400137 40060 Digital Post  Usendt Test NGDP Demo1 Borger 08-10-202
13-09-2021 20400117 40060 Digital Post  Usendt Test NGDP Demo1 Borger 23-09-202

ﬁ Startside

[} Bogferte dokumen...

ﬁl Afdelinger

Hyvis et bilag med status Sendt helt ekstraordinart skal sendes igen, kan dette lade
sig gore fra det enkelte bilag via handling ’Send bilag™
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Rediger - Bogfart salgsfaktura - 20400200 - Test NGDP Demo Borger — O X
START HANDLINGER NAVIGER NS11 QA NSIR EtE e
E'pUdskriV... E ,Opdatér Bilag q:E'pUdskriv... L’b' Opret rettelseskreditnota
El Naviger E]Vis Digital Post ENaw’ger
[ SendBilag = [E,Handter manuelt =[]
20400200 - Test NGDP Demo1 Borger
Generelt 20400200 | Test NGDP Demo1 Borger | 05-10-2021 | 15-10-2021 | Nej v
Linjer v
Fakturadetaljer 05-10-2021 10 DAGE v
Forsendelse og fakturering ~
Leveres til Faktureres til
Adressekode: Kundenr.: 40060
MNavn: ‘Tes‘[ NGDP Demo1 Borger ‘ Navn: |Te5t MNGDP Demo1 Borg...‘
Adresse: ‘ Hovedvejen ‘ Kontakt: | ‘
Adresse 2: ‘ ‘ Reference: | ‘
Postnr.: 2600 Dokumentafsendelsesmetode: |Digita| Post ~ ‘
By: Glostrup
Kontakt: ‘ ‘
v Vis flere felter
Udenrigshandel v
Dokumentafsendelsesstatus ~
Bilag sendt den: ‘17—05—2022 ‘ Suspender afsendelse:
Afsendelsestidspunkt: [1427:26 | E-Bilag afvist: Nej
Afsendelsesstatus: Modtaget
Debitorordrenr. 120400200 ‘ senaelsessiats S b
Generisk integration OES_OESC | BEST210055 v
OK

Et allerede afsendt dokument kan i princippet sendes et uendeligt antal gange via
den oprindelige afsendelsesmetode. Man kan, ved skift af dokumentafsendelses-
metode pa debitor, gensende via en anden metode. Dog gxlder folgende regelset
for en sidan gensendelse:

Seneste dokumentafsen- | Kan gensendes via afsendelsesmetode
delsesmetode
E-bilag E-Bilag
E-mail
Digital Post Digital Post
E-mail
E-mail E-mail
Manuelt E-Bilag
E-mail
Digital Post
PBST Hindteres alene 1 opkravningskladde
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Bemazerk: Definitionen af hvornar et dokument anses som varende afsendt, af-
henger af den enkelte dokumentafsendelsesmetodes status for gennemfort afsen-
delse. For E-Bilag og Digital Post kraves status Modtaget for gennemfort afsen-
delse, mens E-mail kan ”nejes” med status Sendt for samme definition.

Suspender afsendelse

Hvis du har brug for at bogtere et dokument, der ikke skal sendes til debitor, har
du ogsa mulighed for det. Et sidant internt dokument dannes ved at markere fel-
tet "Suspender afsendelse’ pa det oprettede dokument. Du vil stadig fa at vide,
med hvilken afsendelsesmetode dokumentet blev bogfort/udstedt, men al afsen-
delse suspenderes uanset metoderne E-Bilag, Digital Post og E-mail. Funktionali-
teten finder altsa ikke anvendelse ved Manuelt afsendte bilag, der stadig vil kunne
udskrives, ligesom bilag til opkravning via Nets stadig udseges 1 opkrevningsklad-
den uathangigt af denne pategning.

Handter manuelt

Dokumenter, afsendt som E-Bilag og Digital Post, der har faet status Mislykket,
kan enten gensendes med afsendelsesmetode E-mail eller printes og kuverteres. I
sidstnevnte tilfelde bor man endre dokumentafsendelsesmetoden til Manuelt.
Dette gores pa det enkelte bilag med handling "Handter manuelt’.

Medsendelse af bilag
Bilag vedhaftet salgsdokumentet handteres forskelligt med de forskellige doku-
mentafsendelsesmetoder:

e E-Bilag: Kun ét bilag, storrelse 5-10 MB. Den faktisk mulige storrelse er af-
haengig af kapaciteten pa de servere, der indgar i kommunikationen. Saledes
kan det opleves, at den faktiske greense vil variere athengig af, hvem man sen-
der til og den aktuelle belastning af serverne. Understottede formater: pdf, tif,
ipg, png, txt/xml

e Digital Post: Hojst 10 pdf-bilag, maks. 99,5 MB

e E-mail: Hojst 10 bilag. Samlet storrelse athenger af afsenders og modtagers
mailserveropsxtning. Mulighed for forskellige bilagsformater, kun begraenset
af mailservernes sikkerhedspolitik

e PBST: Bilag handteres separat via opkravningskladde, se nermere herom 1
brugervejledning til Nets

e Manuelt: Bilag udskrives og medsendes

Print

Al print af dokumenter, der skal handteres Manuelt, foretages nemmest fra hoved-
menu ‘Bogforte dokumentet’. Du markerer dagens bogforte/udstedte bilag, ex i
oversigten ‘Bogf. salgsfakturaer, og valger Udskriv’ pa bind HANDLINGER.
De statslige salgshandelsrapporter udskriver som udgangspunkt kun dokumenter,
der skal kuverteres, idet felt "Udskriv ikke-manuelle’ altid er umarkeret ved anfor-
dring af rapporterne.
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Henvisninger

Opsatningsvejledning til Elektronisk fakturering

NS Transportlagsinstallationsvejledning til Windows Server
Digital Post invoker installationsvejledning til Windows Server

Brugervejledninger

Brugervejledning til @konomistyring
Brugervejledning til Nets Betalingsservice

ISBN nr. 87-7956-745-2
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