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1. Indledning

Denne vejledning beskriver, hvordan @konomistyrelsens varktoj til overblik over

revisionsbemarkninger og risici anvendes.

Varktojet kan downloades pa @konomistyrelsens hjemmeside og anvendes efter
lokale behov. Det retter sig mod departementer, styrelser og institutioner, som on-
sker et varktoj, der kan hjalpe med at skabe overblik over revisionsbemarkninger

0g ovrige risicl.

1.1 Formalet med vaerktgjet

Formalet med vearktojet er at understotte departementer, styrelser og institutio-
ners overblik over revisionsbemarkninger og ovrige risici. Vaerktojet er ikke nor-
merende og skal alene ses som inspiration til handtering af revisionsbemzrknin-
ger, og hvordan den generelle risikostyring kan understottes. Vaerktojet er udarbej-
det i et Excel format, som muliggor fleksibilitet ift. at tilpasse til lokale behov.

Der er udarbejdet to versioner af verktojet, hvor den ene version er tiltenkt insti-
tutionernes interne arbejde med revisionsbemarkninger og ovrige risici, og den

anden version er tilteenkt tilsynet med underliggende institutioner. I denne version
er det derfor muligt at tilfoje den underliggende institutions navn i loggen, herud-

over er de to versioner ens.
Varktojet bestar af:

1. En forside med et inputskema til hhv. indberetning af revisionsbemark-
ninger og ovrige risicl.

2. Enlog med overblik over revisionsbemzarkninger og en log til risikosty-
ring.

3. Etvisuelt overblik over udvalgte nogledata og KPI’er for hhv. revisions-

bemarkninger og evrige risici, som kan anvendes til ledelsesrapportering.

B¢

Inputskema Log for overblik Visuel nggledata



1.2 Malgruppe for verktojet

Varktojet er malrettet bade departementer, styrelser og institutioner. Det kan sale-
des anvendes af en enkelt styrelse eller departement, selvom de resterende institu-
tioner pa ministeromradet ikke anvender det.

Verktojet er malrettet den/de medarbejdere, som kootdinerer behandlingen af re-
visionsbemarkninger og risikostyring. Varktojets visuelle nogledata kan ogsa
agere overblik for ansvarshavende ledere og direktion ved afrapportering.

1.3 Lzsevejledning

Vejledningen er struktureret saledes, at der forst gives inspiration til opbygning af
interne processer for anvendelsen af varktojet. Herefter gives en teknisk gennem-
gang af anvendelsen af vaerktojet til hindtering af revisionsbemarkninger, hvor
begreber defineres og forklares. Denne efterfolges af en teknisk gennemgang i an-
vendelsen af verktojet til risikostyring. Sidst gennemgis centrale elementer 1 den
tekniske opsatning og opdatering af visuel data i vaerktojet.

1.4 Ansvar for anvendelse af verktoj
Det er den enkelte institutions eget ansvar, at varktojet anvendes korrekt, og der-
med ogsa op til den enkelte, om der laves tilpasninger i verktojet.

Det understreges i den forbindelse, at det er de enkelte institutioners ansvar at
sikre, at rapporteringer og revisionsbemarkninger rettet mod institutionen be-
handles rettidigt og efter standarderne for offentlig revision.

Tildelte revisionsbemarkninger og evrige risici kan tilknyttes et relevant ledelses-
niveau, saledes at der er et entydigt og klart ledelsesmassigt ansvar for at sikre, at
bemarkningerne bliver handteret.

Institutionen har selv ansvaret for at fastlegge interne processer for, at den lo-
bende opdatering tilretteleegges hensigtsmaessigt og foretages i overensstemmelse
med den pagxldende direktions aktuelle forventninger. I naste afsnit angives et
eksempel pa, hvordan interne processer for behandling af revisionsbemarkninger
og risikostyring kan fastlegges.
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2. Interne processer

For verktojet tages 1 brug kan det overvejes at fastsztte interne processer for

hindtering af revisionsbemarkninger og ovrig risici. Strukturede interne processer

kan oge vaerdiskabelsen 1 anvendelsen af varktojet, databaser mv.

Herunder gives inspiration til, hvordan interne processer for behandling af

revisionsbemarkninger og evrige risici kan fastszttes.

2.1 Fastsattelse af interne processer
For at fa storst muligt udbytte af varktojet kan det overvejes at fastlegge interne

processer for, hvilke bemarkninger og risici der logges, og hvordan der folges op

pa dem. Nedenfor er der oplistet en rakke sporgsmal, der kan bruges som

inspiration til at udforme interne processer.

1. Behandling af revisionsbemaerkninger og risici

a.

b.

Skal alle revisionsbemarkninger og identificerede risici logges?
Hvordan opnas et falles sprog omkring behandlingen?

2. Identificering af revisionsbemarkninger og risici

a.

b.

Hvem logger revisionsbemarkninger?
Hvem identificerer risici og hvor ofte?

3. Opfolgning

a.

o

Hvem skal folge op pa institutionens revisionsbemarkninger og
risici?

Hvem skal have ansvaret for at udfore mitigerede handlinger?
Hvor ofte og hvordan skal der folges op pé planlagte handlinger?
Skal opfelgningen veare ens for alle revisionsbemarkninger og
risici?

4. Rapportering

a.

b.
C.
d

Hvilke data skal rapporteres?
Hvem skal modtage rapporteringen?
Hvor ofte skal der rapporteres?

Hvornar og hvordan skal rapporteringen droftes?
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For at understotte en fast opfelgning pa handteringen af revisionsbemarkninger
og ovrig risici kan de interne processer indarbejdes i et arshjul. Nedenfor er der
illustreret et eksempel pa et overordnet arshjul, hvor der kan teenkes forskellige
trin ind for hiandtering af revisionsbemarkninger og evrige risici. Hyppigheden og
omfanget af moder skal fastsattes med udgangspunkt i den enkelte institution.

Indberetning og
» opfelgning(er) med
ansvarshavende ledere

e,

~
‘e

*
.
*
.

Q1 |9

Opfelgning og
afrapportering
til direktionen
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3. Veerktgj til revisionsbemaerkninger

I denne del af vejledningen gennemgas den del af verktojet, der vedrorer revisi-
onsbemarkninger. Hvert informationsfelt 1 inputskemaet, loggen og datavisualise-
ringen gennemgas. Ingen felter er obligatoriske, men det anbefales at udfylde alle
felter, da manglende informationer kan have betydning for vardien af visualiserin-
gen af nogletal.

3.1 Inputskema til revisionsbemaerkning

Pa billedet herunder ses inputskemaet, hvor data for hver enkelt revisionsbemaerk-
ningen kan indtastes. Herefter bliver det gemt i loggen. For at fa inputskemaet
frem klikkes pa knappen “Opret bemarkning”, herefter vil det dukke op pa skear-

men.

Opret ny bemaerkning X

Beskrivelse af revisionshemaerkning =

Journalsagsnummer |

Kilde | j
Rapporteringsform = B T T |

[DD‘MM‘KE]’W
Rapporteringsnummer

Type af -

revisionsbemzerkning | J
Titel

at | =l
Observation Kritikalitet | j

Ansvarstildeling

Ansvarlig enhed
Ansvarshavende ledelse
Kontaktperson

Risikohdndtering

Mitigerende
handlinger

Gennemfprselsfrist

[DD.MM.AE]

Opfwlgnirﬁdam

[0D.MM. &)

Forelagt for ledelsen =

Opret Tulstl
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Beskrivelse af revisionsbemaerkning

Forste del af inputskemaet omhandler beskrivelsen af revisionsbemarkningen.
Hovedfokus i denne del er at definere essentielle parametre for revisionsbemark-

ningen. Beskrivelse af revisionsbemarkning indebzrer:

¢ Journalsagsnummer
e Rapporteringsform

e Rapporteringsnummer

o Titel
e (Observation
e Kilde

e Dato for rapportering

e Type af revisionsbemzarkning
o Art

o Kiritikalitet

Journalsagsnummer: Indtast nummeret for den interne journalisering af initiati-

ver for imedekommelse af revisionsbemarkning.

Rapporteringsform: Angiv hvor revisionsbemzarkningen stammer fra. Valgmu-
lighederne er: Beretning, Management Letter, Revisionsrapport, Tilsynsrapport, Afrapporte-
ringsbrev, Mundtlig rapportering, Qvrig.

Rapporteringsnummer: Indtast nummeret pa den rapport, beretning, etc., som
revisionsbemarkningen stammer fra. Eksisterer der ikke en rapport pa bemark-

ningen, indtast evt. eget defineret nummer eller spring over.
Titel: Angiv en titel for revisionsbemarkningen.

Observation: Angiv en beskrivelse af revisionsbemarkningen og den risiko, der
er identificeret.

Kilde: Angiv hvem der er afsender pa revisionsbemarkningen. Mulighederne er:

Rigsrevisionen, Statsrevisorerne, Qvrig ekstern og Qvrig intern.

Dato for rapportering: Indtast dato for, hvornar revisionsbemarkningen er

modtaget.

Type af revisionsbemarkning: Angiv typen af revisionsbemzrkning. Valgmu-
lighederne er: Finansiel, [uridisk-kritisk, Forvaltning, It, Lon og Qvrig.
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Art: Angiv om revisionsbemarkningen er Ny eller Gentaget (forekommet tidligere).

Kritikalitet: Angiv hvor kritisk bemzarkningen vurderes at vere. Vurderingen an-
befales at tage udgangspunkt 1 Rigsrevisionens skala, hvis den er anfort. Valgmu-

lighederne er: 7 Rod — Afgorende forhold, som kraver hurtig handling, 2 Gul — 1/ wsentlige
Sforbold, som kraver handling, 3 Gron — Mindre forhold, som bor behandles.

Rigsrevisionen anvender forskellige skalaer afthengigt af, hvilken type af revision
der er udfert. Den ansvarlige bor efter bedste evne oversatte Rigsrevisionens eller
ovrigt tilsyns skala til den skala, der er angivet ovenfor, hvor 1 Rod er af mest va-
sentlig karakter og 3 Gron er af mindre vasentlig karakter.

Ansvarstildeling

Anden del af inputskemaet omhandler tildelingen af ansvar for handtering af revi-
sionsbemarkningen. Noget af det mest essentielle i handteringen af bemarkninger
er, at der er en tydelig ansvarstildeling. Ansvarstildeling indebzarer:

e Ansvarlig enhed
e Ansvarshavende Ledelse

e Kontaktperson

Ansvarlig enhed: Angiv navnet pa den enhed (kontor), som revisionsbemarknin-
gen organisatorisk er tilknyttet.

Ansvarshavende ledelse: Angiv navnet pa den leder, som i den valgte enhed har
det daglige ansvar for hiandtering af revisionsbemarkningen.

Kontaktperson: Angiv hvem der er kontaktperson i forbindelse med opfelgning
pa revisionsbemarkningen. Kontaktpersonen valges i samarbejde med ansvarsha-
vende ledelse.

Handtering af revisionsbemarkning

Tredje del af inputskemaet omhandler de initiativer, som depattementet/instituti-
onen vil igangsatte med henblik pa at handtere revisionsbemarkningen. Handte-
ring af revisionsbemarkning indebzrer:

e Mitigerende handlinger
o Gennemforelsesfrist
¢ Opfelgningsdato

e Forelagt for ledelsen
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Mitigerende handlinger: Beskriv kort de initiativer, som igangsattes for at
handtere bemarkningen. De igangsatte initiativer bor afspejle den grad af kritikali-

tet, som bemarkningen vurderes at have.

Gennemfarelsesfrist: Angiv dato for, hvornar de planlagte mitigerende handlin-
ger skal vere gennemfort. Det er muligt at tilfoje en ny gennemforelsesfrist i log-
gen, safremt det ikke vurderes at vaere muligt at na det inden for den oprindelige
frist.

Opfoelgningsdato: Indtast dato for opfelgning pa handtering af revisionsbemzark-
ningen.

Forelagt for ledelsen: Angiv om revisionsbemarkningen skal forelagges ledel-
sen. Dette vurderes ud fra graden af kritikalitet og interne processer. Valgmulighe-
derne er: Ja eller Nej.

Nir indtastningen i inputskemaet er ferdig, klikkes der pa ”Opret”, hvormed be-
markningen oprettes i loggen og kan ses i fanebladet "Log til revisionsbemark-
ninger”. Lzs nzste afsnit for uddybning af loggens overblik.

3.2 Log til revisionsbemarkninger
Loggen til revisionsbemarkninger findes i anden fane af Excel varktojet. Her

fremgar de bemarkninger, der er oprettet vha. inputskemaet. Loggen bestar af

fem dele:
1. Beskrivelse af revisionsbemarkning
2. Ansvarstildeling
3. Handtering af revisionsbemarkning
4. Opfolgning
5. Ledelsestilsyn

De tre forste dele: Beskrivelse af revisionsbemearkning, Ansvarstildeling og Handtering af
revisionsbemerkning indeholder de informationer, som er indsat fra inputskemaet pa
forsiden. De resterende to dele: Opfolgning og Ledelsestilsyn skal udfyldes i loggen i
forbindelse med opfelgning pi revisionsbemarkningerne.

Herunder uddybes hvert af de fem delelementer i loggen.
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Beskrivelse af revisionsbemarkninger

Side 11 af 30

“gang
derhemgdral ad

™oi dir ks cusrhaides
lossen fe. huemsr derian udbetses
rehsoner.

f

05 20

Tiepnerappon

=

—

bidiagene i THO

biees regismeret et kor
regrikabet derved kia|

082020

B

Del 1 Beskrivelse af revisionsbemarkninger indeholder informationer om nogle-
data sasom antal bemarkninger, typer af bemarkninger og bemarkningernes kriti-
kalitet. Kritikaliteten er visualiseret med farverne gron, gul og rod for at tydelig-
gore, hvilke bemarkninger der er mest kritiske. Hver bemarkning har automatisk
faet tildelt et ID-nummer, som kan afleses i forste kolonne fra venstre.

Ansvarstildeling
Ansvarstildeling

Ansvarlig enhed Ansvarshavende ledelse Kontaktperson
Kontor A lens lensen laboc lakobsen
Kontor B Anders Andersen Niels Nilesen
Kontor C Bent Bentsen Andrea Andreasen
Kontor D Helle Hellesen Jgrgn Jgrgnsen
Kontor E Ulla Ullasen

Kristen Kirstensen

Del 2 Ansvarstildeling indeholder informationer om ansvarstildeling, herunder
hvilken enhed bemarkningen er organisatorisk tilknyttet, hvilken leder der er an-
svarlig for handtering af bemarkningen og hvem der er kontaktperson.



Handtering af revisionsbemarkninger

Handtering af revisionsbemasrkninger

pericdiseringspraksis begrundes og indskrives 1
beskrivelse af forretningsomradet — der er under
udarbejdelse. | forlengelse heraf anser
Koncerngkonomi risikoen for handteret.

Mitigerende handlinger Gennemfgrselsfrist Nyeste gennemf@rselsfrist
Vi harigangsat undersggelse af logning for at 26.06.22
Baerkningen er taget til efterretning og der handles hurtig 29.10.22
DEMO vil iveerksatte stikpregvekontrol af 23.11.2019
efterreguleringer dannet via 5LS og sikre dokumentation
og korrekt sagsbehandling, hvor der ertale om en
normal refusionsanmodning.
Bemarkningen er taget til efterretning, og der vil blive ud 07.02.2020
Bemearkningen ertaget til efterretning, og 07.12.2020

Del 3 Handtering af revisionsbemarkninger indeholder informationer om, hvor-
dan den ansvarlige enhed vil handtere revisionsbemarkningen. Dette fremgar un-
der Mitigerende handlinger. Herefter fremgar dato for gennemforelsesfristen af de
valgte initiativer. I naste kolonne er det muligt at tilfoje nyeste gennemforelses-
frist, hvis den oprindelige frist ikke kan overholdes. Den oprindelige gennemforel-

sesfrist bor ikke ndres.

Opfolgning
Opfelgning
Status pa opfelgning Opfglgende kemmentar Opfalgningsdato
lkke startet [Beskriv] 10.05.2022
01.09 2022
10.10.2019
15.01.2020

Del 4 Opfolgning indeholder informationer om opfelgning pa handtering af revi-
sionsbemarkningerne. Dato for opfelgning kan fastsettes 1 inputskemaet, mens
de ovrige felter udfyldes direkte i loggen. Herunder beskrives, hvordan de tre fel-

ter 1 loggen anvendes.
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Status pa opfelgning: Angiv status for handtering af revisionsbemarkningen.
Valgmulighederne er: Ikke startet endnu, Opfolgningen er i gang, Afventer anden institution
(hvis risikoen for revisionsbemarkningen ogsa bzares af anden institution) og Be-
merkning imodegdet.

Opfolgende kommentar: I dette felt er det muligt at tilfoje en kommentar til den
angivne status under "Opfolgning".

Opfoelgningsdato: I inputskemaet valges en dato for forste opfolgning. Efter

hver opfelgning kan der fastsattes en ny opfelgningsdato. Det anbefales, at der
aftales faste procedurer for fastszttelse af opfelgningsdatoer.

Ledelsestilsyn

Del 5 Ledelsestilsyn indeholder informationer om ledelsens tilsyn med handtering
af revisionsbemarkningerne. Denne del athenger af institutions interne processer
for handtering af revisionsbemearkninger. I inputskemaet kan institutionen tage
stilling til, hvorvidt den enkelte bemarkning skal forelegges for ledelsen/direktio-
nen. Delen om ledelsestilsyn er athengig af ledelsens/direktionens godkendelse
af, hvorvidt revisionsbemarkningen er handteret. Dermed kan den interne be-
handling af en bemerkning kun afsluttes ved godkendelse af ledelsen/direktionen.
Felterne er markeret gra, da de vil vaere meningsfulde i nogle institutioner, men
kan tages ud for andre. Herunder beskrives, hvordan de tre felter i loggen anven-

des.

Status: Angiv status for revisionsbemarkningen. Valgmulighederne er: Aben eller
Afsluttet. En revisionsbemearkning er pr. definition dben, indtil Rigsrevisionen har
lukket den, men ledelsen/direktionen kan vurdere, at det interne arbejde er afslut-
tet.



Forelagt for ledelsen: I inputskemaet angives det, hvorvidt en bemarkning skal
forelegges ledelsen/direktionen. Dette felt er detfor allerede udfyldt.

Ledelseskommentar: Angiv evt. kommentarer fra ledelsen/direktionen til be-
mearkningen.

3.3 Visualisering af negledata
Udvalgte nogledata fra loggen for revisionsbemarkninger bliver visualiseret i fane-
bladet ”Datavisualisering bemearkninger”. Denne del kan anvendes som afrappor-

tering til ledelse/direktion eller som input hertil. Herunder forklates figurer og ta-
beller.

Fordelingen mellem types af reviskonsbemarrkninger Ansvarlig erhed
Kenior
Konior®
Konieil
Keniai
KonioiE.

Instiousion

Sueclsa &
Suackss B
Strstee ©
=

Kilde som har angivet bemasrkningen fordelt pr. enhed Typer af rapporteringsform fordelt pr. enhed

Oversigt over bemarkninger med afggrende forhold

Nr. Repporteringsform Rapporteringsnr.  Titel _Kritikalitet Opfalgningsstatus __ Opfelgningsdato
01,08 3022

Foralagt ledelsen
o

10.10.2019 [
15012020 b
loLa1.2001 [
10.08.2021

51072021 Us
l0202.2020 b
loL09 2021 [

KPTer: Overst fremgar centrale KPI’er om hhv. antal kritiske bemarkninger, an-
tal dbne bemarkninger, samt antal nye eller gentagede abne bemzrkninger.

Antal bemarkninger pr. enhed: Figuren illustrerer fordelingen af antal revisi-
onsbemzrkninger pr. kontor.

Antal bemarkninger med afgerende forhold pr. enhed: Figuren illustrerer
fordelingen af kritiske revisionsbemzrkninger pr. kontor.

Eksemplet nedenfor illustrerer, hvordan de to figurer tydeligt angiver, hvilke kon-
torer, som har mange revisionsbemarkninger tilknyttet.
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Antal bemzerkninger pr. enhed Antal bemzerkninger med afggrende forhold pr. enhed

-~

Kontor £ 1
s N

oo [ -
o N

feneare _ b
- I

o |
-~

Fordelingen mellem typer af revisionsbemarkninger: Cirkeldiagrammet illu-
strerer fordelingen af de forskellige typer af revisionsbemarkninger. Diagrammet
illustrerer, om institutionen er tilbejelig til at modtage en bestemt type af revisi-
onsbemzrkninger.

Fordelingen mellem typer af revisionsbemaarkninger

Operationel
16%

Operationel
Gvrige .
150 Fvrige
mJurisdisk
W Strategisk

L 10

Strategisk
23%

Jurisdisk
23%

Ansvarlig enhed: Her er der mulighed for at filtrere pa figurerne, siledes at de
kun viser antal revisionsbemarkninger for et enkelt kontor. Figurens filtrering kan
nulstilles ved at klikke pa "Ryd alt” funktionen i hejre hjorne.

Kilde som har angivet bemarkningen fordelt pr. enhed: Figuren illustrerer,
hvordan kilden til revisionsbemarkninger fordeler sig pa enheder i institutionen.

Typer af afrapporteringsform fordelt pr. enhed: Figuren illustrerer, hvilken
type af rapporteringsform, som enhederne modtager. Der er forskel pa kritikalite-
ten alt efter, om rapporteringen fx er et management letter eller en beretning.
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Oversigt over bemaerkninger med afgerende forhold: Her samles de revisi-
onsbemzrkninger, der er vurderet som verende mest kritiske. Tabellen opdateres
ved at klikke pa knappen til hojre for tabellen.

Alle tabeller og figurer kan slettes eller ndres efter behov hos den enkelte institu-
tion.

Det anbefales, at vaerktojet ’lases” for indtastning ved opsatning af adgangskode-
funktion i Excel, saledes at kun relevante personer kan redigere i det. Se afsnit 5
”Teknisk opsatning og opdatering af varkto]” for beskrivelse af hvordan.
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4. Veerktgj til risikostyring

I denne del af vejledningen gennemgas den del af verktojet, der vedrorer ovrige
risici ud over revisionsbemerkninger, fx strategiske, juridiske, operationelle eller
ovrige finansielle risici. Hvert informationsfelt 1 inputskemaet, loggen og datavisu-
aliseringen gennemgas. I denne del af verktojet galder tilsvarende, at ingen felter
er obligatoriske, men at manglende informationer kan have betydning for verdien

af den datamassige visualisering.

4.1 Inputskema til risikostyring

Pa billedet herunder fremgar inputskemaet, hvor data for hver enkelt risiko kan
indtastes. Herefter bliver det gemt i loggen. For at fa inputskemaet frem klikkes pa

knappen ”Opret risiko”, herefter vil det dukke op pa skermen.

Stamoplysninger
Beskrivelse af Riska |
= |
Dato for |
identifikation
. | Ansvarstildeling
| | Ansvarlg enhed |
Risikoejer |
|
1| Riskoansvarlig |
|
+ | Vurdering af iboende risiko
) Sandsynlighed: 1 - Sjzelden eller usandsynlig , 2 - Vil neeppe forekomme, 3 - Er mulig, 4 -M3
Sandsynlighed [ =] forventes at forekomme, 5 - il helt sikkert forekomme ! ’
Konsekvens | j Konsekvens: 1 - Uvzesentlig, 2 - Mindre, 3 - Nogen, 4 - Stor, 5 - Uacceptable
! | Risikohdndtering
Strategi | ﬂ

| Mitigerende handlinger

Dato for opfilgning |

Farelagt for ledelsen |

Opret

Mulstl
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Stamoplysninger

Forste del af inputskemaet omhandler risikoens stamoplysninger. Stamoplysninger
indebarer:

e Beskrivelse af risiko
e Risikotype
e Dato for identifikation

Beskrivelse af risiko: Beskriv den identificerede risiko. Risikoen beskrives kort,
men tilstrakkeligt fyldestgorende til, at den er forstaelig for personer i andre dele
af institutionen.

Risikotype: Angiv typen af risiko. Valgmulighederne er: Finansiel, Juridisk, Operati-
onel og Strategisk. De fire risikotyper er ikke gensidigt udelukkende og vil ofte vare
internt forbudne. Valg den type, som risikoen primert vedrorer.

Dato for identifikation: Indtast dato for identifikation af risikoen.

Ansvarstildeling

Anden del af inputskemaet omhandler tildelingen af ansvar for handtering af risi-
koen. Ansvarstildeling indebarer:

e Ansvarlig enhed
e Risikoejer

e Risikoansvarlig

Ansvarlig enhed: Angiv navnet pa den enhed (kontor), som risikoen organisato-
risk er tilknyttet.

Risikoejer: Angiv hvem der er risikoejer. En risikoejer er typisk en kontorchef el-
ler et direktionsmedlem med ansvar for den ansvarlige enhed. Risikoejeren har an-
svaret for at sikre, at risikoen bliver hindteret.

Risikoansvarlig: Angiv hvem der er risikoansvarlig. En risikoansvarlig er typisk
en medarbejder, der refererer til risikoejeren, og som har det operationelle ansvar
for at handtere risikoen.

Vurdering af iboende risiko

Tredje del af inputskemaet omhandler vurderingen af den iboende risiko. En ri-
siko vurderes ud fra en kombination af sandsynligheden for og konsekvensen ved,
at risikoen indtraeffer. Risikoens sandsynlighed og konsekvens vurderes pa en
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skala fra 1 til 5. I inputskemaet fremgar hhv. en sandsynligheds- og en konse-
kvensskala, som uddyber de enkelte trin nermere og sikrer en objektiv vurdering

af risikoen.!

Sandsynlighed: Angiv hvad sandsynligheden er for, at risikoen indtraffer. Valg-
mulighederne er: 7 — Syzlden eller usandsynlig, 2 — Vil nappe forekomme, 3 — Er mulig, 4
— Ma forventes at forekomme og 5 — Vil helt sikkert forekomme.

Konsekvens: Angiv hvor stor konsekvensen vil vaere for institutionen, hvis risi-
koen indtreffer. Valgmulighederne: 7 — Unasentlig, 2 — Mindre, 3 — Nogen, 4 — Stor
og 5 — Uacceptabel.

Samlet risikoscore: Ved at gange den vurderede sandsynlighed og konsekvens
sammen fas en samlet risikoscore. P4 skalaen fra 1 til 5 er den lavest mulige score
1 og den hgjest mulige score 25. I loggen ganges de to vardier automatisk sam-
men. Graden af kritikalitet for risikoen illustreres ved, at feltet i loggen farves
gron, gul eller rod efter den samlet risikoscore.

Feltet i loggen markeres:

Gron = mindre risiko (interval score: 1-4)

Gul = Kiitisk risiko (interval score: 5-15)

Rod = Uacceptabel risiko (interval score: 16-25)

Risikohédndtering

Fjerde del af inputskemaet omhandler risikohandtering. Risikohandtering indebze-
ret:

e Strategi

e Mitigerede handlinger
e Dato for opfelgning
e Torelagt for ledelsen

Strategi: Der findes forskellige strategier til risikohandtering og det athanger af
vurderingen af den enkelte risiko, hvilken strategi der er relevant. I dette vaerktoj
indgar fire mulige strategier:

o Reducer. Der iverksattes handlinger, som mindsker sandsynligheden og/el-
ler konsekvensen ved, at risikoen indtreffer.

1 Skalaen er valgt til dette vaerktoj, der kan vare andre skalaer, som ogsé kan fungere til dette formdl. Det er
muligt, at @ndre skalaen, hvis dette behov eksisterer lokalt.

2 Farveskalaen er afhangig af institutionens risikoappetit. Opfylder den overstiende inddeling af farver ikke
de lokale behov, kan inddelingen andres.
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o Accepter: Risikoen overvages, men der ivaerkszttes ikke mitigerede handlin-
ger. Strategien valges typisk, hvis det vurderes, at der er begranset mulig-
hed for at mindske risikoen eller at det vil vere meget ressourcekravende.

o Undga: Den irsagsgivende aktivitet stoppes med henblik pa at eliminere ri-
sikoen.

e Overfore: Risikoen eller dele af den overfores eller udliciteres, sa den bares
af flere aktorer.

Mitigerede handlinger: Beskriv kort, hvilke handlinger der igangsattes for at
mindske risikoen.

Dato for opfelgning: Indtast dato for opfelgning pa risikoen.

Forelagt for ledelsen: Angiv om risikoen skal forelegges for ledelsen/direktio-
nen. Dette vil typisk athaenge af, hvor kritisk risikoen vurderes at vaere og af de in-
terne processer.

Nir indtastningen i inputskemaet er ferdig, klikkes der pa ”Opret”, hvormed risi-
koen oprettes i loggen og kan ses i fanebladet "Log til risikostyring". Las naste af-
snit for uddybning af loggens overblik.

4.2 Log til risikostyring
Loggen til risikostyring findes i tredje fane i Excel verktojet. Her fremgar de risici,
der er oprettet vha. inputskemaet. Loggen bestar af syv dele:

e Stamoplysninger

e Ansvarstildeling

e Vurdering af iboende risiko
¢ Risikohdndtering

e Opfolgning

e Vurdering af residual risiko

e Ledelsestilsyn

De forste fire dele: Stamoplysninger, Ansvarstildeling, 1 urdering af iboende risiko, Risiko-
handtering indeholder de informationer, som er indsat fra inputskemaet pa forsi-
den. De resterende tre dele: urdering af residual risiko, Opfolgning og Ledelsestilsyn skal
udfyldes inde i loggen, da felterne indeholder informationer, som noteres lobende
efter handteringen af risikoen er igangsat.

Herunder illustreres og uddybes de syv delelementer af loggen.
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Stamoplysninger og Ansvarstildeling
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Stamoplysninger

Ansvarstildeling

i Beskrivelse af risiko

Risikotype

Data for it

Riskoejer

Risikoansvarlig

1 kontrol af Finansiel

31.03.2021

Kontor A Jens Jensen

Jesper lespersen

af
saldi indebzmrer en risiko for, at
regnskabets

aktiver og passiver ikke bliver opgiort
2|korrekt

af specifikati Finansiel

16.06.2021

Kontor B Nielsen Nielsen

Kirsten Kirstensen

kontrol af Juridisk

refusionsanmodninger dannet via XX
medfgrer en risiko for, at der udbetales
refusioner, der ikke overholder kravene
for, hvornér der kan udbetales refusioner.

13.06.2018

Kontor C Christian Christensen

Jens Mortensen

Fastsatielsen of bidragssatserne, der  |Juridisk.
anvendes ved opkravningen af bidragene
vedrarende TMO, varetages af
teststyrelsen. Der foreligger ingen ned-
skrevne forretningsgange vedrgrende
fastimggelsen of bidragssatserne.

13.06.2019

Kontor D Birgitte Nielsen

Peter Hansen

Stamoplysninger:

Del 1 Stamoplysninger indeholder informationer om identificerede risici, sisom
en beskrivelse af risikoen og risikotypen. Som i loggen til revisionsbemarkninger,
har hver risiko automatisk faet tildelt et ID-nummer, som kan aflases yderst i ven-

stre side af tabellen.

Stamoplysningerne kan skabe et overblik, som kan indikere, hvorvidt der tegner
sig et billede af en bestemt type risiko, som er udbredt i institutionen.

Ansvarstildeling:

Del 2 Ansvarstildeling indeholder informationer om ansvarstildeling, herunder ri-
sikoejer og risikoansvarlig. Det tydeliggores, hvilke enheder de identificerede risici
er tildelt. Dette giver information om, hvor mange risici de enkelte enheder har.

Vurdering af iboende risiko og Risikohandtering

Vurdering af iboende risiko

Risikohandtering

Samlet risikoscore

Strategi

Mitigerende handlinger

Reducer

Teststyrelsen vil iveerksette stikprovekontrol af

Undgd

Bemarkningen er taget til efterretning, og
periodiseringspraksis begrundes og indskrives i beskrivelse
af forretningsomradet — der er under udarbejdelse. |
forl=ngelse heraf anser teststyrelsen risikoen for handteret. |

3 Reducer

12

Teststyrelsen vil ivaerksatte stikpravekontrol af
efterreguleringer dannet via xxx og sikre dokumentation og
korrekt sagsbehandling, hvor der er tale om en normal
refusionsanmodning.

2 Reducer

Bemarkningen er taget til efterretning, og der vil blive
udarbejdet en beskrivelse af forretningsomradet, hvori
processen for fastsettelsen af bidragssatserne vil indga. |
forlzngelse heraf anser Koncerngkonomi risikoen for
handteret.




Vurdering af iboende risiko:
Del 3 Vurdering af iboende risiko indeholder informationer om vurderingen af

den iboende risiko for hver identificeret risiko. Den samlede risikoscore er udreg-
net ved at gange den vurderede sandsynlighed og konsekvens (se ovenstiende af-
snit “inputskema”). Farverne i felterne illustrerer, hvorvidt der er tale om en kri-

tisk risiko. Har feltet en rod farve, bor der handles hurtigt for at handtere risikoen.

Risikohdndtering:

Del 4 Risikohandtering indeholder informationer om handtering af risikoen, her-
under den valgte strategi for handtering af risikoen. Den valgte strategi bor afspej-
les 1 de mitigerende handlinger, som skal mindske risikoen. Denne del af loggen
giver et overblik over, hvordan valget af strategier fordeler sig.

Opfelgning, Vurdering af residual risiko og ledelsestilsyn

Den sidste del af loggen udgeres af de elementer, som kun i mindre omfang kan
udfyldes i inputskemaet pa forsiden.

Opfolgning Vurdering af residual risiko Ledelsestilsyn

Dato for opfalgning Status og evt. handlinger for i af risiko i Konsekvens samlet residual risikoscore Eorlagt for ledelsen

26112021 Handlingerne har reduceret. i for 3 1 31z

har reduceret i for
29.11.2021 indiresffelse 3 5 15| Nej

Handlingerne har reduceret sandsynligheden for
29.11.2021 indtraefielse 2 2 4|Nej

29.11.2021 Risikoen er reduceret til et niveau vi kan acceptere 2 4 8|Nej

Opfelgning:

Del 5 Opfolgning indeholder informationer om opfelgning pa handtering af de
identificerede risici. I inputskemaet indtastes forste opfelgningsdato. Herefter an-
befales det, at der fastszttes en ny opfelgningsdato. Feltet ”Status og evt. handlin-
ger for behandling af risiko” muliggor, at aftaler og kommentarer fra opfelgnings-
modet noteres i feltet, saledes at det er tydeligt for alle parter, hvad der skal ekse-
kveres, og hvad der allerede er blevet eksekveret pa.

Vurdering af den residuale risiko:

Del 6 Vurdering af den residuale risiko indeholder informationer om vurderingen
af den residuale risiko. Den residuale risiko er den risiko, der vurderes at vaere til-
bage efter udforelse af mitigerende handlinger. Hensigten er, at de tiltag, som er
angivet under mitigerede handlinger, skal bringe den residuale risiko ned pa et la-
vere niveau end den iboende tisiko.
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Den residuale risiko skal vurderes ud fra samme sandsynligheds- og konsekvens-
skala, som den iboende risiko blev vurderet ud fra (se ovenstaende afsnit “Input-
skema”). Hvis den residuale risiko ikke er mindre end den iboende risiko, bor de
mitigerende handlinger revurderes. Det er derfor essentielt at have fastlagt en pro-
cedure for opfelgning pa handtering af risikoen.

Ledelsestilsyn:

Del 7 Ledelsestilsyn indeholder informationer om ledelsens opfelgning pa handte-
ring af risici. Valg af ledelsestilsyn skal styrke processerne for afrapportering til le-
delsen/direktionen. Det anbefales, at identificerede risici med en hoj risikoscore
forelegges for ledelsen/direktionen.

4.3 Visualisering af nggledata

Udvalgte nogledata fra loggen til risikostyring bliver visualiseret i fanebladet ”Da-
tavisualisering risikostyring”. Denne del kan anvendes som afrapportering til le-
delse/direktion eller som input hertil. Herunder forklares figurer og tabeller.

Antal risiko pr. enhed Fordelingen | grad af kritisk identifice

)

Koma £

Tnstnsan,
Surelze A
Suretze B
StreiseT

Fordeling af risikotyper som er identificeret pr. enhed

Overblik over fordeling af valgte strategi for behandiing af risici

1
II I I I I I I I I -
- nertarn nereare =

Oversigt aver mest kritiske risici
1D nr. [l Besiriveise |l Risikotype il samiede risiko K] Opfeigningsdatdi status [
Fiandlends kantralof

25|24 2021

e5|za. 12021
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KPPer: Overst fremgar centrale KPI’er om hhv. antal risici, som vurderes at vare
seerligt kritiske og det samlede antal identificerede risici.

Antal risici pr. enhed: Figuren illustrerer fordelingen af antal risici pr. enhed 1 in-
stitutionen. Figuren tydeliggor, om der er enheder, der har sxrligt mange risici.

Antal risici pr. enhed

El
1
o

Kamtar & Kantor B Ko ritor © Kantar O Honkor B

Fordelingen i grad af kritisk identificerede risici: Figuren illustrerer fordelin-
gen af graden kritikalitet i det antal identificerede risiko, som kan knyttes til insti-
tutionen.

Fordelingen i grad af kritisk identificerede risici

W 5erlig kritisk ris ko Sarlig risike W Mindre risko



Ansvarlig enhed: Her er der mulighed for at filtrere pa figurerne, siledes at de

kun viser risici for et enkelt kontor. Figurens filtrering kan nulstilles ved at klikke

pa "Ryd alt” funktionen 1 hojre hjorne.

Fordeling af risikotyper som identificeret pr. enhed: Figuren illustrerer forde-

lingen af risikotyper pa kontorer. Figuren kan give et overblik over, om der er en

bestemt type af risiko, der er meget udbredt.

Overblik over fordeling af valgte strategier for behandling af risici: Figuren

illustrerer fordelingen af valgte strategier for handteringen af de identificerede ri-

sici.

Oversigt over mest kritiske risici: Tabellen illustrerer et overblik over de risici,

der er vurderet at veere mest kritiske. De fremhavede risici er af serlig kritisk ka-

rakter og bor derfor handteres hurtigst muligt.

1

Beskrivelse
Manglende kontral af
refusionzanmodning
er dannet via XX
medfarer en risika far,
at der udbetales
refuzioner, derikke
overhalder kravene
for, hwormar der kan
udbetales refusioner.

Oversigt over mest kritiske risici
Opfelgni ngsdaton Status

Risikotype ﬂ Samlede risiko

Finansiel

25

23.11.2021

Handlingerne har
reducerst
sandsunligheden
farindwastielze

Manglende
gennemgang af
specifikationer af
saldiindebserer en
risika Far, at
regnskabets
aktiver og passiver
ikke bliver opgjort
karrekt.

Strateqgizk

25

23.11.2021

Handlingerne har
reduceret
sandzunligheden
forindwr=effelze

Manglende kontral af
refusionsanmodning
erdannst via =X

medbarer enrisika for,

at der udbetales
refusioner, derikke
overhalder kravene
far, bnarnar der kan
udbetales refusioner.

23.1.2021

Handlingerne har
reducerst
sandsunligheden
far indtrastfelse
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5. Teknisk opsaetning og opdatering af
veaerktgj
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I dette afsnit beskrives den tekniske opsatning af det visuelle datavisualise-
ring for bade revisionsbemarkninger og risikostyring. Det illustreres, hvor-
dan tabeller og figurer skal opdateres efter indtastning af ny data i hver log.
Derudover illustreres det, hvordan varktojet kan lases.

Dette afsnit er vaesentligt, hvis du ensker at ndre i valgmulighederne i de
enkelte kolonner — eller onsker at bygge varktojet om, sa det passer bedre
til jeres lokale behov og ensker.

Nir loggen er opdateret, skal datavisualiseringssiden opdateres, sa figurerne inde-
holder de nyeste data.

Dette gores ved at ga til fanen Data og klikke pa knappen Opdater alle.
Herefter bliver alle figurer i begge datavisualiseringer opdateret.

Filer Hjem FM-koncernen Indsaet Sidelayout Farmler

|jb\ D D D |:b\ F Edvis farespargsler I |rb1 [2] Farbindelser
s |
@ @ D .¢. ) D E Fra tabel el Egenskaber
Fra Fra Fra Fraandre Eksisterende My _ Opdater _
Bccess internettet tekst  kilder~  forbindelser  forespergsel - [ Seneste kilder alle - Rediger kaeder

Hent eksterne data Hent og transformér

KPTerne bliver automatisk opdateret.

5.1 Opdatering af tabeller

Tabellen pa datavisualisering for risikostyring har et filter, som gor, at den kun
viser de fem risici, der har den hojeste samlede risikoscore. Denne tabel skal ma-
nuelt opdateres. Dette gores ved at klikke pa filter ikonet ved kolonnen for sam-
lede risikoscore.

Gennemse

Forbindelser



ID nr. n Risikﬂt‘;pen Samlede risik }pfalgningsdati}n Status

Handlingerne har
reduceret
zsandsynligheden Far
1|Finanziel 36| 23.11. 2021 indirs=ffelse
izikoen er reducerst til et
10| Strategisk 36| 29,1201 niveau vi kan acceptere
15 Btrateqisk 36[zZ 102022 ;_( 0
andlingerne har
reducerat
sandsynligheden for
T | Juridizk 300 23,1201 indirs=ffelse
FRisikoen er stadig meget
haj - vi ber overveje nue
16| Operationel 30| 29.711.2021 initiativer
17 [Operationel 305102022 a

Herefter skal det pagaldende filter fjernes ved at klikke pa Fjern filter.

Efterfolgende skal der via filterikonet vlges sorter med storste forst.

Sortér med mindste ferst
Sortér med sterste forst

Sortér efter farve

Fjern filter fra "Samlede risike"

o e &

Talfiltre

S@g

[ (Markeér alt)
o

-4

-6

~[112

16

-] 20

~[124

[ ]25

M-

OK

>

Annuller

Til sidst skal der laves et filter, som kun viser de fem @verste risici.

Dette gores ved igen at klikke pa filterikonet, herefter klikke pa talfiltre og valge

De 10 agverste. Se nedenfor.

Det er nu muligt at valge, hvor mange af de mest kritiske risici, der skal fremga i

tabellen. Der afsluttes ved at klikke OK.
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Erlig rmed...
Er forskellig fra...

Sterre end...
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Sterre end eller lig med...

Mindre end...
Wis
Mindre end eller lig med...

@verste
Mellem...

De 10 pverste...

Butofilter - De 10 gverste

? >
~ (110 = || elementer |~
Annuller

Chver middel
Under middel

Brugerdefineret filter...

Tabellen i datavisualisering for revisionsbemzrkninger bliver opdateret ved at

klikke pa knappen opdater tabel.

Oversigt over bemzrkninger med afggrende forhold

Nr. Repporteringsform Rapporter Titel Kritikalitet
Koncemtzelle

=: Rizika for

dobbeltkantral

Revisionsrapport [lenkontrolpla

Opfelgningsstatus

01.03.20:21

Opfelgningsdato

test test

=]
llckoe st artet 01.03.20:1

5.2 Lasning af varktojet

Hvis Excel filen skal sendes videre, er der mulighed for at lase enten en enkelt

fane eller hele filen, sa den ikke kan redigeres.

Dette gores ved at tilga fanen Gennemse, og herefter velge beskyt ark eller be-
skyt projektmappe. Angiv en kode og tryk OK.

Data Vis  Udvikler Q' Fort
-7 Vis/skjul kommentar l:‘ ’T
- @‘u’is alle kemmentarer Beskyt Beskyt
.3 Vis handskrift ark  projektmappd
ientarer '

Beskyt struktur og vinduer

Beskyt projektmappens
Struktur
Vinduer

Adgangskode {valgfri):

?

x

Annuller
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For at fjerne lasningen igen, klikkes pa hhv. beskyt ark eller beskyt projekt-
mappe, hvorefter den valgte kode angives.

ISBN 87-7956-702-9



Las mere pa oes.dk




	1. Indledning
	1.1 Formålet med værktøjet
	1.2 Målgruppe for værktøjet
	1.3 Læsevejledning
	1.4 Ansvar for anvendelse af værktøj

	2. Interne processer
	2.1 Fastsættelse af interne processer

	3. Værktøj til revisionsbemærkninger
	3.1 Inputskema til revisionsbemærkning
	3.2 Log til revisionsbemærkninger
	3.3 Visualisering af nøgledata

	4. Værktøj til risikostyring
	4.1 Inputskema til risikostyring
	4.2 Log til risikostyring
	4.3 Visualisering af nøgledata

	5. Teknisk opsætning og opdatering af værktøj
	5.1 Opdatering af tabeller
	5.2 Låsning af værktøjet


