Felgebrev til punkt 2.2 Foretagne risikovurderinger

Der henvises til Kammeradvokatens notat af 5. juli 2018 med anmodning om ydesligere dokumentation. I dette
punkt er indeholdt supplerende dokumentation vedrerende Ateas proces omkring de foretagne risikovurderinger,
herunder topledelsens inddragelse og engagement i forbindelse med dette arbejde. Til yderligere dokumentation af
de nedenstdende punkter, som baserer sig pA Deloittes vurderinger. har Deloitte udarbejdet et notat af 12. juli 2018
med der titherende bilag, der indeholder grundlaget for de foretagne vurderinger.

Idet Atea A/S, som anmodet om, fremsender dokumentationsmaterialet lsbende, inden for den givne fiist, er denne
fremsendelse ikke udtemmende. og der vil labende blive fremsendt filer med dokumentation.

Kammeradvokaten har i fremsendelsesskrivelsen af 5. juli 2018 anfent, at Atea skulle fremhave forretningskritiske
oplysninger. Doknmentationen fra Atea og Deloitte indeholder oplysninger, der pa forskellige méder er
forretningskritiske, der kan endvidere vare tale om personfelsomme oplysninger. P4 den baggrund ber de relevante
oplysninger ekstraheres i fald. der seges aktindsigt i materialet eller materialet pd anden méade offentliggeres.
Dernaest vil der vaere tale om oplysninger. som er underlagt copyright seerligt til ISO, der pa den baggrund ikke ma
offentliggoeres. Atea har indkabt en licens d. 10, juli 2018 til — sdledes at Kammeradvokaten far
mulighed for at tilga det relevante materiale uden, at det strider imod disse rettigheder.

A. Der enskes pa baggrund af Deloitte s. 4, 1. afsnit: Kopi af de konkrete monitoreringsplaner for
de identificerede risikoomrader gnskes udieveret.

Den implementerede monitoreringsplan ses i 2.3i 20180709 Compliance Programmet, af hvilket de oprindeligt 17
identificerede risikoomrader fremgar. Planen i form af Arshjulet, er grundlaget for den af Compliance funktionen
udferte monitorering — dokumentation: 2.2E,

Risikoomraderne bliver monitoreret 1-4 gange drligt, alt afheengig af aktivitetsniveau for omriderne, og hvor ofte
risikoomraderne vurderes til at udgere en risiko. Eksempelvis vil der veere vaesentlig flere forhold tilknyttet
repraesentation end tilknyttet kundeevents, sponsorater med videre.

Metodikken, ud fra hvilken af de enkelte omrader der monitoreres, ses af Compliance programmet. AT Compliance
programmet fremgdr tillige de anvendte sanktionsmuligheder, der stilles over for medarbejderne. Compliance
Officer udforer monitoreringen ud fra Compliance programmets stottende vejledning, samt vedlagte
arbejdsdokument — se dokumentation: 2.2a fokus i stikprever. Produktet af de gennemforte kontroller er en
rapport for hvert af de nuveerende 13 undersogte risikotyper, hvor et eksempe! herpd er vedlagt geldende for
risikoomrédet "Sponsorater” i dokumentation: 2.2a 20170827 Rapport for omridet sponsorater og se endvidere
Deloittes dokumentation under punkt 2.3g.



B. Der gnskes pa baggrund af Deloitte s. 5, 4. afsnit, Den indledningsvise risikovurdering
udleveret

Umiddelbart efter at Atea blev bekendt med de forste sigtelser relateret til Region Sjeelland sagen i juni 2015, blev
der gennemfort en helt indledende og overordnet risikovurdering knyttet til de risici som sigtelserne viste omkring
fordele af forskellige karakter i form af rejser mv. til offentligt ansatte. P4 baggrund af denne meget indledende
vurdering blev Code of Conduct og gavepolitik opdateret, vediaget og randsendt, jf. emails fra CEO i
dokumentation: 2.2b Code of Conduct 20150715 og dokumentation: 2.2b Politik for gaver reprasentation
rejser ete 20150710,

Organisationens ledelse udarbejdede, i samarbejde med Deloitte, en indledende risikovurdering i efterdret 2015, af
hvilken produktet var den ferste ndgave af Compliance programmet og dertilherende risikoskema — Der henvises til
Deleittes notat af 11 juni 2018 besvarelse af punkt 2.3 A, - Al risikovurdering bilag 1-11. Det forste
arbejdsdokument indeholdte de p4 daverende tidspunkf identificerede risikoomrader, som ledelsen og dennes
¢ksterne samarbejdspartnere vurderede som kritiske og i forhold til det overordnede mal om opnaelse af ISO 37001
certificeringen og overholdelse af de geeldende regler om anti-bestikkelse - se dokumentation: 2.2b 20151005
Compliance programmet.

Matricen som efter workshoppen, afholdt den 20-08-2015, udgjorde grundlaget for de videre bestreebelser henimod
feromtalte certificering, indeholdte 14 omwider, hvis risiko, sandsynlighed og virkning for Atea som virksomhed
blev vurderet af mpdedeltagerne, Listen over medets in- og eksterne deltagere fremgar af dokumentation: 2.2b
20180700 Aflioldte workshops om risikovardering, hivor ogsd de opfelgende statusmeder fremgér.

Det er ovenfornaevate risikovurdering. som det i dag implementerede Compliance program tager afsat i, mens
antallet af identificerede risici er aget til 17 som folge markeds- og leringsmessige endringer for Atea.

For nuveerende monitoreres der ikke pa samtlige af de 17 onwdder. med den begrundelse, at der i den lpbende
risikovurdering. ud fra monitoretingsplanen i form af Compliance &rshjulet, ikke er fundet belwg for. at alle omrader
til stadighed repreesenterer en "more than a low risk™. Dette er det af 1SO standardens evalueringskriterie for,
hvomnér en risikotype skal undersoges lobende ~ licens til ISO 37001 standarden til kammeradvokaten d. 10. juli
2018. Risikoomrademe er identificeret pd baggrund af diskussioner. brainstorm-mader. workshops, tavie-analyser,
interne forespergsler, input fra eksterne interessenter og de eksterne repreesentanters erfaringer.

Der foretages siledes stikprever ud fra 13 af de 17 heendelsesomrader, hvor den samiede liste herover er angivet i
nedenstiende oversigt:

1. Sponsorater

2. Gaver

3. Reprasentation
4. Kundeevenis



5. Udlandsrejser

6. Offentlige udbud

7. Koncepter

8. Udtalelser og referencer

9. Konferencetalere

10. Donationer

11. Netvarksgrupper og ERFA-grupper
12. Cykelevents eller lignende sportsevents
13. Egenbetaling

14. Rabatter og szerlige prismodsaller

15. Vareprever / Demovarer

16. Tredjeparter

17. Anszitelsesprocedurer

C. Der onskes pa baggrund af Deloitte s. 5, 5. afsnit: dokumentation for atholdelse af
heldagsworkshop samt dennes indhold, resultat og eventuelle opfelgning.
Der henvises til det af Deloitte udarbejdede notat d. 12. juli 2018 side 1-2 med tilherende dokumentation.

D. Der gnskes pa baggrund af Deloitte s. 5, 6. afsnit: De dokumenter, som navnes i uddraget,
enskes udleveret.

Den overordnede plan for monitoreringsindsatsen, i Compliance afdelingen viset, hvomdr der skal foretages
stikprovekontroller inden for de enkelte risikoomréder, dette reprasenteres i drshjulet. Monitorerings indsatsen
fremgér endvidere af Compliance postkassens kalender, hvor 1 uge i hver maned indikerer risiko omrader, der skal
belyses, dokumentation: 2.2d kalender overblik.

Som beskrevet under punkt 2.2A. risikovurderes der pa de 13 af disse omrader, samt tilherende Arshjuls-proces
optimering,

Dokumentationshierarkiet, som er det af Compliance funktionen anvendte styringsvarktej for den lobende
monitorering, bestér af tre lag, dokumentation: 2.2d 20180711 Dokumentationshierarki - hvor der til eksempel
pé de lavere niveauer i hierarkiet, er fremdraget stikprovekontrollerne for risikoomradet "Reprasentation” i Jjanuar
2018. Det ferste indeholder mapper for de respektive risikoomrader. Andet lag bestdr af mappedeling for den
kvartal/halvarlige eller arlige stikprove samt dertilhorende status ark. Tredje og sidste lag bestar af, et kontrol
skema, et udtreek fra Finance, Monitoreringsrapport og management respons (udsendt vejledning af manglende
overholdelse se dokumentation 2.2d Compliance — fuldsteendig deltagerliste.



Der henvises til besvarelsen 1 punkt 2.2f for dokumentation af omtalte statusark.

Retuingslinjerne for leveranderarrangementer og arrangementer afholdt i udlandet kan leses af medarbejderne pa
intranettet under afsnittet “Ateas politikker og retningslinjer”. som er at finde pa intranettet under afsnittet for
Compliance. Fornden det i bilaget vedlagte screendump af intrapettet, dokumentation: 2.2d 20180711
Mappestruktur for Atea intranet, hvor nevnte mappestruktur kan ses, henvises der yderligere til redegerelsens
bilag 15a, 15b og 15¢ i det tidligere fremsendte materiale til SKI og Moderniseringsstyrelsen af 2. juli 2018.

E. Der snskes pa baggrund af Deloitte s. 6, 1. afsnit: Dokumentation for den arlige
risikogennemgang.

Tidsplanen for gennemforsel af, de til Compliance programmet tilknyttede arbejds- og kontrolprocesser, er at finde i
arshjulet, hivor ogsé den Arlige evaluering af risikoomraderne er angivet, hvorfor der henvises til dokumentation
vedlagt besvarelsen i punkt A.

Den &rlige evaluering af organisationens aktuelle risici sker i januar maned, hvor Compliance officer udfeerdiger en
rapport over det forgangne Ar, heri tages der stilling til, om der pa baggrund af et zndret risikobillede har veeret
behov for at modificere den overordnede risikovurdering og dens dertilherende frekvens for monitorering. Dertil
komuner en status pa treningen af medarbejderne og vurdering af de til Compliance afdelingen afsatte ressourcer.

Rapporten skal efter ferdiggorelse godkendes af Atea’s CFO, der som anfort i Compliance programmet er en del af
Top Management gruppen og ansvarlig for Compliance afdelingens arbejde — Dokumentation: 2.2¢ 20171617
Opsamling Monitorering 2016. Den vedlagte rapport eksemplificerer, hvordan den drlige evaluering af de 17
identificerede risikoomrader foregér. En tilsvarende rapport er udarbejdet af den Compliance ansvarlige for
kalenderfret 2017, men den ved Arsskiftet 2017/2018 implementerende organisationsendring afstedkom, at
evalueringsrapporten havde en ny struktur, dekumentation: 2.2e 20180202 Evaluering af Compliance 2018.

Jeevnfor drshjulet skal alle risikoomrider evalueres pa ny i tilfeelde af markant 2ndring af forretningsgangen, sdsom
intern organisationszndring. andrede konkurrenceforhold eller lignende, hvilket er sket, da den oprindelige
vurdering af risikoomriderne er genbesogt pa grund af den nye organisationsstruktur, der trédte i kraft ved arsskiftet
2017/2018.

F. Der snskes pa baggrund af Ateas redegerelse s. 31, sidste afsnit: dokumentation for, at der er
foretaget risikovurderinger i 2015 og 2016, samt for at der blev gennemfert interviews med de
ledende medarbejdere.



Compliance programmet for perioden 2015-2018 udger den metodiske referenceramme for monitoreringen, som i
forbindelse med ndarbejdelse af det samlede Compliance program. blev defineret som den risikovurdering, Atea pa
davarende tidspunkt foretog. I forhold til risikovurderingernes @ndringer henvises til den forste udgave af
Compliance-programmet for 2015, 2.2b 20151005 Compliance Programmet. Det for 2016 g&ldende program og
hertil herende risikovurdering er vedlagt indevarende punkt. Dokumentation: 2.2f 20160701 Compliance
Programmet. Compliance programmet og den status for monitoreringen udger dermed risikovurderingen af de 17
overordnede, herunder 13 aktive, risikoomrider. Dokumentation: 2.2f 20180710 Aktuelle risikoomrider. .men
dokumentationen af det i dag gaeldende program er at finde under punkt 2.2a.

De i forbindelse med monitoreringsindsatsen udtagne stikprever af Compliance fanktionen er pébegyndt i november
2015 og derefter foretaget i overensstemmelse med Compliance arshjulet frem mod de sidst gennemforte kontroller i
2018. Alle de af Compliance foretagne stikprevekontroller er godkendt af ledelsen, ligesom dokumentationen for de
bagvedliggende kontroller er at finde pé det interne faellesdrev hos Compliance afdelingen. Dokumentation: 2.2f
20180709 Status Monitorering

I opstartsfasen af projektforlobet i efteraret 2015, hvis endemél blev at opna ISO 37001 certificeringen, gennemforte
Compliance Officer interview med en raekke ledende medarbejdere i Atea om den risikovurdering, hvorpé det senere
Compliance program blev baseret. Gruppen af ledende medarbejdere inkluderede blandt andre virksomhedens CFO,
SVP for Public segmentet og Director, Financial Accounting. Vedrarende afholdelse af den forste workshop om
rammevearktajet for Compliance funktionen henvises til punkt 2.2b, se dokumentation: 2.2b 20180709 Afholdte
workshops om risikovurdering samt til Deloittes notat og dokumentation under punkt 2.2c.

G. Generelt: Safremt der er foretaget risikovurderinger / due diligence i forhold til tredjeparter,
enskes der dokumentation herfor samt en nzrmere beskrivelse af, hvordan sadanne skridt
konkret har vaeret gennemfort, herunder de politikker og processer, som har vzret lagt til
grund, samt dokumentation for, hvilken udstraekning eksterne konsulenter eller ressourcer
har veaeret anvendt i forbindelse med vurderinger af tredjeparter.

Risikovurderingen af tredjeparter er kort beskrevet i punkt 2.3e vedrorende brugen af revisionsrettighederne, men
der redegores i tilleg hertil for den bagvedliggende proces i afsnittet her, hvor seerligt inddragelse af den
overordunede risikovurdering af tredjeparter er relevant. Denne folger den overordnede proces for handtering af
tredjeparter, hvilket er beskrvet som en del af det samlede Compliance program i serskildt dokument.
Dokumentation: 2.2g 20171017 Handtering af 3. parter. I forbindelse med at Compliance organisationen i Danmark
gennemforte en stakeholder analyse af relevante interessenter, indgik ogsa risikovurdering af leverandererne. Se
Dokumentation: 2.2g 20171030 Stakeholder analysis.



Opfolgningen pi den herfor redegjorte proces er de tiltag. som den danske Category Management afdeling har
implementeret efter undersogelsen pi koncernniveau. Som nevat i punkt 2.3¢ har afdelingen startet et projekt om
forbedring af mulighederne for opfelgning p4 leveranderermes underskrivelse af Code of Conduct

Forannevnte vurdering er foretaget den svenske Category Management afdeling pd vegne Atea ASA-koncernen,
hvor analysen har fokuseret p4 32 af de sterste leveranderer baseret pa den indkebte volumen, 2.3¢ 20180907 Atea
ASA vendor assessment. Vurderingen har, som det ses heraf, taget udgangspunkt i EICC standarden og scoringen
af leveranderer ud fra de to dimensioner ledelsessystemer og transparens. Metodikken ud fra hvilken leverandorerne
er vurderet, kan ses af ovenfornevnte dokumentation.

Formalet med undersagelsen af de ti strategiske samarbejdspartuere og de i tilleg hertil 22 udvalgte storre
leveranderer, var auditering i henhold til EICC standardens regelszt om antibestikkelse. Leverandererne benyttes pa
tveers af Atea koncernen. hvormed partnernes interne processer og det i Danmark foretagne indkeb er deekket af
underspgelsen foretaget pA koncernniveau.



Aktuelle risikoomrader

More than a low risk

Nr. Risiko 1. januar 2017 1.juli 2017 1. nov 2017
1 Sponsorater X X X
2 Gaver X X X
3 Repraesentation X X X
4 Kunde-events X X X
5 Udlandsrejser X X X
6 Offentlige udbud X X X
7 Koncepter X
8 Udtalelser og referencer X
9 Konference talere X X X
10 Donationer X X
11 Netvaerksgrupper & Erfa-grupper X
12 Cykelevents (3 samlinger) X X
13 Leverandgrarrangementer X X X
14 Rabatter og saerlige prismodeller X X X
15 Vareprgver — demovarer X X X
16 Tredieparter som kan agere pa vegne X X X
17 Anszettelsesprocedurer X X X
18 Leverancer i udlandet
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DOKUMENTATIONEN VEDRZRENDE COMPLIANCE REGIMETS BASIS

Dokumentationen vedrgrende Compliance regimets basis, der tager afseet i identifikation og kvantificering af de mulige risici, med efterfglgende identifikation og
kvantificering af Ateas kontroller, som retter sig mod de naevnte risici. Endelig skal der vurderes mulige residual risici. Disse skal ogsa kvantificeres og der skal
etableres en plan og vurdering af hvilke residual risici der skal arbejdes videre med.

1 INTRODUKTION OG BAGGRUND

Med baggrund i Atea ASA Code of Conduct udarbejdes i neerveerende det fundament der danner grundlag for et solidt og effektivt Compliance regime, der skal
medfg@re at Atea A/S til enhver tid kan leve op til krav fra henholdsvis UN Global Compact, UK Bribery Act, samt relevant lovgivningen i de lande Atea A/S agerer i.

Arbejdet med indfgrelse og efterlevelse af et Compliance regime forankret i topledelsen og styret og kontrolleret af Compliance officer skal til enhver tid tage
udgangspunkt i og respektere de markedsforudsaetninger samt den eksisterende og gnskede kultur i Atea A/S. Kulturen tager udgangs punkt i den strategiske
forudseetning om at Atea er TP2B.

For Kunder, Leverandgrer og medarbejdere. Dette medfgrer at Compliance funktionen skal stgtte og sikre dette forudsatte grundlag.

"Det er samtidig en forudsaetning, at Compliance officer i Atea til stadighed tilsikrer, at compliance regimet primart fokuserer pa hvad der er need to have — mere
end hvad der kunne vzere nice to have.”

Det er ambitionen at naerveerende dokument kan danne grundlag og rammer for hvorledes Compliance regimet i Atea er dokumenteret og struktureret.
Hermed tilsikres at der er transparens og sikkerhed for hvorledes Atea A/S til stadighed kan agerer inden for rammerne af lovgivning, Charters og Acts samt i
forhold til egene interne retningslinjer.

For at sikre et meningsfuldt og godt Compliance arbejde er to vaesentlige forudseetningers tilstedevaerelse ngdvendig. Der skal veaere etableret en “Tone at the
Top” der afspejler Virksomhedens Code of Conduct, samtidig med at Compliance regimet bade afspejler kulturen i virksomheden og med respekt herfor
implementerer sine forandringer, regler og kontroller, sdledes at regimet bliver en hjeelp til organisationens fremadrettede virke.

2 OVERORDNET KONKLUSION
2.1  Residual risiko og handlingsplan
3 ORGANISERING
We suggest that the group compliance organization is established as follows:
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Atea ASA Audit Committee
(compliance included in the AC Charter)

F

Atea ASA Compliance Committee
3 members

National Compliance organizations
(DK, SE, NO, FIN, Baltics)

I n the audit committee the existing charter/rules of procedure should be amended with a chapter describing the compliance tasks to be
dealt with by the audit committee. If you forward the existing charter/rules of procedure I will draft a new wording to be approved by the
audit committee (probably it is already covered or just need few amendments). I expect it to be few lines. The new charter including the
new responsibilities regarding compliance should be approved by either the audit committee or the board of directors

We suggest that the Group Compliance Committee is established with three members with the CFO as chairman, a person with legal skills
and a person from the customer oriented part of the business. Normally it is internal persons who are appointed for such committee. The
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members should be appointed by the board of directors and compliance committee shall have a charter/rules of procedure describing

tasks and responsibilities including reporting to audit committee, collection and review of quarterly reports from the national compliance
organizations, dealing with whistle blowing’s hereunder statistics with regard to whistleblowing, yearly assessment of the group

compliance regime hereunder Code of conduct and the effect of control and monitoring. The board of directors in Atea ASA should
formally approve the establishment of the group compliance committee and appoint the three members. The committee should approve

the charter. We will provide a draft charter.

With regard to the national organizations we suggest that except for the mandatory compliance function according to the code of conduct
each country can decide its own organization as the rules and requirements are different. Each country organization should report to the

group compliance committee on a quarterly basis and in case of urgent matters.

Den danske compliance organisation forholder sig sdledes til ovenstdende og rapprterer hertil.

4 IDENTIFIKATION OG KVANTIFICERING AF IBOENDE RISIKO, HERUNDER BESKRIVELSE AF RESIDUALRISIKO OG HANDTERING

HERAF
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Risiko Beskrivelse Risiko Sands  Virkni Risiko-eliminering og Virkning af Residual risiko

Kontroller risikoelimnering og
ed kontroller

Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er
mélbarhed

omrade ynligh ng

Sponsorater Enhver ydelse af Lovlige sponsorater har 2 3 Atea har udarbejdet politk ~ God virkning. Kravet om Indgaelse af Der er Ikke godkendte

sponsorater,
herunder til
kulturinstitutioner,
sportsklubber,
sportsudgvere,

sportsarrangement

er eller andre.

som altovervejende
hovedregel et generelt
markedsfarings- eller
velggrende formal.
Risikoen bestar i at
sponsorater benyttes fil
at sgge at opnd en
modydelse eller skabe
et afheengighedsforhold
hos kunder eller
leverandgrer. Risikoen
er seerligt stor hvis der
ydes sponsorater til
kunder eller disses
ansatte eller
neertstaende hertil og
hvis seelgere har
adgang til at beslutte
sponsorater. | sddanne
tilfeelde vil sponsorater
kunne udggre ulovlig
bestikkelse.
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for sponsorater og
undervist heri og sikret at
sponsorater der indgas af
Atea skal godkendes af
Compliance Officer.
Compliance officers
opgave er at tilsikre at
hensigten med
sponsoratet ikke strider
mod den vedtagne politik
for indgaelse af
sponsorater. Den
gkonomiske bevilling kan
kun gives og udbetaling
kan kun finde sted hvis
sponsoratet er godkendt
af Compliance Officer.

godkendelse vurderes at
kunne eliminere risikoen
med mere end 99 % da
et sponsorat, der ikke er
godkendt ikke kan
opfyldes fordi den
gkonomiske bevilling
ikke kan gives.
Residualrisikoen
vurderes séledes som
meget lav begreenset til
bevidst omgaelse.

Side 5

ikke godkendte
sponsorater der
indgas uden om
de i politikkerne
angivne og
godkendte
beslutningsveje
og for midler der
ikke er
tilvejebragt pa
godkendt og
tilladt made.

undervist i
politik herfor.
Det er ikke
seerligt
sandsynligt at
sponsorater,
der oftest
netop er
eksponeret i
offentligheden
kan indgé uden
godkendelse i
organisationen.
Det vurderes
derfor at
residual
risikoen er
minimal
gennem
politikker og
kontroller.

sponsorater er
sanktionsmulige, da
politikker og
processer for
indgéelse af
sponsorater er
synlige og kendte af
alle i organisationen.
Dermed kan
indgaelse af ikke
godkendte
sponsorater
sanktioneres som en
personalesag.



ATCRA

Specialister i it-infrastruktur

1)
omrade

Beskrivelse

Gaver Enhver gave givet
af nogen person i
Atea til nogen uden
for Atea, herunder
ydelse af ting eller
services af veerdi
for modtager uden
modydelse eller
uden en
modydelse
svarende til
veerdien. Udgiften
for Atea er
underordnet. Det
er veerdien for
modtageren det er
er afggrende

Risiko Sands  Virkni
ynligh ng
ed
Mindre reklamegaver og 3 4
lejlighedsgaver er som
udgangspunkt

acceptable som led i
markedsfaring og
relationspleje. Risikoen
ved gaver bestar i at
stgrre og mindre gaver
benyttes til at sgge at
opnd en modydelse
eller skabe et
afhaengighedsforhold
hos kunder eller
leverandgrer. Risikoen
er seerligt stor hvis der
ydes stgrre gaver til
kunder eller disses
ansatte eller
neertstaende hertil.
Dette kan veere ulovlig
bestikkelse.

Gaver kan ligeledes
medfgre en risiko for at
bryde etiske
retningslinjer hos
modtagerens
organisation.

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Compliance indsatsomrader

Internt dokument Udarbejdet af:
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Dato Version Side [ Af
22-09-2015 | 1.0 6 | 23

Risiko-eliminering og
Kontroller

Atea har udarbejdet politik
for gaver og undervist
heri. Det er ledernes pligt
at kontrollere
overholdelsen herafi
forbindelse med Atea-
medarbejderes
rejseafregning. Safremt
der rekvireres gave via
Facilityfunktionen, f.eks.
reklamegaver, vingaver til
tilladte anledninger mv. er
gavernes veerdi sa
beskeden at, s&fremt
modtageren ikke er
underlagt en nul-gave
politik vil dette i sig selv
veere en barriere, der
sikrer mod forkert brug af
gaver til kunder. Der
opseettes stikprove
funktionalitet i vores
bogholderi system der kan
tilsikre at ingen gaver
gives uden behgrig
dokumentation, i form af
arsagsforklaring og
godkendelse af neermeste
leder. Der bestar dog en
risiko for at Ateas
produkter, (f.eks. iphones,
Ipads laptops mv.) kan
"skrives" ud af systemet
og anvendes som gaver.
Denne risiko sgges
minimeret ved effektive

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

God virkning — tiltagene
og kontrollen vurderes at
kunne eliminere risikoen
med mere end 99 % idet
medarbejdere, der
bevidst eller ubevidst
matte enske at bryde
reglerne har en meget
vanskelig adgang til at f&
aktiver anvendelige til
s&danne gaver. Residual
risikoen forbundet med
misbrug af produkter
bestemt for videresalg
kan dog ikke elimineres
100 % safremt nogen har
forseet til et sddant
misbrug.

Side 6

Residual risiko

Gaver kan
uanset starrelse,
altid medfgre en
risiko for at
bryde etiske
retningslinjer
hos
modtagerens
organisation.

Sandsynlighe
d og
mélbarhed

Dette omrade
vurderes til at
veere et
omrade med
en vis
sandsynlighed
for at der kan
ske brud,
safremt der
ikke lgbende
uddannes og
vejledes i

organisationen.

Gaver skal
altid gives med
omtanke og
med respekt
for politikkerne.

Sanktionsmulighed
er

Der er en vis risiko
for at safremt
overtraedelsen ikke
er abenbar — at
sanktionsmuligheder
ne ikke er entydige.
Overtraedelser er dog
ikke acceptable og vil
veere personalsager.
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1) Beskrivelse
omrade

1)

Sands

ynligh
ed

Compliance indsatsomrader

Internt dokument Udarbejdet af:
Atea A/S PASK
Dato Version Side [ Af
22-09-2015 | 1.0 7 | 23

Virkni Risiko-eliminering og
ng Kontroller

Virkning af

Residual risiko

risikoelimnering og

kontroller

Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er
malbarhed

2.2f 20150510 Compliance Programmet

rekvisitions, lager og
produktsyringssystemer.

Side 7



ATCRA

Specialister i it-infrastruktur

Beskrivelse

1)

1) Sands  Virkni

omrade

Repreaesentati
on

Enhver bespisning,
beveertning,
forplejning eller
underholdning af
kunder og andre
samarbejdspartner
e som sker for
Ateas regning.

ynligh ng
ed

Relationspleje af 3 3
forretningsforbindelser
er som udgangspunkt
lovligt. Risikoen bestar i
at repreesentationen
bliver af ekstravagant
karakter og/ eller med
hyppig frekvens, og
benyttes til at sgge at
opnd en modydelse
eller skabe et
afhaengighedsforhold
hos kunder eller
leverandgrer. Dette kan
udggre bestikkelse. Ved
repreesentation risikeres
endvidere brud pa
etiske retningslinjer hos
modtageren, seerligt i
den offentlige sektor.

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Compliance indsatsomrader
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Risiko-eliminering og
Kontroller

Atea har udarbejdet klare
politikker for
repraesentation og
undervist hero.
Politikkerne herfor skal
folges og efterleves. Alle
afregninger skal
kontrolleres og godkendes
af neermeste chef.
Afregningerne kontrolleres
og sikres via
medarbejder(@konomi/bo
gholderi ressource) der
primaert er dedikeret til
denne opgave. Der
gennemfares stikpraver i
henhold til
gennemarbejdet plan.

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

Vurderes som veerende
meget effektiv. Risikoen
elimineres med mere end
95 %, dels som falge af
politikker dels som fglge
af at udleeg til
repraesentation i strid
med reglerne ikke vil
refunderet og dermed
skulle beeres af
medarbejderen selv
Residualrisikoen er
sdledes begraenset til
bevidst omgaelse.

Side 8

Residual risiko

Safremt
repreesentatione
n bliver
ekstravagant
eller overstiger
interne regler i
modtagerens
organisation.

Sandsynlighe
d og
mélbarhed

Lgbende
uddannelse er
en
ngdvendighed
for at mitigere
denne risiko.
Det vurderes at
der vil veere en
vis risiko for at
residual
risikoen kan
indtreede da
overholdelse
kan veere
"sveert”. Der
kan veere en
del pres pa
inden for at
dette omrade

Sanktionsmulighed
er

Personalesamtaler
og personalesager. |
strenge tilfaelde
bortvisning.(Skal vi
skrive konsekvens
ind sa tydeligt??)




ATCRA

Specialister i it-infrastruktur

1)
omrade

Kunde-
events

Beskrivelse

Alle arrangementer
hvortil der inviteres
kunder.

1) Sands  Virkni
ynligh ng
ed
Der er risiko for at 3 3
sadanne
arrangementers

ladighed vil kunne
anfeegtes, safremt der
ikke er den forngdne
faglighed tilstede i
forbindelse med
arrangementerne. Det
udggr endvidere en
risiko, hvis sddanne
arrangementer bliver for
ekstravagante, séledes
at niveauet for
underholdning/rejse/forp
lejning bliver en
attraktion i sig selv frem
for det faglige indhold.

| ovennaevnte
situationer opstar der
risiko for at
arrangementerne
benyttes til at sgge at
opna en modydelse
eller skabe et
afhaengighedsforhold
hos kunder eller
leverandgrer og dermed
udggr bestikkelse eller
brud pa disses interne
retningslinjer.

2.2f 20150510 Compliance Programmet
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Risiko-eliminering og
Kontroller

Ateas har udarbejdet
politikker herfor, der skal
efterleves. Atea har
undervist i politikkerne.
Der anvendes
godkendelsesprocesser
som angivet i politikkerne.

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

Vurderes som vaerende
meget effektiv. Risikoen
elimineres med mere end
95 %. Bevillingen til et
arrangement vil ikke
kunne godkendes hvis
ikke politikkerne er

Herudover gennemgas efterlevet.
samme kontroller som ved
repraesentation. Kunders
skal selv betale angar
hoteller og transport.

Side 9

Residual risiko

Kundearrangem
enter der
afholdes via
"overfakturering
er’” og som
skjulte i
repraesentative
udleeg.
Herunder
Kunde-events
hvor det
beskrevne og
godkendte
opleeg ikke
efterleves.

Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er
mélbarhed

Politikkerne
skal
erfterprgves
via stikpraver.
Det tillades
ikke at midler
fra konti —
benyttes til
andre formal
end det er
faktureret til.
Se ogsa
egenbetalinger

Personalesag
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Specialister i it-infrastruktur

Nar der deltages i
messer eller
inviteres kunder
med til sam-besgg
hos producenter og
lignende og Atea
betaler rejsen for
kunden.

Repraesentation,
gaver,
arrangementer og
anden
relationspleje der
omfatter offentlige
kunder fgr og u
under offentlige
udbudsprocesser.

Der er risiko for at
sadanne
arrangementers/rejsers
lgdighed vil kunne
anfeegtes safremt der
ikke er den forngdne
faglighed tilstede i
forbindelse med
arrangementerne.
Risikoen forgges jo
mere ekstravagant eller
“eksotisk” rejsemalet
fremstar, saledes at
rejsen bliver en
attraktion i sig selv.

| ovenneaevnte
situationer opstar der
risiko for at rejsen
benyttes til at sgge at
opna en modydelse
eller skabe et
afhaengighedsforhold
hos kunder eller
leverandgrer. Dermed
opstar der risiko for at
det kan udggre
bestikkelse

De risici, der er
identificeret heri
omkring
repreesentation, gaver,
arrangementer og
anden relationspleje er
ekstra store omkring
offentlige
udbudsprocesser, idet
gaver, repreesentation,

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Compliance indsatsomrader

Internt dokument Udarbejdet af:
Atea A/S PASK
Dato Version Side | Af
22-09-2015 | 1.0 10 | 23

Atea har udarbejdet
politikker herfor der skal
efterleves. Atea har
undervist i politikkerne.
Der anvendes
godkendelsesprocesser
som angivet i politikkerne.
Herudover gennemgas
samme kontroller som ved
repraesentation. Kunder
skal som udgangspunkt
selv afholde sddanne
rejseomkostninger til rejse
og hotel og disse vil ikke
kunne blive godkendt som
udleeg. .

Der er oprettet politikker
herfor. Udover
undervisning i disse, er de
fastlagte principper
forankret hos
Markedsdirektgren for det
offentlige omrade, der
paser at alle kontakter
med offentlige
myndigheder i en

Vurderes som veerende
meget effektiv. Risikoen
elimineres med mere end
95 %.
Bevillingen/udlaegget til
en rejse vil ikke kunne
godkendes hvis ikke
politikkerne er efterlevet.

Da geeldende politikker
for gaver,
repraesentation,
arrangementer mv, for
offentlige kunder er
yderligere strammet
omkring udbud. Det
betyder at
kontrol/godkendelsespro
ccesser ikke

Side 10

Rejser der
foretages i strid
med reglerne vil
oftest veere fordi
kundens interne
regler
tilsidesaettes.
Dette skyldes at
Atea har klare
processer for
afregning af
denne type
arrangementer
der skal
efterleves

Al relationspleje
i relation til
kunder i feerd
med at
gennemfgre
udbud udger
latent residual
risiko

Den primeere
risiko bestar i
at kunden ikke
faktureres i
henhold til
reglerne og der
derfor sker
ulovlig
overfarsel af
midler. Der er
undervist i
politikker og
opsat klare
retningslinjer.

Der er oprettet
politikker
herfor. Det
vurderes
mindre
sandsynligt at
der sker brud
her, da
konsekvensern
eog

Personalesag

Personalesag.
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Specialister i it-infrastruktur

1)
omrade

Beskrivelse 1)

arrangementer, rejser
mv. meget let kan blive
betragtet som forsgg pa
ulovlig/utilbgrlig
pavirkning af
beslutningstagerere hos
udbudsgiver. Der er
endvidere risiko for f&
erkleeret tilbud som ikke
konditionelt, pa grund af
brud pa reglerne for
eksempelvis kontakt
med myndighederne.
Ud over bestikkelse, og
ikke konditionsmaessige
tillbud kan dette ogsa
udgere brud pa
konkurrenceloven, der
ogsa er strafbelagte.

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Compliance indsatsomrader
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Sands  Virkni

ynligh ng
ed

Risiko-eliminering og
Kontroller

udbudsfase foregar
korrekt. Kontrol bestar i
lgbende stikpraver og
Interview

Virkning af Residual risiko
risikoelimnering og

kontroller

ngdvendigvis vil fange at
en ellers acceptabel
repreesentationsudgift
der ikke er acceptabel
fordi den er brugt pa
offentlige kunder under
en udbudsproces.
Markedsdirektgren
involvering og fokus
vurderes som den mest
effektive
kontrolprocedure.
Risikoen vurderes som
elimineret med mere end
95 %

Side 11

Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er
mélbarhed

mulighederne
for at opné en
fordel er
begraensede.
Det vurderes at
ulovlige
bindinger der
medfarer
fordele
etableres i
perioder uden
udbud.
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1)
omrade

Beskrivelse

Koncepter GO IT LOOP, e-
prismo og
klippekort.
LOOP:Atea
indsamler brugt
udstyr hos kunden,
veerdien af det
indsamlede udstyr
angives
efterfglgende til
kunden, samtidigt
med
tilbagebetalingen
eller krediteringen
af veerdien for
ydelserne,
modregnes Ateas
vederlag for at
levere denne
ydelse til kunden.
Der vil kunne veere
tale om veerdier
der er nedskrevet
til nul hos kunden,
eller der kan veere
tale om "uoplyste"
veerdier. Grgn
tilbagebetaling
mv.(E-prismo).
Eller der kan veere
tale om
forudbetalinger, for
rabatterede
timepriser pa
konsulenter
(Sakaldte
klippekort)

Sands  Virkni

ynligh ng
ed

1)

Der vil veere risiko for at 3 5
midler, der oppebaeres
af kunder fra Atea fra
disse koncepter
misbruges, f.eks. til
personlige formal af
ansatte i kunden eller
kunden hvis ikke
midlerne indgar i det
officielle kredslgb.
Sadant misbrug kan
hvis det er muliggjort
eller endda faciliteret af
Atea udggre bestikkelse
eller medvirken til
mandatsvig i yderste
konsekvens.

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Compliance indsatsomrader
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Risiko-eliminering og
Kontroller

Koncept forretningen skal
adskilles fra almindelige
projekt og forudbetalings
konti. Alene vederlag for
koncept ydelser skal
kunne modregnes heri.
Kontiene skal "tsmmes "
pa faste tidspunkter.
Séledes at det kan
tilsikres at midlerne ikke
henstar og anvendes
uden gyldig fuldmagt.
Indestédende pa

konceptkontiene ma alene

anvendes til modregning
af kundens varekgb mod
faktura udstedt til kunden
og efter godkendelse af
personer bemyndiget
hertil hos kunden.

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

Adskillelse af konti, krav

om temning og
modregning alene mod
faktura til kunden vil
sammen med
stikpravekontrol betyde
at risikoen elimineres
med mere end 95 %..

Side 12

Residual risiko

Der vil veere
risiko for at
koncepter ikke
benyttes efter
hensigten, men i
stedet forsgges
anvendt til
smgring.

Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er

malbarhed

Da Koncept Personalsag.

forretningen

adskilles fra

almindelige

projekt og

forudbetalings

konti.

Indest&ende

pa

konceptkontien

e ma alene

anvendes til

modregning af

kundens

varekgb mod

faktura udstedt

til kunden og

efter

godkendelse af

personer

bemyndiget

hertil hos

kunden. Dette

skal

kontrolleres via

stikpraver.
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1)
omrade

Beskrivelse

1) Sands  Virkni

ynligh ng

ed

Compliance indsatsomrader
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Risiko-eliminering og
Kontroller

Virkning af Residual risiko
risikoelimnering og

kontroller

Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er
mélbarhed

Udtalelser og
referencer

Anprisninger af
Atea, enten via
mgder, sam-
besgag, eller i
medier, herunder
Ateas egne
publikationer

Safremt der er tale om 1 4
anprisninger pa
baggrund af modydelser
er dette etisk angribeligt
og ikke i trdd med god
skik. Det er endvidere i
strid med
markedsfaringsloven,
sakaldt "astroturfing”
Risikoen betragtes som
meget lav.

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Relevante medarbejdere i
Atea skal veere
opmaerksom pa adfeerden
ikke er i orden. Det skal i
forbindelse med Ateas
egene publikationer
efterprgves om denne
adfeerd finder sted

Risikoen vurderes som Aftaler herom

meget lav og en fokus indgas pa
herpa hos baggrund af
markedsfaringsfolk og manglende
andre relevante vurderes  viden eller

at have en god effekt- forstaelse for
men som med andre problemstillinge
omrader med lav n.
sandsynlighed for

indtraeden skal

kontrollerne veere

passende.

Side 13

Bevist overtreedelse
heraf er en
personalesag.

Overtraedelse
vurderes til at
vaere mindre
sandsynligt,
Det vurderes at
der er den
ngdvendige
adskillelse i
mellem
marketing og
salg. Dog skal
der ved
kontroller af
overfarsler for
betalinger og
anprisninger
sikres at dette
ikke sker
utilbarligt.
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Specialister i it-infrastruktur

1)
omrade

Beskrivelse

1)

Sands  Virkni

ynligh ng

ed

Compliance indsatsomrader

Internt dokument Udarbejdet af:
Atea A/S PASK
Dato Version Side [ Af
22-09-2015 | 1.0 14 | 23

Risiko-eliminering og
Kontroller

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

Residual risiko

Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er
mélbarhed

Konference
talere

Betaling eller gaver
til eksterne
indleegsholdere i
forbindelse med
konference eller
events arrangeret
af Atea. Sakaldte
"Speakers fees"

Risikoen bestar i at
sadanne speakers fee
benyttes til at tilgodese
medarbejdere/ledere
hos kunder
privatgkonomisk ved at
betale dem belgb for at
holde opleeg ved Ateas
konferencer. Sddanne
speakers fees kan
séledes veere en made
at camouflere
bestikkelse pa.

2.2f 20150510 Compliance Programmet

1 2

Der benyttes ikke mange
talere og nar disse ikke er
"professionelle” altsa
talere der har det som
deres erhverv at levere
indlaeg mod honorar, skal
der alene gives almindelig
og saedvanlige
erkendtligheder for
indlzeg, eks. 2 flaske
saedvanlig vin. Der kan
eventuelt tages stikprove
af rejse afregninger eller
arrangementsafregninger.
Safremt der sker
honorarbetaling til en
sadan taler, skal det altid
pa rekvisitionen oplyses
om den pageeldende har
nogen relation til nogen
kunde, f.eks. som ansat.

God virkning. Men skal
sta i forhold til antallet og
udfordringen. Betaling til
eksterne talere skal
godkendes som led i
arrangementet ellers kan
bevillingen ikke ske.

Side 14

Risikoen
vurderes alene
at kunne opsta
pa baggrund af
manglende
viden om
problemstillinge
n.

Bevist overtreedelse
heraf er en
personalesag.

Overtraedelse
vurderes til at
vaere mindre
sandsynligt,
Det vurderes at
der er den
ngdvendige
adskillelse i
mellem
marketing og
salg. Dog skal
der ved
kontroller af
overfarsler for
betalinger og
anprisninger
sikres at dette
ikke sker
utilbarligt.
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1)
omrade

Beskrivelse

Donationer er
eksempelvis Ateas
CSR program over
for Bagrnefonden og
andre tilsvarende
donationer til
velggrenhed.

Donationer

Sands  Virkni

ynligh ng
ed

1)

Risikoen, ved 1 5
donationer til
ngdhjeelpsorganisatione
r, sa leenge disse er
store og underlagt
almindelig bevagenhed,
er forsvindende lille. Det
skal dog tilsikres at
ingen beslutningstagere
hos andre kunder er
dele af tillids- eller
bestyrelsesorganer i de
valgte organisationer
eller de modtagene
organisationer ikke er i
gang med stgrre indkegb
hos Atea Safremt dette
mattet veere tilfeeldet
skal der foretages
forngdne
risikoeliminering

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Compliance indsatsomrader
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Risiko-eliminering og
Kontroller

Donationer skal altid
godkendes af Top
management. Der ma ikke
veere bindinger mellem
beslutningstagere i anden
sammenhaeng.
Donationer bgr alene
gives gennem bredt
kendte organisationer

Virkning af Residual risiko
risikoelimnering og

kontroller

Donationer skal

Kontroll d godkendes,
ontrofien vyr eres dermed er alle
100% effektiv. Den andre
forngdne bev_llllng t.|I en overfarsler af
donaton kan ikke gives midler ikke
hvis ikke donationen er tilladelige.

godkendt af gverste
ledelse i Atea.

Side 15

Sandsynlighe

Donationer der
ikke er
godkendte er
reelt overfarsel
af midler uden

Sanktionsmulighed
d og er
mélbarhed

Safremt der doneres
uden forngden
hjemmel vil dette
kunne sanktioneres
som personalesag og

modydelse. afhaengigt af
Dermed skal metoden som en

alle kontroller straffesag/politianmel
falde for at delse.

dette kan ske.
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1)
omrade

1)

Sands
ynligh

Beskrivelse Virkni Risiko-eliminering og
ng Kontroller

ed kontroller

Virkning af Residual risiko ~ Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
risikoelimnering og d og er
mélbarhed

Netveerksgru
pper & Erfa-
grupper

Arrangementer
hvortil en kreds af
kunder inviteres og
mgdes omkring
forskellige faglige
indslag/faglig
Networking.

Cykelevents
(3 samlinger)

Denne type af
events er teet
forbundet med
netveerksarrangem
enter, der er dog
tale om en
vaesentlig mere
uforpligtende og
ikke strengt fagligt
arrangement. Det
der er det primeere
formal er at
uformelle band
knyttes og
parternes
veerdigrundlag
matches. Det er
saledes et
arrangement i

Safremt
arrangementerne far en
ekstravagant karakter,
hvor eksempelvis stedet
arrangementet afholdes
er en stgrre attraktion
end det faglige indhold
kan det udggre
bestikkelse. Det er
endvidere vigtigt at der
er veegt pa det faglige
indhold og den faglige
sammensaetning af
grupperne, saledes at
det er klart at der er er
en faglig veerdi for
deltagerne

Der vil veere en risiko
for at sddanne
arrangementer, hvis
ikke der er et fagligt
element, ud over det
uformelle, vil kunne
veere etisk angribeligt.
Risikoen er seerlig stor
hvis arrangementerne
har en ekstravagant
karakter. Det er derfor
essentielt at der er
abenhed herom, netop
for at imgdega etiske
udfordringer. Risikoen
bestar i at det kan
udggre bestikkelse

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Der er udarbejdet
politikker pa omradet.
Netveerksarrangementer
sidestilles med andre
arrangementstyper og
skal godkendes i henhold
til politikkerne for
gkonomisk bevilling kan
gives. Der fgres Igbende
kontrol hermed. Ved tvivl
skal deltageren
dokumentere at
deltagelsen er godkendt i
vedkommendes egen
organisation.
Faktureringer for
netveerksarrangementer
kan udtages til stikpraver.

4 Der skal veere tale om
egenbetalinger fra
kundernes side, safremt
der ikke er tale om top-top
ledere skal der indhentes
accept af deltagelse fra
kundernes neermeste
ledere

Vurderes at have den
forngdne effektivitet
samme som ved andre
arrangementer.

Det skal koordineres
toplevel i Atea for at
tilsikre at der ikke
handteres i strid med
interne retningslinjer og
gnsker herom.

Side 16

Séafremt

arrangementern
e far en for
snaever kreds af
deltagere eller
safremt
politikkerne pa
omrédet ikke
efterleves er der
risiko for brud.

Séafremt der ikke
er den forngdne
accept i
modtagers
organisation vil
der kunne ske
etisk skade. Der
er endvidere
risiko for
"sponsering” af
deltagelse,

Bevist overtreedelse
heraf er en
personalesag.

Der er en vis
sandsynlighed,
safremt
netveerksgrupp
erne ikke
lgbende
evalueres og at
det ikke
lgbende
tilsikres at der
er den
ngdvendige
ladighed
tilstede.

Bevist overtraedelse
heraf er en
personalesag.

Der skal veere
lgbende
evaluering af
sammensaetnin
gen og
udfgrelsen af
arrangementer
ne. Forngden
abenhed skal
tilsikres.
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Egenbetaling
er

CPA
Guidence

Beskrivelse

graenselandet
mellem
repreesentation og
faglig netveerk

Kunder og
Partnere vil i
forbindelse med
deltagelse i rejser,
netveerksarrangem
enter, erfagrupper
med videre blive
faktureret en
egenbetalingsande
|

?2??

1)

Egenbetaling fra
deltagerens
organisation fijener som
udgangspunkt risiskoen
for utilbgrligheder og
bestikkelser. Risikoen
er imidlertid at
egenbetalingen ikke er
reel, enten fordi den
ikke bliver faktureret,
modregnes ved anden
fakturering, slares, eller
ikke er tilstraekkelig stor
til at deekke de faktiske
omkostninger.

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Sands  Virkni

ynligh ng
ed
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Risiko-eliminering og
Kontroller

Retningslinjer for
egenbetalinger skal
folges. Det skal ikke
kunne foretages
modregning i konto eller
hensatte midler herfor.
Faktureringer for
egenbetalingsandele skal
veere specifik og
udtrykkelig - og foretages i
henhold til beskrivelser.
Der skal udtages
stikprgver i
egenbetalingsfaktureringe
r. Fakturaen skal altid
udstedes til deltagerens
organisation og sendes
hertil.

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

Kontroller heraf vil vaere
effektive til at tilsikre at
ingen midler pa
henseettelses/projektkont
i benyttes i modstrid med
reglerne

Side 17

Residual risiko

Manglende
opkraevning af
egenbetaling,
uanset om dette
er et krav eller
forudsat som
godkendelse i
forbindelse med
et arrangement.

Sandsynlighe
d og
mélbarhed

Der vil veere en
mindre risiko
for
forglemmelser
og eller
opkraevninger
udenom
godkendte
retningslinjer
herfor. Dette vil
kunne afslgres
gennemkontroll
er og
stikprgver.

Sanktionsmulighed
er

Kontroller heraf vil
veere effektive til at
tilsikre at ingen
midler pa
henseettelses/projekt
konti benyttes i
modstrid med
reglerne




ATCRA

Specialister i it-infrastruktur

1)
omrade

Beskrivelse

1) Sands  Virkni
ynligh ng
ed

Compliance indsatsomrader

Internt dokument Udarbejdet af:
Atea A/S PASK
Dato Version Side [ Af
22-09-2015 | 1.0 18 | 23

Risiko-eliminering og
Kontroller

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

Residual risiko ~ Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
d og er

malbarhed

Rabatter og
saerlige
prismodeller

Rabatter og
serlige
prismodeller —
keb 2 og fa 3 -
typer og
tilsvarende
rabatmodeller
hvor ikke alle
produkter
officielt
faktureres

Rabatter og seerlige
prismodeller — kab 2
og fa 3 — typer og
tilsvarende
rabatmodeller hvor
ikke alle produkter
officielt faktureres

2.2f 20150510 Compliance Programmet

Risikoen bestar i, at
denne type
rabatordninger kan
bruges til at tilsige
enkeltpersoner i
kundeorganisationen
uberettigede fordele,
da der leveres flere
varer end der
faktureres Dermed er
der samme risiko som
ved gaver jf.
beskrivelsen ovenfor.
Det er et krav at Ateas
fakturaer, tilbud
falgesedler mv. altid
skal specificere og
beskrive alt det
leverede. Uanset at der
ydes en rabat med tre
varer for prisen for to
skal alle varer angives
pa fakturaen enten il
fuld pris eller til kr. 0.
Derved har
modtagerorganisatione
n mulighed for at
kontrollere hvad der
leveres. Kontrollen
skal besta i

God virkning. Atea
kan ikke forhindre at

nogen hos modtageren

uberettiget stjeler
produkter, men med
officiel
dokumentation pa alt
hvad der leveres bar
risikoen for at denne
fremgangsmade
benyttes til at yde
uberettigede fordele
veere begraenset.
Residualrisikoen
bestar hvor
medarbejdere bevidst
gnsker at omga Ateas
politikker. Med de
stillede
faktureringskrav skal
flere personer bevidst
involveres hvis det
skal vaere muligt.
Brud pa Ateas
politikker er
ansattelsesretligt
sanktioneret.

Side 18



ATCRA

Specialister i it-infrastruktur

1)
omrade

Beskrivelse

1)

Sands
ynligh

ed

Virkni
ng

Compliance indsatsomrader

Internt dokument Udarbejdet af:
Atea A/S PASK
Dato Version Side [ Af
22-09-2015 | 1.0 19 | 23

Risiko-eliminering og
Kontroller

Virkning af
risikoelimnering og
kontroller

Residual risiko

Sandsynlighe
d og
mélbarhed

Sanktionsmulighed
er

Varepraver

demovarer

Tredieparte
r som kan
agere pa
vegne

Vareprgver —
demovarer som
udleveres med
ikke hjemtages
efterfalgende

Alle tredieparter
som kan agere
pa vegne af
ATEA i forhold
til salg til
kunder, eller
opnéelse af

2.2f 20150510 Compliance Programmet

stikprgvekontrol af
fakturakopier
sammenholdt med
falge og
udleveringssedler/distri
butgrfakturer.
Fremgangsméaden vil
0gsa vaere i strid med
Ateas politikker om
brug af gaver.

Risikoen bestar i at
dette er en made at yde
uberettigede fordele
pa. Dermed er der
samme risiko som ved
gaver. Ateas brug af
demovarer er beskeden
0g dette gar risikoen
beskeden. Gratisvarer,
demovarer mv. er
direkte omtalt i
gavepolitkken.

Risikoen bestar i at 3.
parter fortager
handlinger som Atea

God virkning. Se
ovenfor under gaver.

God virkning. Lille
risiko, da benyttelsen
af 3.mand er meget

medarbejdere ikke md  begransede.
foretage for at fremme
Ateas interesser pa en
uberettiget made. Atea
Side 19
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Risiko Beskrivelse Risiko Sands  Virkni Risiko-eliminering og Virkning af Residual risiko ~ Sandsynlighe  Sanktionsmulighed
omrade ynligh ng Kontroller risikoelimnering og d og er
ed kontroller mélbarhed

godkendelser, har vedtaget politikker,

tilladelser eller der fastlegger at , det

andet i forhold Atea medarbejdere

til eks. ikke selv ma gare ej

myndigheder. heller ma gares via 3.

mand. Ateas brug af
sadanne 3. mend ift.
kunder er i gvrigt
meget begraensede.
Atea benytter ikke
agenter i sit
salgsarbejde. Atea
benytter normalt
advokat i tilknytning til
ansggninger mv.

Akeanelbes ) Ansettelsesproc  Risiko for ansattelse Alle anseettelser i Atea  God virkning. Flere
procedurer edurer. Risiko  af naertstaende til foretages af HR. personer skal
for ansattelse af  beslutningstagere hos baseret pa involveres hvis en
nzrtstdende til  kunder, som kvalifikationer. ansettelse skal bruges
beslutningstager ~ ”’beleningen eller som en tjeneste.
e hos kunder. manipulationsmuligh
ed” hos

beslutningstageren.
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5 IDENTIFIKATION OG KVANTIFICER KONTROLLER

5.1  Konklusion
De i skemaet under punkt 4 beskrevne kontroller er fundet deekkende for afdeekning af den identificerede risici. Kontrollen star entydigt mal med den fundne risiko og er derfor fundet
velegnet og deekkende for at risikoafdaekke de pagaldende og identificerede risici.

6 IDENTIFIKATION OG KVANTIFICER RESIDUAL RISIKOEN

6.1  Konklusion
Residual risiko kan opdeles i 3 faser. 1. der et erkendt risikoomrade 2. der sker overtreedelser i risikoomradet. 3. overtraedelsen har en konsekvens.
Der er for alle risikoomrader gennemgaet residualrisiko, det vurderes om der er mélbart og erkendtligt at risikoen indtraeder, der beskrives om det er sanktionerbart. Herudover
prioriteres indsatsen for de enkelte risikoomrader.

6.2  Beskrivelse og prioritering

7 IDENTIFIKATION AF HANDLINGSPLAN VEDR. RESIDUAL RISICIENEN

7.1 Konklusion

7.2 Handlingsplan

7.3 Road Map (tidsplan)

8 COMPLIANCE KOMITE

Dansk Compliance komite er oprettet og er en fast del af Direktionsmaderne pa kvartalsniveau. Compliance Officer rapporterer compliance-issues til den danske Compliance Komté.

Compliance Komitéen i Atea Danmark rapporter til Koncern Compliance Komitéen i Atea ASA, der rapporterer til Audit komitéen i Atea ASA, der har dette som fast punkt i charteret
for Audit Komitéen.

Koncern Compliance Comitee er gverste komité for de enkelte landes Compliance organisationer, der nedsattes efter individuelt behov i det enkelte land. Der modtages kvartals
rapporteringer fra de enkelte lande.

Basseret herpé rapporteres til Audit Komiteen i Atea ASA. Lgbende orientering om moniteringsdelen. Lgbende overblik af whistleblows.

Dette handteres i henhold charter herfor af Compliance komitéen i Atea ASA.

Indsat eventuelt organisationsdiagram.

2.2f 20150510 Compliance Programmet Side 21
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Beskriv indhold for DK......

Direktionen

89 VERSIONSSTYRING
819.1 Version 1.0
Nerveaerende version X.0 er udarbejdet af Legal Manager Palle Skaarup

Version 1.0 er gennemgaet og reviewet af Deloitte og Advokatfirmaet NielsenNgrager

Efterfglgende Review af endringer fares i protokol herunder og skal godkendes Dansk Compliance Komité for Atea A/S,der fungerer som styrende komite for compliance i Atea
Danmark

2.2f 20150510 Compliance Programmet Side 22
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Malene Rhode Carstensen

From: Morten Felding

Sent: 15. juli 2015 10:24

To: Alle i Danmark

Subject: Atea Code of Conduct

Attachments: Atea-Code-of-Conduct-2015_v1_030715.pdf
Kere alle

I sidste uge sendte jeg en mail omkring de geengse retningslinjer 1 samarbejdet med Ateas kunder og partnere.
I denne mail blev der ogsé skrevet om Ateas Code of Conduct og der blev lovet yderligere information.
Vedheftet er koncernens Code of Conduct.

Code of Conduct

Ateas Code of Conduct beskriver retningslinjerne for ansvarlighed og god praksis for Ateas medarbejdere og
organisationen.

For at sikre, at alle Ateas medarbejdere har modtaget og leest Code of Conduct dokumentet vil der, efter
sommerferien, folge et par yderligere handlinger. Disse bestar bl.a. af, at den enkelte medarbejder skal kvittere
for at have lest og forstdet Code of Conduct reglerne samt en enkel forstéelsestest 1 bade de tidligere
rundsendte politikker og i denne Code of Conduct.

Mere information om dette senere.

Fortsat god sommer

Med venlig hilsen / Best regards

ATCERA

Morten Felding
Adm. Direktgr, CEO

Mobil: +45 3078 0100
morten.felding@atea.dk

Atea A/S

Lautrupvang 6

2750 Ballerup

DANMARK

Telefon / Phone: +45 7025 2550
Telefax: +45 7025 2575
www.atea.dk



Malene Rhode Carstensen

From: Morten Felding

Sent: 10. juli 2015 09:53

To: Alle i Danmark

Subject: Vigtig information omkring samarbejde med Ateas kunder og partnere
Attachments: Politik for gaver - repraesentation - rejser - kundearrangementer og

sponsorater_version1.0.pdf

Kaere alle.

Som et naturligt resultat af den seneste tids fokus pa Ateas regler vedr. kundearrangementer m.v. har vi valgt at
opdatere og tydeligggre de gaeldende regler i et nyt seerskilt dokument. Vedhaeftet finder du det nyeste opdaterede
dokument, som beskriver geeldende regler, og hvordan du som medarbejder skal forholde dig i forskellige situationer,
herunder:

- Hvad er gaver og repreesentation?

- Hvad er Ateas retningslinjer?

- Godkendelse af kunde-arrangementer i ind- og udland
- Godkendelse af rejse- og repraesentationsudlaeg

- Sponsorater

- Ansvar for overholdelse, kontrol og sanktioner

Jeg vil gerne opfordre alle til at leese dokumentet grundigt igennem. Alle spgrgsmal er naturligvis velkomne og kan
rettes til Atea legal pa compliance@atea.dk.

Code of Conduct

| dokumentet refereres ogsa til Ateas Code of Conduct, som beskriver Ateas retningslinjer for ansvarlighed og god
praksis for medarbejdere og organisationen. Selve Code of Conduct dokumentet vil blive udsendt fra koncern-ledelsen i
Igbet af juli maned. For at sikre at alle Ateas medarbejdere har modtaget og laest Code of Conduct dokumentet vil der
sammen med udsendelsen fglge et par yderligere handlinger. Ud over at den enkelte medarbejder skal kvittere for at
have laest og forstaet Code of Conduct reglerne, vil der ogsa vaere en simpel forstaelsestest i bade de nu rundsendte
politikker og i koncernens Code of Conduct. Mere information om dette senere.

Med venlig hilsen og fortsat god sommer.
Morten Felding

Adm. Direktar, CEO

Mobil: +45 3078 0100
morten.felding@atea.dk

Atea A/S

Lautrupvang 6

2750 Ballerup

DANMARK

Telefon / Phone: +45 7025 2550
Telefax: +45 7025 2575
www.atea.dk
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Overordnet rating

Stikprgve navn

Kritiske
observationer

Vaesentlige
observationer

@vrige

observationer

Ansvarlig for gennemfgrelse af monitoreringen
Udfgrt af: Pabegyndt: Afsluttet:

Godkendt af: Dato:

Periode for monitoreringen

- X

Risici

- X

Grundlag for monitoringen

- X

Udvealgelse af stikprgver

- X

Observationer

Emne navn

Observation Anbefaling Management respons

Rating

Emne navn

Observation Anbefaling Management respons

Rating

Emne navn

Observation Anbefaling Management respons

Rating

Emne navn

Observation Anbefaling Management respons

Rating




@vrige anbefalinger

n/a

Management respons pa gvrige anbefaling

n/a
Anvendt rating

Kritisk observationer - Der har veret kritiske observationer i forhold til overholdelse af de vedtagne politikker og/eller
kritiske svagheder i de interne procedurer i forhold til Atea’s compliance program. Der bgr straks igangseettes tiltag til at
korrigere de konstaterede svagheder.

- Der har veeret vaesentlige observationer i forhold til overholdelse af de vedtagne politikker
og/eller veesentlige svagheder i de interne procedurer i forhold til Atea’s compliance program. Der bgr igangsaettes tiltag
til at styrke procedurerne til overholdelse af Atea’s compliance program.

- Der har veeret andre observationer i forhold til overholdelse af de vedtagne politikker og/eller
konstateret andre svagheder i de interne procedure. Procedurerne til overholdelse af vedtagne politikker og interne
kontroller bgr forbedres.
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Oktober 2017

Opsamling pa monitorering 2016

Atea startede med at monitorere de 17 udvalgte risikoomrader pr. 1. maj 2016. Omfanget af
monitoreringen viste sig at veere langt mere omfattende og ressourcekraevende end forventet.
Monitoreringen i 2016 blev praeget af store forsinkelser i udarbejdelsen af rapporter samt specielt
opfelgningen og tilbagemeldingerne til organisationen pa disse. Dette skyldes, at organisationen
ikke har veeret gearet til at gennemfgre stikprgverne af et sddant omfang.

Atea havde ikke i starten de forngdne ressourcer i Finance samt Compliance, til at lgfte den store
opgave, det er, at implementere og gennemfgre 31 monitoreringer pa 17 omrader pr. ar. Da billedet
hurtigt blev klart, at Atea ikke var gearet til at gennemfgre hele processen, blev der afsat
tilstraekkelige ressourcer til at g mere i dybden af, hvad de veesentlige omrader kraevede. Pr. 1.
december 2016 blev der saledes allokeret fast ressource i Finance til at gennemfgre stikprgver.
Opgaverne og skillelinjer blev neermere definereti Q1 2017, jf. ressourcebeskrivelsen.

[ lgbet af 2017 arbejdes der yderligere med at na til bunds i at fa defineret behovet for at lave
risikobaseret monitorering. Atea er naturligvis opmaerksom p4, at et sa stort og omfattende
monitoreringsprogram kraever omfattende og stor ressourcetilfgrsel, men vi har prioriteret at have
ambitionen om at fglge drshjulet.

Siden juli 2017 har vi fulgt arshjulet og organisationen er nu gearet til at gennemfgre
monitoreringen fremadrettet.

Samlet opfglgning

Rapporter for alle risikoomrader er gennemfgrt for 2016. Dog mangler der opfglgning og
tilbagemelding til organisationen pa 4 ud af 21 stikprgver. Det er blevet vurderet, at der for disse
ikke vil veere hensigtsmaessigt at fglge op pa afvigelser, der er sket leenge forinden eller for
medarbejderne, der efterfglgende har forladt Atea.

Vi har gennemfgrt omfattende uddannelse af organisationen via roadshow og nye tests, sa
compliance nu fylder meget mere i organisationen og bevidstheden er langt stgrre og stadig
voksende. Alle rapporter er blevet gennemgéaet af Top Management for at tilsikre, at der ikke er
fundet nogle meget alvorlige overtradelser, og som minimum bgr sanktioneres med en mundtlig
eller skriftlig advarsel.

Rapporterne vil efterfglgende blive gennemgaet pa saedvanlig vis, hvor det vurderes, hvorvidt der
skal sanktioneres pa forholdene - eller om der efterfglgende er rettet op pa forholdene.
Kommentarer vil senere angives pa de enkelte stikprgver.

Ansvarlig
Udarbejdet af: Mia Harnfeldt

Godkendt af: Malene Rhode Carstensen
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Compliance harilgbetaf 2017 implementeret hele Compliance Programmet i organisationen, séledes
at rshjulet er fuldt implementeret pr. 1. august 2017.

Fokus har - samtidigt med implementeringen - vaeret pa, at klarggre organisationen til ISO 37 001 -
anti-bribery management system. I december 2017 opnaede Atea, som de fgrst i Danmark - og nok
ogsa Norden, at blive ISO 37 001-certificeret. Vejen dertil var ikke let, og ressourcerne var, for at opné
certificeringen, blevet undervurderet, hvilket gjorde der blev sat ekstra ressourcer ind i den sidste
del. Da det flere gange har vist sig, at det er let at undervurdere hvad det kreaever for at blive
certificeret, sd er det vigtigt, ikke at undervurdere hvad det kraever at forblive certificeret. Det er hele
organisationen der skal lgfte opgaven, s det kraever Top Management bevarer fokus og sgrger for
ressourcerne bliver prioriteret.

For at tilsikre at fuld bevidsthed om Compliance i organisationen, blev der i maj atholdt Compliance
Roadshow, hvor Compliance besggte Ballerup, Aarhus, Aalborg, Kolding og Taastrup. Medarbejderne
fik 1 times indleeg ang. compliance for at orientere bredt om Compliance, men ogsa for at klarggre
medarbejderne p3 test. | forleengelse af roadshow blev der sendt en e-learning/test ud til alle
medarbejdere, der fik 1 méned til at svare.

Compliance Advisory Board blev etableret i august 2017,

blev valgt ud som deltagere. Hensigten med board’et er at sgrge for Compliance bliver
ved med at holde fokus pa forretningen, sdledes at Compliance forbliver et salgsparameter og ikke
en begreensning. Fgrste mgde i august var en succes, hvor der kom en masse konstruktiv input, som
compliance nu har p& dagsordenen i 2018. Compliance Advisory Board bliver afholdt 2 gange om
arligt - det kan enten veere enkeltvis, mindre grupper eller i plenum.

Risikoomrdder

I forbindelse med audit i ISO 37 001, blev vi opmaerksomme pa ét nyt risikoomrade - Leverancer i
udlandet. Grundet stgrre og flere globale leverancer, er der kommet fokus pa leverancer i udlandet,
séledes at der nu er sgrget for at leverandgrer uden for Europa, skriver under pd Atea’s Supplier Code
of Conduct.

Flere af risikoomréder er vurderet mindre end low risk eller sldet sammen med andre omrader hvor
der er sat sggeord ind, f.eks. cykeltur og Netvaerk/ERFA er flyttet ind under kundeevents. Ikke fordi
de ikke udggr en risiko, men mere fordi der er tale om optimering af processer.

Sponsorater

FEvaluering Compliance 2017



Offentlige udbud -
B N B B N B N . |

Donationer
m

Demovarer/Vareprover | I

Ansattelsesprocesser

Leveranceri udlandet

Monitorering

Monitorering er kommet pé rette kurs efter nye processer i bide finance og compliance er blevet
implementeret. Der har veeret et stort eftersleeb p4 monitoreringsdelen, men efter at have skrevet
processer om i finance og compliance, er al monitorering up to date pr. 1. august 2017. | N

For at de 3 méaneder kan overholdes er der
ehov for mere systemunderstgttelse, da det pt. ikke fungerer tilfredsstillende.

b
Arshjul

Arshjulet blev pr. 1. juli opdateret efter en vurdering af det eksisterende risikobillede.

Udldn

Udlan af produkter - internt og eksternt - blev fuldt implementeret pr. 1. juli 2017. Der er blevet
udarbejdet udlansaftaler til internt og eksternt udlén,

Da der nu er
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implementeret en proces pd dette omrade, ger at risikoen for at produkter kan anvendes som
bestikkelse, er meget formindsket.

Politik

Politikken blev i forbindelse med optakten til certificeringen i ISO 37 001 dgbt om til Compliance
Politik. Compliance Politikken er Igbende blevet tilpasset i lgbet af dret, men ingen stgrre zendringer.

Udfordringer

Tredjeparter

Q)
o
0.

E-learningssystem

everandgrer

ﬁ

everandgrer i udlande

ent

:
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2018

Mélet for 2018 vil vare opretholdelse af ISO 37 001, samtidig med processer skal tilpasses og
optimeres. Ud over arbejdet med anti-briberry, s& vil Compliance i 2018 ogsa fa ansvar for
compliance pd GDPR-delen. Frem mod 25. maj 2018, vil GDPR lgbende fylde mere. Fgrste opgave

ligger I at definere ansvaret og de opgaver der fglger med. Dette vil ogsa ske lgbende frem mod 25.
maj 2018.

Ansvarlig
Udarbejdet af: INUNENNNE NN~ Dato:
Godkendt af: Dato:
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Organisationsaendring

Dato: Januar 2018
ifalge drshjulet skal alle risikoomrider evalueres pd ny i tilfzzlde af markant aendring af forretningsgangen,
sdsom intern organisationseendring, &ndrede konkurrenceforhold eller lignende.

i november 2017 blev det meldt ud af direktionen, at Atea i Danmark vil gennemgd en storre

erganisationsandring pr. 1. januar 2018, I

Form!iet med den nye organisation er, at kunderne skal opleve et steerkere fokus p3 at deres

forretningshehov bliver opfyldt. Dette gores ved at styrke KAM'ens rolle der nu bliver kundens "single point
of contact”. Tidligere var organisationen inddelt | produkt-silo’er, hvilket nu er zndret til kunde-silo.

KAM en, der tidligere kun blev mélt pd profit, fir nu det fulde ansvar for bide profit and loss.

P baggrund af den fulde organisationssendring, jf. bilag 1 og 2, har Compliance evalueret afie 18
risikoomrader pd ny, for at <13 fast hvorvidt de enkelte risikcomrider skal udbygges eller ophaves.

I forbindelse med organisationsandringen er Axcess’ CVR nr. nedlagt, sdledes at Axcess nu er fuldt
intrigeret i Atea, som fplge af organisationsandringen

Risikoomride Ny risikovurdering Mitigering

Sponsorater n/a n/a

Gaver I | I
e N ]
] I
I ]

Repraesentation n/a nfa

Kundeevents I | /-

Udlandsrejser nfa nfa

Offentlge udbud I | /-




Koncepter

ESESEREY
[+ RV KD )

Udtalelser og referencer n/a
Konferencetalere n/a
Donationer n/a
Netvaerksgrupper & Erfa-grupper | n/a
Cykelevents n/a n/a
Leverandgrarrangementer nfa n/a




Rabatter og sariige prismodeller | NG | R
Vareprover/Demovarer —— —
Tredjeparter nfa nfa

Leverancer i udlandet n/a n/a

Prig pavirkning

Udarbejdet of: Palle Skaarup—

Godkendt af:

Dato:

Data:

“r

|

SR




2017 v4.0

Emne Sl Beskrivelse Resultat

Compliance organisation DK

Direktionsmgde, Compliance [(x) [(x) |(x) [(x) |(x) |(x) |(x) [(x) [(x) [(x) [(x) [(x) [Der rapporteres i forhold til Skriftlig fremstilling i henhold til Opsamling i rapport til
officer redeggr for udvikling og monitorering. Der diskuteres Skabelon herfor. Compliance Comitee.
igangvaerende processer, evalueringer og oplaeg til udvikling
monitoreringer og kontroller.
(1 gang i kvartallet)
Compliance Commitee mgde (1 |(x) [(x) |(x) [(x) [(x) [(x) [(x) [(x) [(x) [(x) |(x) |(x) |Der afleveres rapportering i Skriftlig fremstilling i henhold til Til godkendelse og evaluering af
gang i kvartallet) henhold til Charter Skabelon herfor status
Sponsorater X Kontrolprocedure i vaerkseettes i Der benyttes skema udarbejdet til Gennemfgrt kontrol som
henhold til udarbejdet proces og |dokumentation af at monitorering har |foreskrevet resulterer i opsamling
skema herfor fundet sted. og evaluering af resultatet
1
Gaver X x |Kontrolprocedure i vaerksaettes i Der benyttes skema udarbejdet til Gennemfgrt kontrol som
henhold til udarbejdet proces og |dokumentation af at monitorering har |foreskrevet resulterer i opsamling
skema herfor fundet sted. og evaluering af resultatet
2
Repraesentation X X X X Kontrolprocedure i vaerkseettes i Der benyttes skema udarbejdet til Gennemfgrt kontrol som
henhold til udarbejdet proces og |dokumentation af at monitorering har |foreskrevet resulterer i opsamling
skema herfor fundet sted. og evaluering af resultatet
3
Kunde-events X X Kontrolprocedure i vaerkseettes i Der benyttes skema udarbejdet til Gennemfgrt kontrol som
henhold til udarbejdet proces og |dokumentation af at monitorering har |foreskrevet resulterer i opsamling
skema herfor fundet sted. og evaluering af resultatet
4
Udlandsrejser X X Kontrolprocedure i vaerksaettes i Der benyttes skema udarbejdet til Gennemfgrt kontrol som
henhold til udarbejdet proces og |dokumentation af at monitorering har |foreskrevet resulterer i opsamling
skema herfor fundet sted. og evaluering af resultatet
5
Offentlige udbud X X Kontrolprocedure i vaerkseettes i Der benyttes skema udarbejdet til Gennemfgrt kontrol som
henhold til udarbejdet proces og |dokumentation af at monitorering har |foreskrevet resulterer i opsamling
skema herfor fundet sted. og evaluering af resultatet
6
Konference talere x |Kontrolprocedure i vaerksaettes i Der benyttes skema udarbejdet til Gennemfgrt kontrol som
henhold til udarbejdet proces og |dokumentation af at monitorering har |foreskrevet resulterer i opsamling
skema herfor fundet sted. og evaluering af resultatet
9




Donationer

10

Kontrolprocedure i vaerkseettes i
henhold til udarbejdet proces og
skema herfor

Der benyttes skema udarbejdet til
dokumentation af at monitorering har
fundet sted.

Gennemfgrt kontrol som
foreskrevet resulterer i opsamling
og evaluering af resultatet

Leverandgrarrangementer

13

Kontrolprocedure i vaerkseettes i
henhold til udarbejdet proces og
skema herfor

Der benyttes skema udarbejdet til
dokumentation af at monitorering har
fundet sted.

Gennemfgrt kontrol som
foreskrevet resulterer i opsamling
og evaluering af resultatet

Rabatter og saerlige prismodeller

14

Kontrolprocedure i vaerksaettes i
henhold til udarbejdet proces og
skema herfor

Der benyttes skema udarbejdet til
dokumentation af at monitorering har
fundet sted.

Gennemfgrt kontrol som
foreskrevet resulterer i opsamling
og evaluering af resultatet

Vareprgver — demovarer

15

Kontrolprocedure i vaerkseettes i
henhold til udarbejdet proces og
skema herfor

Der benyttes skema udarbejdet til
dokumentation af at monitorering har
fundet sted.

Gennemfgrt kontrol som
foreskrevet resulterer i opsamling
og evaluering af resultatet

Tredieparter som kan agere pa
vegne af Atea

16

Kontrolprocedure i vaerksaettes i
henhold til udarbejdet proces og
skema herfor

Der benyttes skema udarbejdet til
dokumentation af at monitorering har
fundet sted.

Gennemfgrt kontrol som
foreskrevet resulterer i opsamling
og evaluering af resultatet

Anseettelsesprocedurer

17

Kontrolprocedure i vaerksaettes i
henhold til udarbejdet proces og
skema herfor

Der benyttes skema udarbejdet til
dokumentation af at monitorering har
fundet sted.

Gennemfgrt kontrol som
foreskrevet resulterer i opsamling
og evaluering af resultatet

Udvikling af Compliance programmet

Evaluering af risikopunkter

Pa baggrund af arets
monitoreringer evalueres de
enkelte risici.

Evaluering af finding pa de tidligere
monitoreringer - bliver der
monitoreret rigtigt pa det forskellige
risikoomrader samt antallet af finding
pa de forskellige risikoomrader.

Fastsla om de enkelte risici
punkter skal udbygges eller
termineres

Markant &ndring af
forretningsgangen -
internt/ekstern

| tilfeelde af markant eendring af
forretningsgangen, sasom intern
oragnisationsandring, eendrede
konkurreceforhold eller lign. vil alle
risikoomrader blive evalueret efter
ovenstaende punkt "Evaluering af
risikoomrader". Det vurderes
derudover hvorvidt nye
risikoomrader kan/er opstaet.

Evaluering pa baggrund af
@ndringerne i organisationen eller i
markedet.

Fastsla om de enkelte risici
punkter skal udbygges eller
terineres




Compliance Advisory Board

Advisory Board bestar af 10-12
medarbejdere fra forskellige dele
af virksomheden, med henblik pa
sikre de forretningsmaessige
perspektiver kommer til udtryk i
compliance arbejdet samt vaere
talergr til compliance.

Halvarlige mgder med en eller flere fra
Advisory Board.

Sikre compliance understgtter
forretningens malsaetning pa alle
plan samt fa spredt kendskabet til
compliance i organisationen.

ISO ceritificering

Opretholdelse af ISO 37 001-
certificat

Ekstern audit

Opretholdelse af ISO 37 001-
certificat

Risikobeskrivelser

Evaluering af Compliance funktion

Evaluering af Compliance Officer
rolle af Top Management (CFO)

X

Opdateringer af risikobeskrivelser
og processer

Top Management lave evaluering
af Compliance Officer funktionen.

Der benyttes proces for gennemgang
af hvert enkelt omrade pa baggrund af
rapporteringer og eventuelle findings

TM udarbejder en rapport med en
evaluering af det forgangne ar

Sikring af at de er de "rigtige"
risici der monitoreres. Sikring af
at Compliance fortlgbende er top
of mind i alle relevante
situationer.

Fastsla om Compliance Officer
rollen skal tilpasses

Audit af organisationens Anti-
Bribery Management System

Compliance i organisationen

Uddannelse af medarbejdere i
organisationen

Internal Auditor gennemfgrer
auditering af Anti-Berbery
Management System samt hvorvidt
kravene i ISO 37 001 efterleves

Compliance gennemgar
complianceregler for
organisationen. Det er et
forberedende led inden
compliance-test.

Internal Auditor udarbejder en rapport
med resultaterne af auditeringen

Compliance mgder fysisk op pa de 4
stgrste lokationer i Danmark, Ballerup,
Aarhus, Kolding og Aalborg. Foredrag
pa ca. 1 time.

Sikring af at compliance-
funktionen til stadighed opfylder
et hgjt niveau for organisationens
Anti-Bribery Management System

Kendskab til complianceregler
samt intro til vores intranet.




Ansvarlig
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Compliance officer
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Compliance indsatsomrader

DOKUMENTATIONEN VEDRZRENDE COMPLIANCEREGIMETS BASIS

Den fglgende dokumentation vedrgrer Complianceregimets basis, der tager afsaet i identifikation og kvantificering af de mulige risici med efterfglgende
identifikation og kvantificering af Ateas kontroller, som retter sig mod de naevnte risici. Endelig skal der vurderes mulige residualrisici. Disse skal ogsa kvantificeres,
og der skal etableres en plan og vurdering af hvilke residualrisici, der skal arbejdes videre med.

1 INTRODUKTION OG BAGGRUND

Med baggrund i Atea ASAs Code of Conduct udarbejdes i naervaerende det fundament, der skal danne grundlag for et solidt og effektivt Complianceregime, der
skal medfg@re, at Atea A/S til enhver tid kan leve op til krav fra henholdsvis UN Global Compact, UK Bribery Act samt relevant lovgivning i de lande Atea A/S agerer
i.

Arbejdet med indfgrelse og efterlevelse af et Complianceregime forankret i topledelsen og styret og kontrolleret af selskabets Compliance Officer (CCO) skal til
enhver tid tage udgangspunkt i og respektere de markedsforudsaetninger samt den eksisterende og ¢nskede kultur i Atea A/S. Kulturen tager udgangspunkt i den
strategiske forudssetning om, at Atea er TP2B for kunder, leverandgrer og medarbejdere. Dette medfgrer, at Compliancefunktionen skal stgtte og sikre dette
forudsatte grundlag.

"Det er samtidig en forudsaetning, at CCO’en i Atea til stadighed tilsikrer, at complianceregimet fokuserer pa hvad der er need to have — mere end hvad der kunne
veere nice to have.”

Det er ambitionen, at naervaerende dokument kan danne grundlag og rammer for, hvorledes Complianceregimet i Atea er dokumenteret og struktureret.
Hermed tilsikres, at der er transparens og sikkerhed for, hvorledes Atea A/S til stadighed kan agere inden for rammerne af lovgivning, Charters og Acts samt i
forhold til egne interne retningslinjer.

For at sikre et meningsfuldt og godt Compliancearbejde er to vaesentlige forudsaetninger ngdvendige. Der skal for det fgrste vaere etableret en “Tone at the Top”,
der afspejler Virksomhedens Code of Conduct. For det andet skal Complianceregimet bade afspejle kulturen i virksomheden og med respekt herfor implementere
sine forandringer, regler og kontroller, saledes at regimet bliver en hjelp til organisationens fremadrettede virke.

2 ORGANISERING

We suggest that the group compliance organization is established as follows:
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Atea ASA Audit Committee
(compliance included in the AC Charter)
F.
|
Atea ASA Compliance Committee
3 members
National Compliance organizations
(DK, SE, NO, FIN, Baltics)
I The Audit Committee and the existing charter/rules of procedure should be amended with a chapter describing the compliance tasks to be

dealt with by the Audit Committee. If you forward the existing charter/rules of procedure I will draft a new wording to be approved by the
Audit Committee (probably it is already covered or just need few amendments). I expect it to be few lines. The new charter including the
new responsibilities regarding compliance should be approved by either the Audit Committee or the Board of Directors.

We suggest that the Group Compliance Committee is established with three members with the CFO as chairman, a person with legal skills
and a person from the customer oriented part of the business. Normally it is internal persons, who are appointed for such a committee.
The members should be appointed by the Board of Directors and the Compliance Committee shall have a charter/rules of procedure
describing tasks and responsibilities including reporting to the Audit Committee, collection and review of quarterly reports from the
national compliance organizations, dealing with whistleblowing’s hereunder statistics with regard to whistleblowing, yearly assessment of
the Group Compliance Regime hereunder Code of Conduct and the effect of control and monitoring. The Board of Directors in Atea, ASA
should formally approve the establishment of the Group Compliance Committee and appoint the three members. The committee should
approve the charter. We will provide a draft charter.
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With regard to the national organizations we suggest that except for the mandatory compliance function according to the Code of Conduct
each country can decide its own organization as the rules and requirements are different. Each country organization should report to the
Group Compliance Committee on a quarterly basis and in case of urgent matters.

Den danske compliance organisation forholder sig saledes til ovenstaende og rapporterer hertil.

3 IDENTIFIKATION OG KVANTIFICERING AF L@OBENDE RISIKO, HERUNDER BESKRIVELSE AF RESIDUALRISIKO OG HANDTERING
HERAF

Herunder angives enket vis de enkelte risici opdelt i henhold til arsjulet og monitoreringsplan og monitoreringsskemaer.

4.1 Sponsorater

2.2f 20160107 Compliance Programmet Side 3
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4.1.1 Hvad er et sponsorat?

En sponsor er en enkelt person eller som oftest et firma, der deekker gkonomiske udgifter i forbindelse med eksempelvis sport for til gengeeld at
blive promoveret og associeret med den givne begivenhed. Et sponsorat kan ogsa stgtte aktiviteter og foreninger inden for kultur og social
ansvarlighed.

Hovedrisikoen for Atea i forbindelse med sponsorater er, at en medarbejder eller flere, med henblik pa at opna et salg / forretningsfordel eller
skabe et afhaengighedsforhold hos en kunde eller en potentiel kunde, lover at Atea vil sponsorere dette eller hint og herefter seetter overfgrslen
af penge i kraft. Det er derfor blevet besluttet, at alle endelige godkendelser af gnskede sponsorater skal foretages af selskabets Compliance
Officer, saledes at denne risiko kan elimineres, med mindre én eller flere beslutter sig for at bega bedrageri.

4.1.2 Skema over de p.t. stgrste identificerede risici (risikovurderinger vil blive foretaget lgbende, da risikolandskabet hele tiden forandrer sig.
Dette betyder, at nogle risici over tid vil forsvinde, mens nye identificerede risici vil komme til).
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Risiko omréde

A)

Sponsorater

4.1.3 Proceskort

Enhver ydelse af
sponsorater, herunder til
kulturinstitutioner,
sportsklubber,
sportsudgvere,
sportsarrangementer etc.

Risiko

Lovlige sponsorater har som
altovervejende hovedregel et
generelt markedsfarings- eller
velggrende formal. Risikoen
bestar i, at sponsorater benyttes
til at sgge at opna en
modydelse eller skabe et
afhaengighedsforhold hos
kunder eller leverandgrer.
Risikoen er seerligt stor, hvis der
ydes sponsorater til kunder eller
disses ansatte eller
neertstdende, og hvis szelgere
har adgang til at beslutte
sponsorater. | s&danne tilfeelde
vil sponsorater kunne udgere
ulovlig bestikkelse.

Compliance indsatsomrader

Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: Anmodning, godkendelsesprocedure og beslutning og eksekvering.

4.1.4. Monitoreringsproces
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Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
Vi gennemfgrer fglgende 6 Indgaelse af ikke Afstem 6723 med Ikke godkendte sponsorater
kontroller: godkendte listen over er sanktionsmulige, da
sponsorater, der sponsorater politikken og processer for
. Politik er udarbejdet indgas uden om de 2. Gennemgang af ikke  indg&else af sponsorater er
. Undervisning i politikkerne godkendte synlige og kendte af alle i
gennemfares angivne og sponsorater pa 6723 organisationen. Dermed vil
o Skal godkendes af godkendte 3.  Gennemgang af indgéelse af ikke godkendte
Compliance beslutningsveje og pvrige udgifts- og sponsorater blive
Commitee for midler, der ikke expensekonti sanktioneret som en
. Bogferes p&:6723 er tilvejebragt pa en personalesag.
. Samlet liste godkendt og tilladt
udarbejdes én gang made.
arligt
. Stikprgver udtages
Sponsorater der indgas af Atea
skal godkendes af selskabets
Compliance Officer (CCO). CCOs
opgave er at tilsikre, at hensigten
med sponsoratet ikke strider mod
den vedtagne politik for indgaelse
af sponsorater. Den gkonomiske
bevilling kan kun gives og
udbetaling kan kun finde sted, hvis
sponsoratet er godkendt af
selskabets CCO.
CCO vil én gang arligt veere
ansvarlig for, at der udarbejdes en
liste (via @konomiafdelingen) over
godkendte/ikke godkendte
sponsorater, og at hver enkelt sag
med uoverensstemmelser
gennemgés med henblik pa at
statuere et personaleansvar,
safremt det vurderes, at en eller
flere bevidst har forsggt omgaelse
af politikken.
Se nzermere bilag A1-A5 ved at
trykke her x.
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Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.2 Gaver

4.2.1 Hvad er en gave?

En gave eller erkendtlighed omfatter alt, hvad der udggr en veerdi for modtageren eller for andre. Med andre ord er en gave en genstand eller et gavebelab,
der gives veek uden at der skal gives en modydelse.

4.2.2 Beskrivelse af risikoen vedr. gaver samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omréde Beskrivelse

B) a) Enhver gave givet af
nogen person i Atea til
Gaver nogen udenfor Atea,

herunder ydelse af ting
eller services af veerdi for
modtager uden
modydelse eller uden en
modydelse svarende til
veerdien. Udgiften for
Atea er underordnet. Det
er veerdien for
modtageren, der er det
afgerende.

B )Gave modtaget af
leverandgr/samarbejdspa
-rtner: Ateas Code of
Conduct og lokale
politikker skal overholdes,
ellers afvises gaven.

Risiko Sandsy
nlighed

Mindre reklamegaver og
lejlighedsgaver er som
udgangspunkt acceptable som
led i markedsfering og relations-
pleje. Risikoen ved gaver
bestar i, at stgrre og mindre
gaver benyttes til at sgge at
opn& en modydelse eller skabe
et afhaengighedsforhold hos
kunder eller leverandgrer.
Risikoen er seerligt stor, hvis der
ydes starre gaver til kunder eller
disses ansatte eller
neertstdende til disse. Dette kan
veere ulovlig bestikkelse.

Gaver kan ligeledes medfare en
risiko for at bryde etiske
retningslinjer hos modtagerens
arbejdsgiver, hvorfor det er
vigtigt, at man spgrger ind til
dette, n&r man gnsker at give en
gave.

Ovenstaende geelder naturligvis
ogsa, hvis kunder eller
leverandarer giver gaver til en
Atea-ansat, jf. situation b.

2.2f 20160107 Compliance Programmet

Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko

Gaver kan uanset
stgrrelse, altid
medfare en risiko for
at bryde etiske

Vi gennemfgrer fglgende
kontroller:

. Politik er udarbejdet

. Undervisning retningslinjer hos
gennemfares modtagerens

. Samlet liste organisation.
udarbejdes hvert
kvartal

. Stikprgver udtages

Det er ledernes pligt at kontrollere
overholdelsen af politikken i
forbindelse med Atea-
medarbejderes rejseafregning.
Sé&fremt der rekvireres gave via
Facility-funktionen, f.eks.
reklamegaver, vingaver til tilladte
anledninger mv., er gavernes
veerdi s& beskeden at, safremt
modtageren ikke er underlagt en
nul-gave politik vil dette i sig selv
veere en barriere, der sikrer mod
forkert brug af gaver til kunder. Der
opseettes stikprave -funktionalitet i
vores bogholderisystem, der kan
tilsikre, at ingen gaver gives uden
behgrig dokumentation, i form af
arsagsforklaring og godkendelse af
naermeste leder. Der bestér dog en
risiko for, at Ateas produkter,
(f.eks. iphones, Ipads laptops mv.)
kan "skrives" ud af systemet og

Monitoreringsindsatser

til attraktive
varegrupper i
forbindelse med
projektsalg — ex.
Apple-produkter.
2, Herunder, hvor
Apple-produkter

seelges under kost.

3. Styring af
lagerafhentnings-
proces.

Stikpraver i forhold

Sanktionsmuligheder

Der er en vis risiko for at
safremt overtreedelsen ikke
er dbenbar — at
sanktionsmulighederne ikke
er entydige. Overtreedelser
er dog ikke acceptable og
vil veere personalesager.
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anvendes som gaver. Denne risiko
sgges minimeret ved effektive
rekvisitions-, lager- og
produktstyringssystemer.

CCO vil hvert kvartal veere
ansvarlig for, at der udarbejdes en
liste (via @konomiafdelingen) over
modtagne gaver i det seneste
kvartal. Evt. sager med
uoverensstemmelser vil blive
gennemgéaet med henblik p& at
statuere et personaleansvar,
safremt det vurderes, at én eller
flere bevidst har forsggt omgaelse
af politikken.

Se nzaermere bilag B1-B5 ved at
trykke her x

4.2.3 Proceskort

Der er udarbejdet to diagrammer vedr. processen i henholdsvis situation a og situation b udvisende tre faser: @nske om at give en gave / modtagelse af
gave, vurderingsprocedure og afvisning / accept.

4.2.4 Monitoreringsproces

Udfgrelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.3 Repraesentation
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4.3.1 Hvad er Repraesentation?

Repraesentation omfatter arrangementer og ydelser, som Atea tilbyder eksisterende eller potentielle kunder og samarbejdspartnere med henblik pa at
etablere eller styrke sine forretningsforbindelser. Med andre ord er repraesentation udgifter i forbindelse med at erhverve nye kunder eller bibeholde
eksisterende.

4.3.2 Beskrivelse af risikoen vedr. repraesentation samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:
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Risiko omréde Beskrivelse

C)

Repraesentation

a) Enhver bespisning,
beveertning, forplejning
eller underholdning af
kunder og andre
samarbejdspartnere som
sker for Ateas regning.

b)Endvidere er der tale
om repraesentation i
ovennaevnte tilfeelde, nu
blot tale om, at det sker
for kundens/leverand-
grens eller andre
eksterne parters regning.

Risiko

Relationspleje af
forretningsforbindelser er som
udgangspunkt lovligt. Risikoen
bestar i, at repraesentationen
bliver af ekstravagant karakter
og/ eller med hyppig frekvens,
og benyttes il at sgge at opna
en modydelse eller skabe et
afhaengighedsforhold hos
kunder eller leverandgrer. Dette
kan udggere bestikkelse. Ved
repraesentation risikeres
endvidere brud pa etiske
retningslinjer hos modtageren,
seerligt i den offentlige sektor.

2.2f 20160107 Compliance Programmet
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BELSY Virkning Risiko-e
nlighed

liminering og Kontroller

Residualrisiko

Vi gennemfarer fglgende kontroller:

. Politik er udarbejdet

. Undervisning gennemfares
. Samlet liste udarbejdes hvert
kvartal

. Stikpragver udtages i henhold
til gennemarbejdet plan.

Alle afregninger skal kontrolleres og
godkendes af naermeste chef.
Afregningerne kontrolleres og sikres via
medarbejder (@konomi/bogholderi
ressource), der primeert er dedikeret til
denne opgave.

Som noget nyt vil vores CoC blive en del af
alle kunde-/leverandgraftaler, som et
integreret bilag. Dette vil traede i kraft pr. 1.
februar 2016.

Se naermere bilag C1-C5 ved at trykke her
X

Sé&fremt repraesentationen bliver
ekstravagant eller overstiger interne
regler i modtagerens organisation.

Monitoreringsindsatser

Labende
monitorering

Sanktionsmuligheder

Abning af en personalesag i
hvert enkelt tilfeelde.

af enkelte Overtraedelser vil som minimum
udgifter. udlgse en advarsel. | grove
Labende af tilfeelde vil det medfare
enkelte bortvisning.

kunder.

Labende af

enkelte

seelgere.

Lebende af

bureauer og

lignende

leverandgrer

til dette

omréde.

Atea vil fa en

auditright i

alle fremtidige

indkgbsaftaler

fra og med 1.

februar 2016.

Intern audit af

Q4 2015 -

skal laves i

Q1 2016 til

Deloitte.
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4.3.3 Proceskort

Der er udarbejdet to diagrammer vedr. processen i henholdsvis situation a og situation b udvisende tre faser: Repraesentation givet af Atea / repraesentation
givet af en kunde; leverandgr; samarbejdspartner — vurdering og afvisning/accept.

4.3.4 Monitoreringsproces

Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.4 Kunde-events
4.4.1 Hvad er et kunde-event ?
Det er alle arrangementer, hvortil der inviteres kunder.

4.4.2 Beskrivelse af risikoen vedr. kunde-events samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:
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Risiko omrade

D)

Kunde-events kunder.

4.4.3 Proceskort

Beskrivelse

Alle arrangementer,
hvortil der inviteres

Risiko

Der er risiko for at sddanne
arrangementers lgdighed vil
kunne anfeegtes, s&fremt der
ikke er den forngdne faglighed
tilstede i forbindelse med
arrangementerne. Det udgar
endvidere en risiko, hvis
s&danne arrangementer bliver
ekstravagante, séledes at
niveauet for
underholdning/rejse/forplejning
bliver en attraktion i sig selv
fremfor det faglige indhold.

| ovennaevnte situationer opstar
der risiko for at
arrangementerne benyttes til at
sgge at opn& en modydelse
eller skabe et
afhaengighedsforhold hos
kunder eller leveranderer, og
dermed udggr bestikkelse og/
eller brud pa disses interne
retningslinjer.

Sandsy
nlighed

Virkning

Compliance indsatsomrader

Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: @nske om afholdelse, vurderingsfase og beslutning om afvisning eller accept.

4.4.4 Monitoreringsproces

Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.
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Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
Vi gennemfgarer fglgende Kundearrangementer Labende Personalesag
kontroller: der afholdes via monitorering af,
“overfaktureringer” og hvor
* Politik er udarbejdet som skjulte i omkostningen
. Undervisning repraesentative rammer ned.
gennemfares udlaeg. Herunder 2. Legbende m. af
3 Samlet liste Kunde-events hvor kontoen for
udarbejdes hvert det beskrevne og repreesentation
kvartal godkendte oplaeg ikke 3. Lebende m. af
. Stikprgver udtages i efterleves. kontoen for
henhold til marketingevents
gennemarbejdet plan 4. Hvorledes sikres
at
Kunders skal selv betale, hvad egenbetalingen
angar hoteller og transport. gar til rette konto
2
CCO vil hvert kvartal veere 5. 'i'otal-
ansvarlig for, at der udarbejdes en gennemgang af
liste (via @konomiafdelingen) over udvalgte events:
foretaget / modtaget Tjek af bilag,
repreesentation. Evt. sager med agenda,
uoverensstemmelser vil blive deltagere, evt.
gennemgéet med henblik pé at kreditkortnota
statuere et personaleansvar, mv.
safremt det vurderes, at én eller
flere bevidst har forsggt omgéelse
af politikken.
Se nzermere Bilag D1-D5 ved at
trykke her x
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4.5 Udlandsrejser
4.5.1 Hvad er en udlandsrejse?
Det er, nar der deltages i messer eller inviteres kunder med til sambesag hos producenter og lignende, og Atea betaler rejsen for kunden, som et udlzaeg.

4.5.2 Beskrivelse af risikoen vedr. udlandsrejser samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko Sandsy Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed

E) Nar der deltages i messer Der er risiko for, at sddanne Vi gennemferer fglgende kontroller: Rejser, der foretagesi ~ Generelt de samme Personalesag
eller inviteres kunder med  arrangementers/rejsers strid med reglerne, vil indsatser som under events
Udlandsrejser il sambesgg hos lgdighed vil kunne anfaegtes, . Politik er udarbejdet oftest vaere fordi + Rejsebureauer og andre

producenter og lignende, safremt der ikke er den © Undervisning kundens interne tredjemaend vil ogsé kunne
og Atea betaler rejsen for forngdne faglighed tilstede i gennemfgres regler tilsideszettes. blive kontrolleret.
kunden, som et udleeg. forbindelse med . Samlet liste Dette skyldes, at Atea

arrangementerne. Risikoen udarbejdes hvert har klare processer

forgges jo mere ekstravagant kvartal for afregning af denne

eller "eksotisk” rejsemalet . Stikprgver udtages i type arrangementer,

fremstar, séledes at rejsen henhold til der skal efterleves.

bliver en attraktion i sig selv. gennemarbejdet plan

Der anvendes

| ovennaevnte situationer opstar godkendelsesprocesser som

der risiko for, at rejsen benyttes angivet i politikkerne. Herudover

il at sege at opna en gennemgas samme kontroller som

modydelse eller skabe et ved repreesentation. Kunder skal

afhaengighedsforhold hos selv afholde s&danne

kunder eller leverandgrer. rejseomkostninger til rejse og hotel,

Dermed opstar der risiko for, at og disse vil ikke kunne blive

det kan udggre bestikkelse. godkendt som udleeg.

Se naermere Bilag E1-E5 ved at
trrykke her x

4.5.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: @nske om foretagelse af rejse, vurderingsfase og beslutning om afvisning eller
accept.

4.5.4 Monitoreringsproces

Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.
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4.6 Offentlige udbud
4.6.1 Hvad er et offentligt udbud ?
Repraesentation, gaver, arrangementer og anden relationspleje, der omfatter offentlige kunder fgr og under offentlige udbudsprocesser.

4.6.2 Beskrivelse af risikoen vedr. offentlige udbud samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Residualrisiko

Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder

Risiko omrade Beskrivelse Risiko Sandsy Virkning Risiko-eliminering og Kontroller
nlighed

F) Repraesentation, gaver, De risici, der er identificeret i Vi gennemfgrer fglgende Al relationspleje i . Legbende Personalesag.
arrangementer og anden dette dokument omkring kontroller: relation til kunder, der monitorerin
Offentlige udbud relationspleje, der repraesentation, gaver, er i feerd med at g af enkelte
tomfatter offentlige arrangementer og anden © Politik er udarbejdet gennemfgre et udbud udgifter.
kunder fer og under relationspleje er ekstra store S Undervisning udger en latent 2. Legbende m.
offentlige omkring offentlige gennemfgres residualrisiko. af enkelte
udbudsprocesser. udbudsprocesser, idet gaver, . Praeventiv kunder.
repraesentation, arrangementer, kommunikation fra 3. Lgbende m.
rejser mv. meget let kan blive KAM til BM og andre af enkelte
betragtet som forsgg pa om, at kunden er i seelgere.
ulovlig/utilbgrlig pavirkning af udbud og seerlig 4. Lebende m.
beslutningstagerne hos agtpagivenhed skal af
udbudsgiver. Der er endvidere udvises. repraesenta
risiko for f& erkleeret tilbud som . Samlet liste tion i
ikke konditionsmaessigt, pa udarbejdes hvert forhold til
grund af brud pa reglerne for kvartal. den givne
eksempelvis kontakt med . Stikprgver udtages i tidsperiode.
myndighederne. Ud over henhold til

bestikkelse, og ikke
konditionsmeessige tillbud kan
dette ogsa udggre brud pa

gennemarbejdet plan

konkurrenceloven, der ogsa er De fastlagte principper er forankret

strafbelagte. hos Markedsdirektgren for det
offentlige omrade, der paser at alle
kontakter med offentlige myndigheder
i en udbudsfase foregér korrekt.
Kontrol bestar i lgbende stikprever og
interview med Markedsdirektaren.
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Se nermere Bilag F1-F5 ved at trykke
her x

4.6.3 Proceskort

Der er udarbejdet diagram vedr. processen udvisende tre faser: @nske om relationspleje fremseettes, vurderingsfase og beslutning om afvisning eller accept.

4.6.4 Monitoreringsproces

Udfgrelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.
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4.7 Koncepter
4.7.1 Hvad er et koncept ?
GO IT LOOP, e-prismo og klippekort — se skemaet nedenfor.

4.7.2 Beskrivelse af risikoen vedr. koncepter samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko Sandsy Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed
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GO IT LOOP, e-prismo Der vil veere risiko for at midler, 3 5 Vi gennemfarer fglgende: Der vil veere risiko for, . Tjek, at Personalesag.

og klippekort. LOOP:Atea

der oppebezeres af kunder fra

at koncepter ikke

forudbetalin

indsamler brugt udstyr Atea fra disse koncepter * Konceptforretningen benyttes efter gskonti

hos kunden, veerdien af misbruges, f.eks. til personlige vil blive adskilt fra hensigten, men i regelmaessi
det indsamlede udstyr formal af ansatte hos kunden almindelige projekt- stedet forsgges gt bliver
angives efterfglgende til eller kunden, hvis ikke midlerne og anvendt til smaring. opgjort og
kunden, samtidigt med indgdr i det officielle kredslab. forudbetalingskonti. afsluttet.
tilbagebetalingen eller Sé&dant misbrug kan, hvis det er O Alene vederlag for Tjek, at der
krediteringen af vaerdien muliggjort eller endda faciliteret konceptydelser skal ikke

for ydelserne, modregnes af Atea, udgere bestikkelse eller kunne modregnes foretages
Ateas vederlag for at medvirken til mandatsvig i heri. direkte
levere denne ydelse til yderste konsekvens. . Kontiene vil blive fakturering
kunden. Der vil kunne “tomt” pa faste pa kontiene
veere tale om veerdier, der tidspunkter, sdledes for

er nedskrevet il nul hos at det kan tilsikres, at forudbetalin
kunden, eller der kan midlerne ikke henstér ger.

vaere tale om "uoplyste"” og anvendes uden Nye
veerdier. Grgn gyldig fuldmagt. koncepter
tilbagebetaling mv.(E- . Indestéende pa disse skal
prismo). Eller der kan konceptkonti ma godkendes
veere tale om alene anvendes til af CCO, far
forudbetalinger, for modregning af de kan
rabatterede timepriser pa kundens varekgb iveerksaette
konsulenter (sékaldte mod faktura udstedt s.

klippekort)

til kunden, og efter
godkendelse af
personer bemyndiget
her til hos kunden.
Samlet liste
udarbejdes hvert
halvar.

Stikprgver udtages i
henhold til
gennemarbejdet plan.

Se nzrmere Bilag G1-G5 ved at trykke
her x

4.7.3 Der er udarbejdet diagram vedr. processen udvisende tre faser: Markedsfaring af rabatkoncept eller seerlig prismodel, vurderingsfase og endelig
beslutning om afvisning eller accept.

4.7.4 Monitoreringsproces
Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.8 Udtalelser og referencer
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4.8.1 Hvad er dette ?
Anprisninger af Atea, enten via mgder, sambesgg eller i medier (herunder Ateas egne publikationer).

4.8.2 Beskrivelse af risikoen vedr. udtalelser og referencer samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko BELSY Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed

H) Anprisninger af Atea, Sé&fremt der er tale om Vi har gjort felgende: Aftaler herom indgés Stikprgve Bevidst overtreedelse
enten via mgder, sam- anprisninger pa baggrund af p& baggrund af pa heraf er en
Udtalelser og besgg, eller i medier, modydelser er dette etisk . Ngdvendig manglende viden eller marketingk personalesag.
referencer herunder Ateas egne angribeligt og ikke i trad med adskillelse mellem forst&else for onto vedr.
publikationer god skik. Det er endvidere i strid marketing og salg. problemstillingen. betaling
med markedsfaringsloven, . Ved overfarsler af over mod
sékaldt "astroturfing” Risikoen betalinger sikres det, kunder /
betragtes som meget lav. at det ikke sker leverandgre
utilbgrligt. r

Relevante medarbejdere i Atea
skal veere opmaerksomme p&
adfeerden ikke er i orden. |
forbindelse med Ateas egne
publikationer bliver det efterpravet,
om denne adfeerd finder sted —
selskabets marketingansvarlige har
ansvaret her for.

Se nzermere Bilag H1-H5 ved at
trykke her x

4.8.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: Ikke relevant pa dette omrade efter min opfattelse.
4.8.4 Monitoreringsproces
Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.
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4.9 Konferencetalere
4.9.1 Hvad er dette?
Betaling eller gaver til eksterne indlaegsholdere i forbindelse med konferencer eller events arrangeret af Atea — sakaldte "Speakers fees”.

4.9.2 Beskrivelse af risikoen vedr. konferencetalere samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko EELSY Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed

)} Betaling eller gaver til Risikoen bestér i, at sddanne Vi har gjort felgende: Risikoen vurderes o Hvert enkelt ~ Bevidst overtraedelse
eksterne indleegsholdere i speakers fee benyttes til at alene at kunne opsta "Speakers heraf er en
Konferencetalere forbindelse med tilgodese medarbejdere/ledere © Ngdvendig p& baggrund af fee” skal personalesag.
konference eller events hos kunder privatakonomisk ved adskillelse mellem manglende viden om have vaeret
arrangeret af Atea. at betale dem belgb for at holde marketing og salg. problemstillingen. godkendt
Sakaldte "Speakers fees”  opleeg ved Ateas konferencer. . Séfremt der skal ske up front.
Sadanne speakers fees kan honorarbetaling til en 2. Har
séledes veere en made at sédan taler, skal det arrangeme
camouflere bestikkelse pa. altid oplyses pa ntet reelt
rekvisitionen, om den undet sted
pagaeldende har ?
nogen relation til Bl Fee-
nogen kunde, f.eks. modtageren
som ansat. ma ikke
Vi gennemfarer falgende kontroller: have haft
. relation til
. Samlet.hste nogen
udarbejdes hvert Kindes
kvartal.
. Stikpraver af rejse-
og
arrangementsafregni
nger vil blive udtaget i Det vurderes at der er
henhold til gennem- den ngdvendige
arbejdet plan. adskillelse i mellem
Der benyttes ikke mange talere, og marketing og salg. Dog
nér disse ikke er "professionelle”, skal der ved kontroller af
altsa talere der har det som deres overfgrsler for betalinger
erhverv at levere indlaeg mod og anprisninger sikres at
honorar, skal der alene gives dette ikke sker utilbarligt.

almindelige og szedvanlige
erkendtligheder for indleeg, eks. 2
flasker almindelig vin.
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4.9.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: @nske om brug af ekstern konferencetaler fremsaettes, vurderingsfase og endelig
beslutning om afvisning eller accept.

4.9.4 Monitoreringsproces

Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.
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4.10 Donationer
4.10.1 Hvad er en donation ?
Ordet bruges iseer om en gave, der gar til almennyttige og velgarende formal, eksempelvis Ateas CSR program overfor Bgrnefonden.

4.10.2 Beskrivelse af risikoen vedr. donationer samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko EELSY Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed

J) Donationer er Risikoen, ved donationer til Vi gennemfarer fglgende kontroller: Donationer skal veere . Lobende Sé&fremt der doneres
. eksempelvis Ateas CSR ngdhjeelpsorganisationer s& godkendt af monitorerin uden forngden
Donationer program over for leenge disse er store og . Donationer skal altid direktionen, far at g af hijemmel, vil dette
Bgrnefonden og andre underlagt almindelig godkendes af overfarsel af midler relevant kunne sanktioneres
tilsvarende donationer til bevagenhed, er forsvindende direktionen kan finde sted. S& alle konto. som personalesag og
velgerenhed eller lille. Det skal dog tilsikres, at S Der ma ikke veere kontroller skal falde, 2. Neermere afhaengigt af metoden
almennyttige formal. ingen beslutningstagere hos bindinger mellem hvis det skal lykkes at tiek af evt. tillige blive
andre kunder er dele af tillids- beslutningstagere i g4 uden om systemet. konstatered politianmeldt.
eller bestyrelsesorganer i de anden sammenhzng. e
valgte organisationer, eller de o Donationer skal alene uregelmaes
modtagende organisationer ikke gives gennem bredt sigheder
er i gang med starre indkgb hos anerkendte med
Atea Safremt dette métte veere organisationer. henblik pa
tilfeeldet, kan en donation ikke . Samlet liste konsekvens
finde sted. udfeerdiges hvert ar. og leering.
Se nermere Bilag J1-J5 ved at trykke
her x

4.10.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: @nske om donation fremsaettes, vurderingsfase og endelig beslutning om afvisning
eller accept.

4.10.4 Monitoreringsproces
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Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.11 Netveerksgrupper og Erfa-grupper
4.11.1 Hvad er dette ?

Arrangementer, hvor til en kreds af kunder inviteres og mgdes omkring forskellige faglige indslag / faglig Networking.

Compliance indsatsomrader

4.11.2 Beskrivelse af risikoen vedr. disse grupper samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade

K)

Netveerksgrupper
& Erfa-grupper

Beskrivelse

Arrangementer, hvortil en
kreds af kunder inviteres
og mgdes omkring
forskellige faglige
indslag/faglig Networking.

Risiko

Séfremt arrangementerne far en
ekstravagant karakter, hvor
eksempelvis stedet
arrangementet afholdes er en
stgrre attraktion end det faglige
indhold, kan det udggre
bestikkelse. Det er endvidere
vigtigt, at der er veegt pa det
faglige indhold og den faglige
sammenseaetning af grupperne,
sdledes at det er klart, at der er
er en faglig veerdi for
deltagerne.

2.2f 20160107 Compliance Programmet

Sandsy
nlighed

Virkning

Vi gennemferer fglgende

kontroller.

Se nzermere Bilag K1-K5 ved at

trykke her x
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Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
Safremt Logbende m. Bevidst overtraedelse
arrangementerne far af, at up- heraf er en
en for snaever kreds front personalesag.
Politik er udarbejdet af deltagere, eller godkendels
Undervisning séfremt politikkerne er foreligger
gennemfares pa omradet ikke 2. Lgbende m.
Deltagerne skal efterleves, er der af seerligt
dokumentere, at risiko for brud kontonumm
deltagelsen er er til
godkendt i deres bogfering af
respektive disse
organisationer arrangeme
Stikprever vedr. nter
faktureringer for & Lgbende m.
netvaerksarrangemen af, at
ter vil blive udtaget i forméalet
henhold til bliver
gennemarbejdet plan beskrevet i
hver enkelt
business-
case
4. Netvaerksgr
upperne vil
lgbende
blive
evalueret
med
hensyn til
sammensae
tning og
lgdighed
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4.11.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: Fremseettelse af anske om afholdelse af et arrangement i en sddan gruppe,
vurderingsfase og endelig beslutning om afvisning eller accept.

4.11.4 Monitoreringsproces
Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.12 Cykelevents
4.12.1 Hvad er dette?

Der er et arrangement i greenselandet mellem reprasentation og et fagligt netveerk.

4.12.2 Beskrivelse af risikoen vedr. disse events samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:
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Risiko omréde

L)

Cykelevents (3
samlinger)

Denne type af events er
teet forbundet med
netveerksarrangementer.
Der er dog tale om et
veesentligt mere
uforpligtende og ikke
strengt fagligt
arrangement. Det der er
det primaere formal er, at
uformelle band knyttes og
parternes veerdigrundlag
matches. Det er séledes
et arrangement i
graenselandet mellem
repraesentation og faglig
netveerk

Risiko

Der vil veere en risiko for at
sadanne arrangementer, hvis
ikke der er et fagligt element, ud
over det uformelle, vil kunne
veere etisk angribeligt. Risikoen
er seerlig stor, hvis
arrangementerne har en
ekstravagant karakter. Det er
derfor essentielt, at der er
abenhed herom, netop for at
imgdega etiske udfordringer.
Risikoen bestar i, at det kan
udgere bestikkelse.

Compliance indsatsomrader

Internt dokument Udarbejdet af:
Atea A/S PASK
Dato Version Side [ Af
29-03-2016 | 1.1 23 | 31

BELSY Virkning
nlighed

Risiko-eliminering og Kontroller

Vi gennemfgarer fglgende

kontroller:

. Der skal veere tale
om egenbetalinger
fra kundernes side.

. Der skal veere

indhentet accept af
deltagelse fra
kundernes naermeste
ledere (eneste
undtagelse her fra er,
hvis der er tale om en
deltager fra en
kundes direktion)

Se neermere Bilag L1-L5 ved at trykke
her x

Residualrisiko

Safremt der ikke er
den forngdne accept i
modtagers
organisation, vil der
kunne ske etisk
skade. Der er
endvidere risiko for
"sponsering” af
deltagelse, hvis
egenbetaling ikke
tilsikres.

Monitoreringsindsatser

Labende m.
af
sammensa
tningen og
udfgrelsen
af
arrangeme
nterne

2. Anmodning
erom et
sadant
event skal
koordineres
pa
direktionsni
veau i Atea

Sanktionsmuligheder

Bevidst overtraedelse
heraf er en
personalesag.

4.12.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser: Anmodning om event, vurderingsfase og endelig beslutning om afvisning eller

accept.

4.12.4 Monitoreringsproces
Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.13 Egenbetalinger
4.13.1 Hvad er dette?

Kunder og Partnere vil blive faktureret for en egenbetalingsandel i forbindelse med deltagelse i rejser, netveerksarrangementer, erfa-grupper eller lign.

4.13.2 Beskrivelse af risikoen vedr. egenbetalinger samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:
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Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder

Risiko omrade Beskrivelse Risiko BELSY Virkning Risiko-eliminering og Kontroller
nlighed

M) Kunder og Partnere vil i Egenbetaling fra deltagerens Vi gennemfgrer fglgende Manglende At Bevidst overtreedelse
forbindelse med organisation fierner som kontroller: opkraevning af egenbetalin heraf vil veere en
Egenbetalinger deltagelse i rejser, udgangspunkt risikoen for egenbetaling, uanset gerne rent personalesag.
netvaerksarrangementer, utilbgrligheder og bestikkelser. . At der ikke sker om dette er et krav faktisk
erfagrupper med videre Risikoen er imidlertid, at modregning i relevant  gier forudsat som finder sted.
blive faktureret en egenbetalingen ikke er reel, konto eller i hensatte  godkendelse i Der mé ikke
egenbetalingsandel enten fordi den ikke bliver midler forbindelse med et finde
faktureret, modregnes ved . Faktureringer for arrangement. krediteringe
anden fakturering, slgres, eller egenbetalingsandele r sted.

ikke er tilstraekkelig stor til at
daekke de faktiske

skal veere specifik og
udtrykkelig +

foretages i henhold til
beskrivelser

. Fakturaer skal altid
sendes til
deltagerens
organisation og
sendes dertil

. Stikpraver vil blive
udtaget i henhold til
gennemarbejdet plan

omkostninger.

Se nermere Bilag M1-M5 ved at
trykke her x

4.13.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser.
4.13.4 Monitoreringsproces
Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.14 Rabatter og seerlige prismodeller
4.14.1 Hvad er dette?

Kb 2 og fa 3-typer og tilsvarende rabatmodeller, hvor ikke alle produkter officielt faktureres.

4.14.2 Beskrivelse af risikoen vedr. dette samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:
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ATCRA

Specialister i it-infrastruktur

Risiko omréde Beskrivelse Risiko

)] Rabatter og serlige
prismodeller — kgb 2 og fa 3
— typer og tilsvarende

rabatmodeller, hvor ikke alle
produkter officielt faktureres

Risikoen bestar i, at denne type
rabatordninger kan bruges til at
tilsige enkeltpersoner i en
kundeorganisation uberettigede
fordele, da der leveres flere
varer end der faktureres —
dermed er der samme risiko
som ved Gaver, jf. ovenfor.

Rabatter og
seerlige
prismodeller

Sandsy
nlighed

Virkning

her x

Compliance indsatsomrader

Vi gennemfarer falgende kontroller:

4.14.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser.

4.14.4 Monitoreringsproces

Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.15 Vareprgver / Demovarer
4.15.1 Hvad er dette ?

2.2f 20160107 Compliance Programmet
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Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligh
eder

Residualrisikoen bestar i, Stikpraver i Brud p& dette

at en medarbejder bevidst forhold til omrade er
Politik er udarbejdet @nsker at omga Ateas attraktive naturligvis ogsa
(gaver) politikker, men med de varegrupper  en personalesag.
Undervisning stillede faktureringskrav i forbindelse
gennemfgres etc. skal flere personer med
Alle Ateas tilbud, bevidst involveres, hvis projektsalg,
fakturaer, folgesedler  dette skal veere muligt. ex. Apple-
m.v. skal altid Produkter
specificeres og 2. Hvor
beskrive alt det seelges
leverede Apple-
Alle varer skal produkter
angives pa fakturaen under kost ?
enten til fuld pris eller 3. Styring af
til kr. 0,-. Herved kan lagerafhent
modtagerorganisation ningsproces
en kontrollere, hvad
der leveres
Stikpraver af
fakturakopier
sammenholdt med
folge- og
udleveringssedler/dist
ibutgrfakturaer.

Se nermere Bilag N1-N5 ved at trykke
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Produkter som udleveres, men ikke hjemtages efterfalgende.

4.15.2 Beskrivelse af risikoen vedr. dette samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko Sandsy Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed

0) Vareprgver — demovarer — Samme risiko som ved gaver — Vi gennemfarer falgende kontroller: Bevidst / forseetlig . Stikprgver i Brud p& omrédet vil vaere
produkter som udleveres, at yde uberettigede fordele. omgaelse af politikken forhold til en personalesag
Varepraver — men ikke hjemtages . Politik er udarbejdet attraktive
demovarer efterfalgende. Ateas brug af demovarer er dog (gaver) varegruppe
beskeden, sa risikoen er ogsa . Undervisning r
begreenset. gennemferes 2. Hvor
seelges
" Apple-
Se nermere Bilag 01-05 ved at trykke produkter
her x under kost?
& Styring af
lagerafhent
ningsproce

S

4.15.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser.
4.15.4 Monitoreringsproces
Udfgrelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.16 Tredieparter
4.16.1 Hvad er dette?

Det er parter, der kan agere pa vegne af Atea.
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4.16.2 Beskrivelse af risikoen vedr. dette samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko BEGTSY Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed

P) Alle tredieparter som kan At en 3. part foretager Vi gennemfarer falgende kontroller: .Forseetlig eller . At Ateas Hvis en 3.mand agerer
‘ agere pa vegne af Atea i handlinger, som Ateas egne bevidst overtraedelse aftaler uberettiget, vil han/det
Tredieparter som forhold til salg til kunder, medarbejdere ikke mé foretage . Politikker er af Ateas politikker bliver pageldende selskab
kan agere pa vegne eller opnéelse af med henblik p&, at fremme udarbejdet revideret, kunne ifalde en
af Atea godkendelser, tilladelser Ateas interesser pa en . Undervisning s8 ogsa konventionalbod pa min.
eller andet i forhold til eks. uberettiget made. gennemfgres 3.maend kr. 10.000,- for
myndigheder. skal overtredelse af Ateas
Dog er benyttelsen af 3. meaend efterleve CoC.
meget begraenset. Benyttes ikke Se neermere Bilag P1-P5 ved at trykke CoC
i salgsgjemed og Atea benytter her x 2. Atea skal
normalt advokater vedr. samtidig
ansggninger m.v. have en
Audit-right

4.16.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser.
4.16.4 Monitoreringsproces
Udfarelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4.17 Anseettelsesprocedurer
4.17.1 Hvad menes hermed i denne sammenhang?

Risiko for ansettelse af neertstaende til beslutningstagere hos kunder / leverandgrer.
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4.17.2 Beskrivelse af risikoen vedr. dette samt monitorering heraf — se skemaet nedenfor:

Risiko omrade Beskrivelse Risiko BEGTSY Virkning Risiko-eliminering og Kontroller Residualrisiko Monitoreringsindsatser Sanktionsmuligheder
nlighed

(0)] Anszttelsesprocedurer. Risiko for ansettelse af Vi har gjort falgende: Bevidst overtraedelse / . At lgbende Personalesag
Risiko for ansettelse af neertstéende til beslutningstagere omgéelse af CoC og uddannelse
ARG nartstaende til hos kunder eller leverandgrer, som © Code of Conduct interne politikker finder sted
el beslutningstagere hos “belenning” eller . Undervisning heri 2. Bliver der
kunder eller leverandarer. “manipulationsmulighed” hos . Alle anseettelser i lavet
beslutningstageren. Atea foretages af HR Konsulentk
baseret pa ontrakter i
kvalifikationer og forbindelse
tests med
ordrer?
& Selvangivel
Se narmere Bilag Q1-Q5 ved at trykke se for
her x seelgere ?

4.17.3 Der er udarbejdet et diagram vedr. processen udvisende tre faser.
4.17.4 Monitoreringsproces

Udfgrelsen finder sted i overensstemmelse med beskrivelsen i Arshjulet.

4 IDENTIFIKATION OG KVANTIFICERING AF KONTROLLER
4.1 Konklusion

De i skemaet under punkt 4 beskrevne kontroller er fundet daekkende for afdeekning af de identificerede risici. Kontrollerne star entydigt mél med de fundne risici, og er derfor fundet
velegnet og daekkende med henblik pa at risikoafdaekke de pageeldende og identificerede risici.
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5 IDENTIFIKATION OG KVANTIFICERING AF RESIDUALRISIKOEN
5.1  Konklusion
Residualrisiko kan opdeles i 3 faser: 1. Der er et erkendt risikoomrade 2. Der sker overtreedelser i risikoomradet. 3. Overtraedelsen har en konsekvens.
Der er for alle risikoomrader gennemgaet residualrisiko: Det vurderes, om den er malbar og erkendtlig, at risikoen indtraeder + det beskrives, om det er sanktionerbart. Herudover
prioriteres indsatsen for de enkelte risikoomrader.
5.2 Beskrivelse og prioritering
6 IDENTIFIKATION AF HANDLINGSPLAN VEDR. RESIDUALRISICI
6.1  Konklusion
6.2  Handlingsplan
6.3 Road Map (tidsplan)
7 COMPLIANCE KOMITE

Dansk Compliance Komité er oprettet, og er en fast del af Direktionsmgderne péa kvartalsniveau. CCOen rapporterer compliance-issues til den danske Compliance Komité.

Compliance Komitéen i Atea Danmark rapporter til Koncern Compliance Komitéen i Atea ASA, der rapporterer til Audit komitéen i Atea ASA, der har dette som fast punkt i charteret
for Audit Komitéen.

Koncern Compliance Comitee er gverste komité for de enkelte landes Compliance organisationer, der nedsettes efter individuelt behov i det enkelte land. Der modtages
kvartalsrapporteringer fra de enkelte lande.

Baseret herpa rapporteres til Audit Komiteen i Atea ASA. Lgbende orientering om monitoreringsdelen. Lgbende overblik af whistleblows.

Dette handteres i henhold til charter herfor af Compliance komitéen i Atea ASA.

Indsat eventuelt organisationsdiagram.

Beskriv indhold for DK......

Direktionen
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78 VERSIONSSTYRING
7-48.1 Version 1.0
Nervaerende version X.0 er udarbejdet af Legal Manager Palle Skaarup

Version 1.0 er gennemgaet og reviewet af Deloitte og Advokatfirmaet NielsenNgrager

Efterfglgende Review af endringer fares i protokol herunder og skal godkendes Dansk Compliance Komité for Atea A/S,der fungerer som styrende komite for compliance i Atea
Danmark
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More than a low risk

1. januar 2017 1.juli 2017
1 Sponsorater X X
2 Gaver X X
3 Repraesentation X X
4 Kunde-events X X
5 Udlandsrejser X X
6 Offentlige udbud X X
7 Koncepter X
8 Udtalelser og referencer X
9 Konference talere X
10 Donationer X X
11 Netveerksgrupper & Erfa-grupper X
12 Cykelevents (3 samlinger) X X
13 Leverandgrarrangementer X X
14 Rabatter og saerlige prismodeller X X
15 Vareprgver — demovarer X X
16 Tredieparter som kan agere pa vegne

X X

=
~N

Ansattelsesprocedurer
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Aktuelle risikoomrader

More than a low risk

Nr. Risiko 1. januar 2017 1.juli 2017 1. nov 2017
1 Sponsorater X X X
2 Gaver X X X
3 Repraesentation X X X
4 Kunde-events X X X
5 Udlandsrejser X X X
6 Offentlige udbud X X X
7 Koncepter X
8 Udtalelser og referencer X
9 Konference talere X X X
10 Donationer X X
11 Netvaerksgrupper & Erfa-grupper X
12 Cykelevents (3 samlinger) X X
13 Leverandgrarrangementer X X X
14 Rabatter og saerlige prismodeller X X X
15 Vareprgver — demovarer X X X
16 Tredieparter som kan agere pa vegne X X X
17 Anszettelsesprocedurer X X X
18 Leverancer i udlandet




72

Introduktion

Formalet med neervaerende dokument er todelt, hvor det i fgrste omgang tilsigtes at definere de for
Compliance programmet relevante 3. parter, som ved implementering af Anti-bribery management
systemet er identificeret af Compliance funktionen. Herp3 fglger en detaljeret procesbeskrivelse for,
hvordan de fgrnaevnte risikoomrader handteres i overensstemmelse med de i 1SO 37001 standarden
angivne retningslinjer. Antallet af 3. parter for hvilke det er ngdvendigt med en specifik hindteringsproces
er afgraenset til fglgende tre typer, som adskiller sig ved deres placering i forhold til forretningens
veerdikeede. Derfor skal der ved gennemlaesning af afsnittet sondres mellem 3. parter, der agerer pa egne
vegne ved leverance til Atea og 3. parter, der agerer pa vegne af forretningen.
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Leverandgrer til Atea

Definition
Samarbejdspartnere som leverer produkter eller serviceydelser til brug i Atea’s interne vaerdikade, som
héndteres af Category Management afdelingen.

Procesbeskrivelse

Strategiske leverandgrer: Group

-
=
&
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m
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Ikke- strategiske leverandgrer: Group
Foruden disse strategiske partnere underkastes alle de af Atea ASA anvendte leveranddrer den ovenfor
anfgrte proces,

. P& nuvaerende tidspunkt er fglgende partnere blevet vurderet af

indkgbsafdelingen i Atea Sverige,

Partnerne herunder bruges pa tvaers af koncernen, hvorfor risikoprofilen for den enkeite leverandgr ikke
vurderes som vaerende veesentlig forskellig,

Lokale leverandgrer: Danmark

Den sidste underkategori af leverandgrer er de partnere, som handteres af den lokale indkgbsafdeling i
Danmark. Med udgangspunkt i de ovenfor beskrevne processer er det besluttet af Category Management,
at alle leverandgrer skal underskrive en ny aftale, hvori overholdelse af EICC Code of Conduct? eller en

tilsvarende standard er et kv

Dokumentation
Héndtering af 3. parter sharepoint site

2 Bilag 1 - EICC
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Leverandgrkontrakter

Marketing

Definition

Samarbejdspartnere som agerer pa vegne af Atea i forbindelse med afholdelse af kunderelaterede
aktiviteter som arrangementer og events, hvortil et eksternt firma eller konsulent er hyret for en
begraenset periode. Disse 3. parter hindteres af Digital Market afdelingen.

Procesbeskrivelse
Tredje part aftaleindgdelse

Compliance godkendelse
Alle aktiviteter, der afvikles i samarbejde med 3. part skal compliance godkendes og skal i gvrigt
dokumenteres pa lige fod med alle andre kundearrangementer.

Dokumentation

Compliance formular

Link:
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Konsulenter

Definition
Samarbejdspartnere som agerer pa vegne af Atea i forbindelse med afgivelse af tilbud eller andre
salgsfremmende aktiviteter, hvortil et eksternt firma eller konsulent er hyret for en begraenset periode.

Procesbeskrivelse

Med henblik pa identificering af de medarbejdere der kan betragtes som eksterne konsulenter,

Ansvarsomrade
Organisatorisk tithgrsforhold
Mulighed for kundekontakt

Herved blotleegges de mulige risici som
denne medarbejder gruppe udggr, hvorefter der kan tages de ngdvendige skridt for at sikre deres
efterlevelse af Atea’s Anti-bribery management system.

Eksterne konsulenter forpligter sig ved underskrivelse af deres kontrakt til at overholde Atea’s Code of
Conduct som er angivet i

Dokumentation
Leverandgrkontrakter

Risikoanalyse af eksterne medarbejdere
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Bilag
Bilag 1 - EICC

' HEALTH &
SAFETY
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Deloitte

Statsautoriseret
Revisionspartnerselskab
CVR-nr.33 96 35 56
Weidekampsgade 6
2300 Kgbenhavn C
Telefon 89 41 41 41
Telefax 89 41 42 43
www.deloitte.dk

12.07.2018

Atea A/S

Att.: Adm. direktgr Morten Felding
Lautrupvang 6

2750 Ballerup

Notat om dokumentation for sektion 2.2, foretagne risikovurderinger, af Kam-
meradvokatens anmodning om yderligere dokumentation

Deloitte Statsautoriseret Revisionspartnerselskab (Deloitte) er blevet anmodet af Atea A/S (Atea) om at
assistere med at besvare Kammeradvokatens forespgrgsel om yderligere dokumentation, jf. brev af 5.
juli 2018 fra Kammeradvokaten til Atea, for sa vidt angar udvalgte spgrgsmal, der relaterer sig til Deloit-
tes notat af 21. februar 2018.

I de efterfglgende afsnit har vi redegjort for og henvist til dokumentation, som ligger til grund for vores
konklusioner, jf. statusredeggrelsen dateret d. 21. februar 2018 ”2.3a_Deloitte_Afsluttende_ redeggrel-
se_21_02_2018 sammenfattende redeggrelse”.

2.2 Foretagne risikovurderinger

C) Deloitte s. 5, 5. afsnit: Der onskes dokumentation for afholdelse af heldagsworkshop samt
dennes indhold, resultat og eventuelle opfolgning.

Arbejdet med risikovurderingen startede d. 20. august 2015 med en workshop, hvor fglgende personer
deltog:

- CFO: Malene Rohde Carstensen

- Director of Legal and Compliance: Palle Skaarup

- Ekstern advokat: Claude Winther Nielsen

- Deloitte-deltagere: Morten Egelund og en manager

Workshoppen tog udgangspunkt i, at Atea praesenterede virksomhedens forretningsomrader, produkter,
(salgs-)processer og procedurer for her ud fra at identificere risikoomrader. Ligeledes blev de omrader,
som S@IK foretog efterforskning pa, inddraget. Deloitte udfordrede og bidrog med erfaring i forhold til
risici hos andre organisationer samt best practice. Sessionen var en klassisk “bribery”- og “fraud”-

risikoidentificeringsproces, der foregik pa “veeggen” i lokalet.

Yderligere blev der afholdt workshop d. 3. september 2015 som en fortsaettelse af workshoppen d. 20.
august 2015, hvor fglgende personer deltog:
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- CFO: Malene Rhode Carstensen

- Ekstern advokat: Claude Winther Nielsen

- Director of Legal and Compliance: Palle Skaarup

- Senior VP, public: Morten Bo Jgrgensen

- Director, Financial Accounting: Rasmus Hauge Mathiassen
- Seniorprojektleder: Finn Pedersen

- Business Development Manager: Brian Jaeger

- Deloitte: Morten Egelund.

Outputtet af ovenstdende workshops var listen over risici, jf. bilag “2.2.c_ deloitte_ 20150910_Risiko
skema for compliance indsatsomréder”, samt en projektplan med identificerede risici og tiltag, der skulle

iveerksaettes, jf. bilag “2.2c_20150921_Deloitte_Atea Compliance regime 2015 - projektplan”.

D. 22. september 2015 blev den endelige risikovurdering, jf. bilag
"2.3a_20150922_Complianceprogram”, forelagt og verificeret af fglgende deltagere:

- Adm. Direktgr: Morten Felding

- CFO: Malene Rhode Carstensen

- Ekstern advokat: Claude Winther Nielsen

- Director of Legal and Compliance: Palle Skaarup

- Deloitte: Morten Egelund og en manager

Resultatet, der blev praesenteret d. 22. september 2015, inkluderede 17 vaesentlige risikoomrader, som
alle var prioriteret ud fra risiko, sandsynlighed og virkning, jf. bilag

"2.3a_20150922_Complianceprogram”.

I perioden efter at risikoomraderne var fastsat, var der en Igbende dialog mellem Deloitte og Atea i for-
hold til monitoreringsindsatserne p& de enkelte risikoomrader. Deloitte bidrog her med en template for
arbejdsprogrammer til monitorering af de enkelte risikoomrader, jf. ”2.2c_Kontrolskemaer”, ligesom
dybden og kvaliteten af arbejdsprogrammerne blev udfordret og forfinet frem til foraret 2016, hvorefter

monitoreringen blev iveerksat af Atea.
Safremt der er behov for uddybende afklaring af ovenstaende punkter, star vi til radighed.

Med venlig hilsen

/ F /
M vimll

Morten‘ Egelund
statsautoriseret revisor
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